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RESUMEN EJECUTIVO

LA PRODUCCION LOCAL DE CAFE Y SU INCIDENCIA EN LA
COMERCIALIZACION EN LA EMPRESA BELCET S.A. DEL SITIO EL RODEO
PARROQUIA RIOCHICO.

Patricia Vasquez Garcia Jorge Mera Vargas

El presente trabajo tuvo como objetivo determinar si la produccién local
de café incide en la comercializacién en la empresa BELCET S.A. del sitio
El Rodeo de la parroquia Riochico. La teoria estuvo relacionada con las
variables principales, siendo la variable independiente: produccién local
de café; y la variable dependiente comercializacion, la investigacion esta
fue desarrollada siguiendo varios tipos de investigacion, los cuales
permitieron llegar al fin que se tenia previsto, siendo la investigacion
exploratoria, descriptiva, sintética. La modalidad que se aplicé fue
bibliografica y de campo. Las técnicas que se emplearon fueron la
encuesta, entrevista y observacion, siendo la poblacién los productores
agricolas del sitio EI Rodeo. Con todo esto, se tuvieron insumos para
realizar las conclusiones, mismas que son producto de la criticidad de los
investigadores; asi también la respectiva propuesta alternativa tendiente a
solucionar el problema identificado. Quedando a disposicion de la
colectividad un documento para consulta sobre una tematica tan
importante que guarda relacion con un sector productivo agricola del
cantén Portoviejo.

Palabras claves

Produccion. Café. Comercializacion. Empresa. Exportacion. Mercados.

Destino. Bolsa. Valores. Tramites. Agricola.
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Abstract

LOCAL PRODUCTION OF COFFEE AND ITS IMPACT ON THE
MARKETING IN THE COMPANY BELCET SA SITE EL RODEO PARISH
RIOCHICO.

Patricia Vasquez Garcia Jorge Mera Vargas

This study aimed to determine if the local coffee production affects
marketing company BELCET SA Site Portoviejo El Rodeo. The theory was
related to the main variables, being the independent variable: local
production of coffee ; and the dependent variable marketing, this research
was developed following several types of research , which allowed
reaching the end it was planned , still exploratory , descriptive , synthetic
research. The method applied was literature and field . The techniques
used were the survey, interview and observation, the population being
farmers of site Rodeo.

With all this , inputs were taken to make the conclusions themselves are
products of the criticality of researchers; well the respective alternative
proposal to solve the identified problem. And made available to the
community a document for consultation on such an important topic that is

related to agricultural production sector Portoviejo Canton

Keywords

Production. Coffee. Marketing. Company. Export. Target markets. Stock

Exchange. Export procedures, agriculture.
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INTRODUCCION
El café es un producto que se cultiva y sirve de sustento a muchas
familias en el pais, de esta realidad no se escapa quienes siembran café
en el sitio El Rodeo, cuya produccion la adquiere el Ing. Igor Ayala
gerente propietario de la empresa BELCET S.A. El cual exporta hacia
mercados como Alemania, Colombia Estados Unidos de América y Japon,

En el capitulo | los aspectos preliminares incluyeron todo lo
relacionado con el problema, es decir planteamiento, contextualizacién del

problema, delimitacion del problema, los objetivos y la justificacion.

En el capitulo Il el marco tedrico incluye antecedentes investigativos,
fundamentacién teorica, marco conceptual, fundamentacion legal,
hipotesis, la identificacion de las variables y la operacionalizacion de las

variables.

En el capitulo Il se incorpora el marco metodolégico, tipos de
investigaciéon, modalidad de la investigacion, métodos y técnicas de la
investigacion, poblacion y muestra, los recursos que se utilizaron, la
fuente y procesamiento de los informantes, presupuestos de gastos y el

cronograma.

En el capitulo IV se desglosa la variable independiente relativa a la

produccion local de café.

En el capitulo V la variable dependiente sobre la comercializacion de
café, el mercado exterior al cual se destina por parte de la compafia
BELCET S.A.

En el capitulo VI la propuesta donde se plantea la solucion al problema
identificado.



CAPITULO |

1. ASPECTOS PRELIMINARES
1.1. TEMA

La produccion local de café y su incidencia en la comercializacién en la

empresa BELCET S.A. del sitio El Rodeo Parroquia Riochico.

1.2. PROBLEMA
Deficiencia en la produccion local de café en la empresa BELCET S.A.

del sitio El Rodeo Parroquia Riochico.

1.3. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
1.3.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El café es segundo producto mas exportado en el mundo, después del
petréleo, el primer productor mundial es Brasil, seguido de Colombia,
aunque este pais es el primero en la produccion de café arabiga. En el
territorio ecuatoriano hay una gran capacidad productiva en lo referente al
café, siendo uno de los pocos paises a nivel mundial que exporta café en
todas sus variedades: arabigo natural, ardbigo lavado y robusta.

En cuanto al cultivo, produccién, comercializacion, industrializacion y
exportacion del café, es un sector de gran importancia para la economia
del pais, siendo necesario que los sectores publico y privado trabajen de
forma mancomunada, con la finalidad de alcanzar un crecimiento
sostenido y lograr un mejoramiento en el nivel de vida de los productores
dedicados a esta actividad, asi como el fortalecimiento y ampliacién de las
los requerimientos internacionales y el aumento del aporte monetario para

la economia ecuatoriana.

Desde hace algunos afios atras la caficultura ecuatoriana en general y

en Manabi particularmente, se encuentra sumergida en crisis



principalmente en lo econdémico, originado, entre otras causas por la baja

produccion de los cafetales y la escasa calidad del grano.

En el caso concreto del sitio El Rodeo de Portoviejo, por ser zona rural
por cientos de afios se ha cultivado café, lo que fue aprovechado desde
principios del presente siglo por la BELCET S.A. para exportar café, lo
gue sin embargo ha tenido sus problemas porque no siempre tiene la
produccion requerida para cubrir los cupos con los importadores. Siendo
esto una debilidad que causa perjuicio econémicos a los actores agricolas

y exportadora.

1.3.2. CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA

La mision principal de la empresa es proveer al cliente en el mercado
interno y externo de café manabita en grano verde, de aqui que la
produccion de esta materia prima es fundamental para el cumplimento de
las obligaciones y metas financieras de la empresa. En el afio 2013 por
razones climatolégicas una enfermedad del cafeto llamada ROYA se
desarroll6 vertiginosamente, esto hizo que la cosecha en el 2013
decreciera drasticamente y en el afio 2014 las plantaciones de café
manabita terminaron practicamente devastadas por lo que la produccién

se redujo en un 80%.

Como empresa se ha intentado buscar otros origenes como son: café
robusta en el Oriente o café de Loja para suplir la demanda, por lo menos
en parte, de nuestros clientes, es importante recalcar la preocupacion del
gobierno nacional en implementar mecanismos de ayuda al agricultor
cafetalero en la lucha contra la enfermedad antes mencionada, renovando
y resembrando las plantaciones, aunque los efectos se veran solo a partir
del afio 2016.



Solo como dato informativo, BELCET es una empresa que se dedica a
la exportacion de café verde en grano cuyos principales destinos son:

Colombia, EEUU, Alemania y Japon.

De acuerdo a los datos de ANECAFE, (2014) se exporto “en el 2012
cincuenta mil sacos, en el 2013 quince mil sacos, en el 2014 seis mil
sacos y para el 2015 se tiene una proyeccion de diez mil sacos de 69

kilos”.

1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA

Campo: Econdmico

Area: Area:

Aspecto: Comercializacién

Problema: Deficiencia en la produccion local de café

en la empresa BELCET S.A del sitio El
Rodeo de la parroquia Riochico del

canton Portoviejo.

Delimitacion espacial: La investigacién se desarrollar4d en la
empresa BELCET S.A del sitio EI Rodeo

de la Parroquia Riochico.

Delimitaciéon temporal:  El estudio tendra un periodo de 6 meses
comprendido desde septiembre de 2014

hasta marzo de 2015.

Tema: La produccion local de café y su
incidencia en la comercializacion en la
empresa BELCET S.A. del sitio El Rodeo

Parroquia Riochico.

1.5. OBJETIVOS
1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar si la produccion local de café incide en la comercializacion
en la empresa BELCET S.A. del sitio EI Rodeo de Portoviejo Parroquia

Riochico.



1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Investigar la forma como el Estado ha apoyado al sector cafetalero
nacional, en especial a los productores ubicados en la zona de influencia
de la empresa BELCET S. A.

Establecer la aplicacion de nuevas técnicas de cultivo de café para
obtener una mayor rentabilidad y modernizacion por parte de los

agricultores del sector.

Identificar los motivos por los cuales la comercializacion de BELCET
S. A. con el mercado internacional desde el ano 2011 mantiene una

tendencia decreciente.

Elaborar una propuesta alternativa para la solucién de la baja

comercializacién de la Empresa BELCET S.A.

1.6. JUSTIFICACION
El presente trabajo de investigacion sera realizado con la finalidad de
conocer los problemas de produccién de café por los que atraviesa la

empresa BELCET S.A. del sitio EI Rodeo Parroquia Riochico.

El café al igual que muchos productos agricolas ecuatorianos ha
logrado conquistar mercados internacionales, mismos que por sus
exigencias el exportador debe cumplir una serie de requisitos técnicos,
sanitarios, entre otros para tener la aceptacion de los consumidores. Otro
punto a tener en cuenta es lo relativo a los cupos, los mismos tienen que
cumplirse segun lo estipulado con el importador, ante lo cual el exportador
esta en la obligacion de lograr cubrir la produccion. Todo lo citado, tiene
gran importancia en la investigacion, debido a que son factores de gran

importancia a ser tomados en consideracion por el exportador.



Los beneficiarios del presente trabajo son todos quienes forman parte
de la cadena de produccion del café, asi como las instituciones estatales
como el SRI y todas las que tienen relacibn con la produccién vy

exportacion del producto.



CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS
Se logré investigar qué:

En la Universidad Nacional de Tres de Febrero en la ciudad de Buenos
Aires — Argentina en el mes de noviembre del 2011 se realizo la
investigacion sobre la “Produccion y Comercializacion de ostras a Estados
Unidos desde la bahia de San Blas, por el autor Omar Fabian Ballesteros
y llegé a la conclusion de que al revisar los objetivos de investigacion
planteados es posible afirmar que se han alcanzado en buena medida,
respecto del objetivo general, se ha analizado y evaluado la factibilidad y
viabilidad econdmica de la produccién y comercializacion de ostras al
exterior, focalizando el mercado de Estados Unidos como destino
preferencial, si bien también el proyecto fue concebido para comercializar
parte de la produccion en el mercado interno y el Mercosur, de

dimensiones mas reducidas.

En la Universidad Veracruzana en la ciudad de Xalapa de Enriquez,
Veracruz — México se realizé la investigacion con el tema Produccion y
Comercializacion de rosa de corte en el rancho “Los morales” de
Tenancingo, edo. de México realizada por los autores Martha Patricia
Xotla Zermefio y Rafael Ruiz Cirilo, llegando a la conclusion
Considerando los resultados del presente trabajo, se concluye que existe
suficiente informacién técnica para el establecimiento de una explotaciéon
comercial de rosas para flor de corte en invernadero, para producir la
calidad que se requiere para satisfacer los gustos y preferencias del
publico consumidor en el mercado nacional e internacional en su amplia

gama de variedades y tipos.



En la Universidad Javeriana de Colombia en febrero de 2010 se
investigd sobre el tema Plan de Negocios para una Cooperativa Agricola
de trabajo Asociado de Produccion y Comercializacion de Platano
Organico En EI Departamento De Cundinamarca por los autores Carolina
Ochoa Martinez y Laura Villalobos Cardenas y llegaron a la conclusién
Existen tierras aptas para cultivos de platano organico en proceso de
conversion en Cundinamarca que podrian localizarse en municipios como
Villeta, Guaduas, Silvania, Girardot, entre otros, que a su vez cuentan con

desplazamiento y poblacién vulnerable

En la Pontificia Universidad Catodlica de Argentina en la fecha 05 de
marzo del 2014 se investigé sobre el tema Analisis de la produccion y
comercializacion del Limon en Argentina por el autor Raul Ignacio Landa,
llegando a la siguiente conclusion, En la ultima década, aumentaron las
exigencias para poder importar a los mercados internacionales,
relacionadas a cuestiones de sanidad y transmisién de plagas. Por este
motivo, surge la necesidad de lograr certificaciones que avalen la calidad
del limon argentino. Sin embargo, el sector privado nacional presenta
escaso conocimiento sobre las nuevas normas y sistemas de calidad.
Existe desconocimiento de la relacion costo/beneficio que se puede lograr
al utilizar nuevos sistemas como la trazabilidad, certificaciones BPA, BPM,

entre otros.

En la Universidad Veracruzana Intercultural de la ciudad de Veracruz —
México en octubre del 2009 se investigd acerca de la Produccion y
Comercializacion de la palma camedor en la region de la sierra Santa
Marta por los autores René Hernandez Luis, Cristina Bautista Gonzélez,
Lorenzo Antonio Bautista y Ana Patricia Sandoval, que lograron concluir
con lo siguiente, fue muy enriquecedor porque se genero informacion Uutil,
que nos ayudaron a reflexionar sobre la situacion actual de la palma
camedor, problematicas, necesidades y oportunidades que estan viviendo

los productores de palma de camedor en la Region Sierra Santa Marta.



En la parte ambiental encontramos que el cultivo de la palma camedor
es un sistema productivo con enfoque sustentable al cultivarse bajo
sombra y acahuales, esto ayuda en la regeneracion del suelo, captacion

del bioxido de carbono y refugio para la fauna silvestre.

En la Universidad San Francisco De Quito en el afio 2012 se investigo
el tema produccién y comercializacion de productos biodegradables
desechables a base de maiz, por el autor Jessica Guerron llegando a la
conclusién se puede concluir que el actual modelo de negocio es viable,
desde el punto de vista financiero, porque presenta un van positivo y una
probabilidad de éxito del 90%.

En la parte estratégica aprovecha la fuerte tendencia creciente en el
consumo de productos biodegradables, este crecimiento en productos
verdes actualmente se ve apoyada por el gobierno y entidades
financieras, lo que aporta directamente a la sostenibilidad del proyecto a

futuro.

En la Universidad Central Del Ecuador en junio del 2012 se investigd
del tema propuesta de mejoramiento a los procesos de comercializacion y
control de la microempresa "disfruta" dedicada a la distribucion de frutas
en el mercado mayorista del distrito metropolitano de quito, por la autora
Sambache Chicaiza Fernanda Margarita, llegando a la conclusion
actualmente disfruta, carece de una gestion formal, por lo que no dispone

de un marco estratégico para el desarrollo de sus operaciones.

En la microempresa, falta comunicacion entre el personal, lo que
genera desorganizacion y falta de coordinacion en las operaciones. La
empresa carece de herramientas de gestion informética, que apoyen la

toma de decisiones.
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En la Universidad Central del Ecuador en el afio 2013 se investigo el
tema identificacion y caracterizaciéon de los sistemas de comercializacion
primaria de la produccion familiar campesina en la provincia del Carchi,

por el autor Vallejo Mancero Alexis Paul.

Llegando a la conclusion se identificaron ocho tipo de productores, los
MiSMOS que por sus caracteristicas sociales, econdmicas y productivas,
tienen diferentes formas de ingreso en el proceso de comercializacion
primario, insertandose en tres diferentes sistemas de comercializacion:
sistema de comercializaciébn primario indirecto largo; sistema de
comercializacién primario indirecto corto y el sistema de comercializacion
primario directo consumidor, aceptando la hipoétesis nula, la cual afirma
que el acceso desigual a los factores de produccion, incide en la
productividad e ingreso hacia los distintos sistemas de comercializacion

primarios.

En la Universidad Central Del Ecuador se realiz6 una investigacion
sobre el Estudio de factibilidad para la produccion, comercializacion de
pimienta negra por el autor Cérdova Nufiez Juan Carlos en septiembre
2012 llegando como conclusion el cultivo de pimienta del presente estudio
constituye una actividad rentable a ser desarrollada en sectores tropicales

y subtropicales del pais.

Sin  embargo, es necesario dimensionar adecuadamente en
oportunidad para no crear un problema de sobreoferta que se refleje en

una caida de precios y el consecuente problema de rentabilidad.

En la Universidad Central del Ecuador el autor Mendoza Erazo Maria
Fernanda en octubre 2012 realiz6 una investigacion sobre estudio de
factibilidad para la creacion de una empresa de produccion vy
comercializacion de un yogurt a base de pan en el distrito metropolitano

de quito llegando a la conclusién es factible la creacién de una empresa
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dedicada a la produccion y comercializacion de un yogurt a base de pan
en el distrito metropolitano de Quito.

A esta conclusion se ha llegado realizando el estudio administrativo,
empleando métodos analiticos, inductivos, deductivos dentro de la
estructura organizacional; realizando el estudio de mercado, el mismo que
nos ayudé a ver como se desarrolla la actividad econdmica de la
produccion y comercializacion de yogurt a base de pan; realizando el
estudio técnico, el mismo que nos ayudo a tener una vision clara sobre la
factibilidad del proyecto, objeto de estudio; disefiando un plan de negocios
mediante la aplicacién de las teorias administrativas, mercadotécnicas,

contables y financieras que demuestran la viabilidad de la empresa.

En la Universidad Técnica de Manabi se realizd una investigacion con
el tema analisis de la produccion y comercializacion de los productos
lacteos de Indulac S.A. Y su participacion en las ventas del cantén
Portoviejo. Periodo 2004-2008, que fue elaborada por los autores Salarza
Bermudez Nelly Lourdes y Vera Villamar Celinda Asuncién el 11 de julio
de 2011, llegando a la siguiente conclusion existe una demanda potencial
del producto principal de Indulac S.A la leche, no asi los demas derivados
lacteos. Los mismos que no son demandados por la ciudadania
portovejense a causa de que estos no tienen mayor oferta en el mercado

manabita.

El nivel de conocimiento del producto por parte de los consumidores
no es muy significativo, por tanto se puede decir que existe poca
comercializacion en el mercado manabita. La calidad de leche es un
factor determinante para la elaboracién de todos los productos que
Indulac procesa; por lo tanto es importante que los proveedores sean
capacitados y concientizados en cuanto a la elaboracion y calidad de
productos y materia prima que ellos producen.
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En la Universidad Técnica de Manabi se realizé una investigacion con
el tema “andlisis de la produccién y comercializacion de la fruta kiwi, y su
repercusion en el desarrollo socio-econémico del ecuador y la provincia
de Manabi. Periodo 2007-2009” por los autores Bravo Mendoza Walter Eli
y Bravo Mendoza Maria Lorena en la siguiente fecha 14 de junio de 2013
llegando a la conclusién el proceso de siembra del kiwi en la provincia de
Manabi se encuentra en una fase Inicial, debiendo divulgarse los

beneficios de esta fruta entre los empresarios de la provincia.

El principal factor del poco crecimiento de la fruta kiwi, esta dado por el

desconocimiento de los beneficios del mismo.

En la Universidad Técnica de Manabi se realizd una investigacion con
el tema estrategias de comercializacion para la venta de arroz que
permitan la ampliacién de nuevos mercados en la Cooperativa Eloy Alfaro
de la comunidad de san Bartolo de Charapotd, el 30 de octubre de 2013
elaborada por los autores Cruzate Chavez Maria Nathaly, Demera Lucas
Shirley Maricela, Loor Bazurto Jessica Katerine y Ostaiza Zambrano
Daniel Enrique, al haber desarrollado este trabajo comunitario cuyo
propésito estuvo encaminado a la ejecucion de un plan de capacitacion
sobre comercializacion gestion administrativa y liderazgo que beneficie a

los miembros de la Cooperativa Eloy Alfaro:

Los miembros de la Cooperativa Eloy Alfaro consideraron que este tipo
de eventos son de gran relevancia, y que es muy importante que se
continden realizando con temas nuevos que les permita seguir
adquiriendo conocimientos que les brinden la posibilidad de superarse en

el &mbito social, econémico, entre otros.

Cada tema que se impartié a los integrantes de la Cooperativa Eloy
Alfaro, les sirvio para aumentar el nivel de conocimiento, desarrollar

habilidades y actitudes y despertar interés por mejorar su nivel de vida,
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sin dejar de considerar que este programa impartido sélo ayudé en cierta
parte en su crecimiento personal, pero para lograr un completo desarrollo
es necesario que se les siga brindando de manera constante

capacitaciones.

En la Universidad Técnica De Manabi se realiz6 una investigacion con
el tema disefio y ejecucién de un plan de capacitacion que fomente la
produccion e incida en el desarrollo socioecondmico dirigido a los
integrantes de la asociacion artesanal “6 de enero”, del cantén Junin,
periodo 2012. Elaborada el 26 de agosto 2013 por los autores Cadena
Intriago Luis Ernesto, Carillo Almeida Karla Maria, Moreira Macias Silvia
Roxana y Serrano Barreiro Maria José, llegando a la conclusién que
dentro del cantdén Junin existen numerosas comunidades, a las cuales no
se les brinda programas de capacitaciones con la finalidad de mejorar su
calidad de vida en el aspecto econémico, ya sea con la formacion de

microempresas 0 negocios.

Ademas, en dichos sitios, las capacitaciones serian de gran ayuda
para fomentar el desarrollo socioeconémico e intelectual, logrando
impulsar lo mejor que el canton tiene, como son los recursos agricolas,

humanos, entre otros.

El programa de capacitacion desarrollado en la asociacion “6 de enero”
se realiz6 con mucho éxito, lo que motivé a los participantes fueron las
charlas de emprendimiento empresariales impartidas, a fin de ampliar sus
conocimientos e instruirse en otras areas necesarias para su desempefo

personal y comercial.

En la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi se realizé una
investigacion con el tema proyecto para la produccidén y comercializacion
del limén sutil organico en el sitio la pila del canton Montecristi de la

provincia de Manabi el afio 2009 por los autores Macias Silva Héctor



14

Efrén y Bowen Alcivar Carlos Manuel llegando a la conclusién que la
investigacién de mercado indica que existe una demanda insatisfecha por
productos naturales que beneficien a la salud, y el medio ambiente en el
cual se lo ejecuta, puesto que estos proyectos aprovechan los recursos

naturales de una manera sostenible.

2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

Se procede a citar fundamentos tedricos relativos con la investigacion:
Koontz y Weihrich sostienen con respecto a la organizacién que “la
organizacion es, en esencia, una divisién del trabajo entre las personas
para alcanzar unos objetivos especificos. Esta se produce cuando hay
muchas tareas que realizar y cuando tiene lugar un desarrollo adicional de

las actividades actuales” (1998).

Para Yanez (1999) con respecto a la produccién natural afirma que:
‘las razones para explicar el por qué privilegiar el consumo de estos
productos, podemos clasificarlas en tres grandes grupos, las cuales han
llevado a los alimentos organicos ha posesionarse como una alternativa

para una alimentacion saludable” (p.28).

Sanchez (2005) manifiesta: “Empresa como la entidad u organizacién
la que se establece en un lugar determinado con el propédsito de
desarrollar actividades relacionas con la produccién y comercializacion de
bienes y servicios en general, para satisfacer las diversas actividades de

la sociedad” p.1.

Jacome (2005), afirma: La oferta esta constituida por el conjunto de
proveedores que existen en el mercado y constituye la competencia
actual que debe enfrentar el producto o servicio, objeto del proyecto, si se
trata de un nuevo producto o servicio es importante identificar cuales son

los posibles sustitutos para poder comparar con la demanda. p.76
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2.3. MARCO CONCEPTUAL
Se procede a citar algunos conceptos que guardan relacion con el

tema enunciado:

Ishikawa (1986) define a la calidad como “desarrollar’, disefar,
manufacturar y mantener un producto de calidad que sea el mas

econdmico, util y siempre satisfactorio para el consumidor” (p.13).

Marx, (1984) indica que El capital es la potencia economica, que lo
domina todo, de la sociedad burguesa. Debe constituir el punto de partida

y el punto de llegada. (p.75)

Segun el autor Jerome Mc. Carthy (1987) indica que Ila
Comercializacion es la relacién de las actividades que orientan el flujo de
bienes y servicios del productor al consumidor o usuario con el fin de

satisfacer a los clientes y realizar los objetivos de la empresa (p.34)

John Stuart Mill (2008) define al Crédito como el permiso para utilizar

el capital de otras personas (p.51)

Mark Skousen (1994) define que la Economia es el estudio de como
los individuos transforman los recursos naturales en productos y servicios

finales que pueden usar las personas. (p. 152)

Para ldalberto Chiavenato (1993) la Empresa es una entidad social
que utiliza un sin nimero de recursos para lograr objetivos deseados, se
sefala también que el fin de una empresa puede ser no solo el lucrarse, o
encaminados en la basqueda de un fin social que les permita satisfacer

las necesidades de los consumidores (p.65)

Segun Daniels y Radebaugh (2004), la exportacion es el medio mas

comun del que se sirven las compafiias para iniciar sus actividades
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internaciones. Es decir que las empresas que se introducen a la
exportacion lo hacen sobre todo para incrementar sus ingresos de ventas,
para conseguir economias de escala en la produccion y para que pueda

diversificar sus sedes de ventar. (p. 352)

Para Sotero Amador, Javier Romano y Mercedes Cervera (2007) el
Flujo de efectivo o cash flow es una herramienta que informa sobre el
uso de los activos monetarios que representan lo monetario y otros
activos liquidos equivalentes los mismos que son clasificados en
movimientos por actividades e indicando la variacion neta de dicha

magnitud en el ejercicio contable. (p.8.)

Segun Alexander, Sharpe y Bailey (2003) Inversién lo definen en su
sentido mas amplio como: sacrificar dinero actual por dinero futuro. Por lo

general, entran en juego dos atributos diferentes -tiempo y riesgo- (p.415)

Diego Rivadeneira (2012) sostiene que la Macro comercializaciéon es
un ciclo al que se encamina el flujo de bienes y servicios de una sociedad
econOmica, desde el sector productivo hasta el consumidor, de una
manera que proporciona verdaderamente la oferta y la demanda logrando

los objetivos de la sociedad. (p.35)

Diego Rivadeneira (2012) afirma que la Micro comercializacion es la
realizacion de actividades para poder cumplir los objetivos de una
empresa pronosticando las necesidades del cliente y estableciendo entre
el productor y el cliente una relacion de bienes y servicios que satisfacen

las necesidades. (p.37)

Segun Fridriech Engels (1979) plantea que la produccion es la
concepcion materialista de la historia parte de la proposicion de que la

produccion de los medio de sustento de la vida humana, junto con la
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produccion y el intercambio de las cosas producidas es la base de la
estructura social (p.32)

Segun Philip Kotler y Gary Armstrong (2012) afirman que un Producto
es cualquier cosa que se pueda ofrecer en un mercado, para su atencion,
adquisicion, uso o consumo y que podria satisfacer una necesidad. Sin
embargo esta teoria de producto no solo se refiere a objetos fisicos; sino
también cualquier elemento que pueda satisfacer una necesidad puede
llamarse producto (objetos, servicios, personas, lugares, organizaciones e
ideas) (p.235)

Chiavenato (1999) ceritifica que “Los recursos son medios que las
organizaciones poseen para realizar sus tareas y lograr sus objetivos: son
bienes o servicios utilizados en la ejecucion de las labores
organizacionales. La administracién requiere varias especializaciones y

cada recurso una especializacion.” Chiavenato (p.489).

Para John Rawls (2009) manifiesta que la Utilidad se mide mediante
algun procedimiento independiente de las elecciones que implica riesgo,
postulando una capacidad para jerarquizar diferencia entre diversos

niveles de satisfaccion (p.162)

2.4. FUNDAMENTACION LEGAL
Se hard uso de los siguientes cuerpos legales que sustentaran el

desarrollo de la presente investigacion:

Constitucion de la Republica del Ecuador
Art. 281.-

1. Impulsar la produccion, transformacién agroalimentaria y pesquera
de las pequefias y medianas unidades de produccién, comunitarias y de

la economia social y solidaria.
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Plan Nacional para el Buen Vivir
Objetivo 8. Consolidar el sistema econdémico social y solidario, de

forma sostenible.

Cdédigo Orgéanico de la Produccion
Art. 1.- Ambito.- Se rigen por la presente normativa todas las personas
naturales y juridicas y demas formas asociativas que desarrollen una

actividad productiva, en cualquier parte del territorio nacional

Ley de la Economia Popular y Solidaria

Art. 1.- Definicion.- Para efectos de la presente Ley, se entiende por
economia popular y Solidaria a la forma de organizacion econdmica,
donde sus integrantes, individual o colectivamente, organizan vy
desarrollan procesos de produccion, intercambio, comercializacion,
financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer
necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad,
cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como
sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir, en armonia con la

naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacion de capital.

2.5 HIPOTESIS
2.5.1 HIPOTESIS LOGICA
La produccion local de café incide significativamente en Ila

comercializacién de BELCET S.A. del sitio el rodeo parroquia Riochico

2.5.2 HIPOTESIS NULA
La produccion local de café no incide significativamente en la

comercializacién de Belcet S.A. del sitio El Rodeo parroquia Riochico.



2.5.3 HIPOTESIS ESTADISTICA
VIi=A

VD =B

H1 = Hipdtesis Logica

HO = Hipdtesis Nula

H1=A>B

HO=A<B

2.6. IDENTIFICACION DE LAS VARIABLES

2.6.1 VARIABLE INDEPENDIENTE

Produccién local de café

2.6.2 VARIABLE DEPENDIENTE

Comercializacion
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2.7. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

2.7.1. VARIABLE INDEPENDIENTE: Produccién local de café

20

CONCEPTO CATEGORIAS

INDICADORES

ITEMS

TECNICA

Segun Fridriech Engels

(1979) plantea que la

produccién es la Productores
concepcion materialista

de la historia parte de la

proposicion de que la

produccioén de los

Apoyo estatal
Financiamiento de
actividades

Abandono del campo

¢ Han recibido capacitaciones sobre
técnicas de siembra?

¢, Quién le ha proporcionado crédito?
¢Alguna persona de su familia de su
entorno familiar ha emigrado a la
ciudad por decepcion de la actividad

agricola?

Encuesta a los
productores

agricolas de café.

medio de sustento de la
vida humana, junto con
la produccién y el
intercambio de las Técnicas de
cosas producidas esla  cultivo
base de la estructura

social (p.32)

Utilizacion de semilla
mejorada.

Edad de las
plantaciones.
Mejoramiento del

terreno.

¢ El grano para sembrar esta
certificado?

¢, Cual es la edad de sus
plantaciones?

¢ Han invertido en el mejoramiento
de la calidad del terreno para

favorecer a la produccién?

Encuesta a los
productores

agricolas de café

Comercializacion

Venta del producto
Asociatividad

Precios del producto

¢Venden la totalidad del producto al

centro de acopio?

Encuesta a los
productores

agricolas de café




2.7.1. VARIABLE DEPENDIENTE: Comercializacion en la empresa BELCET S. A.

CONCEPTUALIZACION

CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

TECNICA

Segun el autor Jerome
Mc. Carthy (1987) indica
que la
Comercializacion es la
relacion de las
actividades que orientan
el flujo de bienesy
servicios del productor
al consumidor o usuario
con el fin de satisfacer a
los clientes y realizar los

objetivos de la empresa
(p.34)

Abandono de la

tierra.

e Propiedad de la
tierra.

e Rentabilidad de la

produccién de café.

¢, Siembran en tierras propias,

alquiladas o de

personas?

¢, Se encuentra conforme con

el precio del café?

otras

Encuesta a los
productores agricolas de
café

Asesoramiento
sobre nuevas

técnicas de cultivo

e Conocimiento de
nuevas técnicas de
cultivo.

e Asesoramiento

recibido.

¢, Qué instituciones los ha
capacitado para modernizar
las técnicas de cultivo?

¢Por qué no aplican los

conocimientos adquiridos?

Encuesta a los
productores agricolas de
café

Pérdidas de cuotas

de mercado

e Exportaciones

nacionales.

e Comercializacion de

BELCET.
e Participacién

internacional.

¢A qué mercados exporta?

¢, Como hicieron para llegar a

mercados tan lejanos como
Japon y Alemania?
¢, Qué requieren los

mercados extranjeros?

Entrevista a
funcionarios de la
empresa BELCET S. A.




22

CAPITULO 1lI
3. MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPOS DE INVESTIGACION

En el presente trabajo se desarrollaron varios tipos de investigacion
que permitieron llegar a un fin, se hizo uso de la investigacidén exploratoria
en el momento de diagnosticar el problema en la empresa Belcet S.A, la
investigacion descriptiva permitirda comparar dicho problema con otras
realidades, ya sean internacionales, nacionales y locales, la analitica al
momento de la interpretacion de los datos que se hayan recopilado en la
investigacion, cuando necesitemos realizar las conclusiones tendremos
que utilizar la investigacion sintética ya que nos permitira determinar dicha
conclusion y para finalizar la investigacion propositiva que nos permitira

dar una solucién el problema que se esta investigando.

3.2 MODALIDADES DE LA INVESTIGACION

La modalidad de investigacion que se aplico fue bibliografica la cual
permiti6 encontrar las fuentes de caracter documental como son libros,
articulos, periddicos, ensayos; y la modalidad de campo la cual se
realizara con las encuestas que se realizaran a los productores de café y

daremos uso de la entrevista al Directorio de la empresa BELCET SA.

3.3 METODOS Y TECNICAS
3.3.1. METODOS DE LA INVESTIGACION

En la presente investigacidbn se utilizaron métodos para un mejor
desarrollo de la investigacion, siendo inductivo al momento en que se
realizé la investigacion y con las encuestas se podra extraer conclusiones
de manera general, analitico ya que se analizara la problemética y con la
cual se podran explicar sus causas, deductivo ya que se parte de una
hipotesis y el método cuantitativo - estadistico ya que se realizara
encuestas y se obtendran varios datos que se representaran de manera

numeérica y gréfica a través de cuadros estadisticos.
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3.3.2. TECNICAS DE LA INVESTIGACION

Las técnicas a emplearse seran la encuesta, entrevista y observacion.

3.4. POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. POBLACION

Estara comprendida por la poblacion total del sitio EI Rodeo, sumado a
personas conocedoras del tema, a quienes se les hara llegar las

respectivas guias de encuesta y entrevista.

3.4.2. MUESTRA
En vista de que no son muchos los productores de café se acoge a la

poblacién en su totalidad para realizar las encuestas.

3.4.2.1. TIPOS DE MUESTRA

La muestra es una herramienta de mucha importancia en la
investigacién cientifica, tiene como funcion basica determinar la parte de
la poblaciébn que debe ser examinada o que prestarda ayuda en las
respuestas que se deseen conseguir a través de las respectivas guias de

encuesta y entrevista.

Para la investigacion se utilizara la muestra probabilistica, porque
todos los miembros tienen la misma probabilidad de participar en la

investigacion.

3.5. RECURSOS
3.5.1. HUMANOS
Investigadores
Director de tesis
Tribunal de revision
Productores agricolas

Exportadores



3.5.2. MATERIALES
Suministros de oficina
Hojas de papel bond A4

Textos

3.5.3. TECNOLOGICOS
Computadora portatil
Computadora de escritorio
Pen drive

Cémara fotografica

Internet

3.5.4. ECONOMICOS
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El valor total es de $1,639.00, siendo cubierto en su totalidad por los

investigadores.

3.6. FUENTE Y PROCESAMIENTO DE LOS INFORMANTES

La fuente primaria seran los productores agricolas, asi como los

exportadores y personas que conozcan del tema, a quienes se los

encuestara y entrevistara. Luego de obtener la informacién cuantitativa,

ésta se procede a tabularlas y graficarlas por medio del programa

informatico Excel, con el respectivo andlisis e interpretacion de los

resultados.



3.7. PRESUPUESTOS DE GASTOS

RUBROS DE GASTOS VALOR
Suministros de oficina $150.00
Material bibliogréafico $210.00
Suministros tecnolégicos $890.00
Transcripcion de escritura $60.00
Viaticos $180.00
Imprevisto $149.00

TOTAL

$1,639.00
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3.8. CRONOGRAMA

ACTIVIDADES |SEPT. OCT. NOV. DIC. ENE. FEB.

213112 |3|4/1|2|3|4|1/2|3|4|1/23|4|1|2|3

Elaboracién del XX X X X
Proyecto

Elaboracion y X
revision de
Instrumentos

Aplicacion de prueba XX
Piloto

Elaboracion del X X X X
Marco Tedrico

Recoleccién de X
Informacion

Procesamiento de X | X
Datos

Analisis de los X | X
resultados y
Conclusiones

Redaccion del X
Informe Final

Elaboracion de la X | X
Propuesta

Presentacion y
Defensa
del Informe
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CAPITULO IV
4. VARIABLE INDEPENDIENTE

4.1. APOYO ESTATAL AL SECTOR AGRARIO
4.1.1. ROL DEL ESTADO EN EL SECTOR AGRARIO

El régimen del Buen Vivir, instaurado en la Constitucion de 2008,
plantea a la Economia Popular y Solidaria como un nuevo esquema de
desarrollo que deberd garantizar la democratizacion de los diferentes

factores de producciéon y el cumplimiento de la ley.

Ecuador es una de las primeras naciones sudamericanas que
incorpora en su texto constitucional la “soberania alimentaria” como tal,
tratando con ello de cortar la dependencia con los llamados paises del
primer mundo en esta materia. Los articulos 281 y 282 de la Constitucion
de 2008, establecen el marco legal que respalda a este régimen, donde el

uso y acceso a la tierra es uno de los temas claves.

El articulo 281 sefiala que la soberania alimentaria constituye un
objetivo estratégico y una obligacién del Estado para garantizar que las
personas, comunidades, pueblos y nacionalidades alcancen Ia
autosuficiencia de alimentos sanos y culturalmente apropiados de forma
permanente; mientras que el articulo 282, en cambio, faculta al Estado
normar el uso y acceso a la tierra bajo principios sociales y ambientales;
prohibe el latifundio y la concentracion de la tierra, asi como el

acaparamiento o privatizacién del agua y sus fuentes.

La soberania alimentaria reconoce una agricultura con campesinos,
indigenas 'y comunidades pesqueras, vinculada al territorio,
prioritariamente, orientada a la satisfaccion de las necesidades de los
mercados locales, nacionales e internacionales; una agricultura que tome
como preocupaciéon central al ser humano que preserve, valore y fomente

la multifuncionalidad de los modos campesinos e indigenas de produccion
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y gestion del territorio rural; y valorice las ventajas econdmicas, sociales,
ambientales y culturales para los paises que cuentan con agriculturas en
pequefia y mediana escala, sobre todo, las familiares, campesinas e

indigenas.

La seguridad alimentaria se debe diferenciar de la soberania, porque
mientras la primera se refiere a tratar de contar con la cantidad necesaria
de alimentos sanos e inocuos que requiere la poblacion para alimentarse
y nutrirse en un tiempo sustentable, la soberania se relaciona con el
control de los factores que intervienen en el cadena de produccion de los
alimentos; es decir, implica controlar los procesos tecnoldgicos, genéticos
y las condiciones productivas, la soberania no es solamente disponer de
los bienes sino controlarlos.

Grafico No 1
Superficie agraria por participacion de tipos de suelos

o5 monies v ks bosgues | representan el 30% de b spericie agrana,

5 -~ e )

Paramos |
8
Cultivos
transitorios
_— 30

12 Descanso Montes

. y bosques
naturales
12 [\ 29
Cultivos o - Pastos
permanentes 4 cultivados

Fuente: INEC —Disefio editorial masQmenos

Los mal llamados gobiernos socialistas del siglo XXI que son mayoria
en Sudamérica han llegado al poder al interpretar el clamor popular que
solicitaba una reparticibn mas equitativa por parte del gobierno de la
riqgueza nacional, es en este contexto que en Ecuador tratando de pagar
lo que el sefior Presidente denomina la “Deuda Social”, desde que llegé al

poder ha creado o incrementado una serie de subsidios o adoptado



29

medidas que tienen como finalidad principal la de atender a los sectores
tradicionalmente marginados, en el sector campesino tenemos muestras
de esto con la entrega de kits agricolas, urea subsidiada, incautacion de
haciendas de terratenientes para entregarlas a sus trabajadores,
fortalecimiento de los sistemas asociativos de produccion, condonacién
de deudas en el Banco Nacional de Fomento (BNF), lineas de créditos
con tasas preferenciales en el BNF y la Corporacion Financiera Nacional
(CFN), etc.

Lamentablemente, las buenas intenciones del gobierno por ayudar al
sector agrario no han llegado al sector cafetero de Manabi, en especial al
gue esta ubicado dentro de la zona de influencia de la empresa BELCET
S. A, segun lo confirman ellos mismos en una de las preguntas de la
encuesta realizada y la tendencia decreciente de produccién que han

tenido a partir del afio 2012.

Pregunta No 1 ¢Han recibido capacitaciones sobre técnicas de

siembra?
Tabla No. 1
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 16 80%
No 4 20%
Total 20 100%

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis
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Gréfico No 2
¢Han recibido capacitaciones sobre técnicas de siembra?

12

m Sl

8 ENO

S| NO

Fuente: Proveedores de BELCET S. A.
Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis.- ElI 80% de los entrevistados aceptaron que si han recibido
Capacitacion sobre técnicas de siembra, aunque la mayoria de estas
estan vinculadas con personal de empresas proveedoras de insumos
agropecuarios y no de entidades publicas, especialmente en el sector de
café. Por tener sus plantaciones asociadas a otros productos
(principalmente el platano), por ahi se da el interés del asesoramiento.

4.2. Financiamiento de Actividades

Cuando se trata de financiar las actividades siempre el pequefio
agricultor del sector se ha encontrado con el inconveniente de carecer de
recursos para invertir en los procesos productivos, sea en

implementaciones tecnoldgicas o adquisiciones de insumos.

El BNF ha cumplido con su rol tradicional, pero el campesino manabita
tiene fama de no honrar sus obligaciones financieras, a pesar de que el
gobierno ha dispuesto lineas especiales de crédito para el sector, la
mayor parte de ellos no son sujetos de crédito y quienes si lo son, no

requieren de préstamo alguno.
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4.2.1. La nueva matriz productiva

Dentro de las estrategias diseifladas por el gobierno del Economista
Rafael Correa para evitar que las divisas se vayan del pais, se ha
implementado aquella que la ha denominado el cambio de la matriz
productiva que consiste en dejar de exportar productos primarios y en su
lugar venderlos industrializados, con valor agregado.

En este ambito, entran una serie de productos tradicionales como son
el cacao, café, banano, platano, etc., a cuyos productores se esta
procediendo a capacitar para industrializar su produccién, evidenciandose
esto en Manabi con el apoyo que se ha otorgado a la empresa Fortaleza
del Valle, principal comercializadora de cacao fino de aroma en nuestra
provincia, quien cuenta con mas de 900 socios y en los actuales
momentos ademas de vender a Estados Unidos y La Unién Europea su
producto, esta procediendo a elaborar chocolate amargo y licor de cacao,
lo cual le valié para que el mismo Vicepresidente de la Republica visite
sus instalaciones en el canton Bolivar para felicitarlos por el éxito

alcanzado en sus actividades.

llustracion

Chocolate amargo producido por Fortaleza del Valle.
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4.2.2. LA COOTAD Y EL FOMENTO PRODUCTIVO

Como lo indica Fredy Loza Gallegos en su articulo “El fomento
productivo en el desarrollo local” el fomento productivo se esta
escuchando con énfasis en el lenguaje de los gobiernos de turno ya sean
local y nacional, y estas palabras se escuchan repetitivamente en época
de elecciones.

“La palabra casi no se lo menciona en la Constitucion vigente, Es en el
Cédigo de la Producciébn y en su reglamento donde se empieza a
utilizarse, y en el COOTAD toma una espacio importante ya que se la

utiliza para nombrar a una de las competencias de los gobiernos locales.

El objetivo del Fomento Productivo es lograr que todo el sector
productivo, en todas sus categorias sea mas competitivo y pueda
participar sin ningun problema en un mundo globalizado, con la finalidad
de generar riqueza que permita dar bienestar a nuestro
pueblo. Entendiéndose por 'riqueza" no solo lo "metdlico" sino
principalmente el entorno de la calidad de vida que permita conseguir el
Buen Vivir o el Sumak Kawsay.

Para que el "fomento productivo" tenga el resultado deseado hay que
entender que estd destinado para todo el aparato productivo, 0 como
ahora se le denomina a todo el ecosistema productivo, esto es
micro, pequefio, mediano, gran productor y principalmente a un sector
gue no hemos considerado y muy importante como son los

inversionistas”.

4.2.3. EL BANCO NACIONAL DE FOMENTO

El aflo 1937, el Dr. Isidro Ayora presidente constitucional de Ecuador
de esa época, mediante mandato Ejecutivo del 27 de Enero de 1928
anunciado en el Registro Oficial No. 552 del mismo mes y afo, crea el

Banco Hipotecario del Ecuador, quien en un inicio funciona como una
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sociedad andnima, pero a partir de 1937 se transformd en institucion
privada con finalidad social y publica, autbnoma y ligada a su propia

legislaciéon y reglamento.

El 14 de octubre de 1943 se expidid la ley que convirti6 al Banco
Hipotecario en el Banco Nacional de Fomento Provincial, la misma que
fue anunciada en el registro Oficial No. 942 con fecha 20 de octubre de
1943, durante el réegimen del Doctor Carlos Alberto Arroyo del Rio, Luego,
mediante Decreto No. 327 del 28 de marzo de 1974, publicado en el
Registro Oficial No. 526 del 3 de abril del mismo afio, se remite la nueva
Ley Organica del Banco Nacional de Fomento. Con esta Ley el BNF

obtiene su propia autonomia financiera, econémica y técnica.

Mision

Impulsar con la participacion de actores locales y nacionales, la
inclusion, asociatividad y control social, mediante la prestacion de
servicios financieros que promuevan las actividades productivas y

reproductivas del territorio, para alcanzar el desarrollo rural integral.

Visién

Al 2017 consolidarse como la institucion articuladora del desarrollo
rural, mediante la provisién de servicios financieros confiables, eficientes
y eficaces, que promuevan en el espacio rural el desarrollo de las familias,

comunidades y sectores productivos estratégicos para el pais.

Entre las reformas implementadas por el gobierno en esta institucion
se establece que el crédito se ampliara al sector forestal, acuicultor,
pesquero, turistico y minero. Del mismo modo se concretaron los tipos de
crédito que se brindaran para fomentar y desarrollar no solo al sector
agrario sino también a los créditos de tipo comercial, de consumo y

microcrédito.
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El nuevo reglamento, pide al Estado que incluya los seguros como
mecanismo forma de protegerse contra riesgos y como un plan de
contingencias que pueda llegar a afectar la cancelacion de los créditos al
Banco. Este seguro deberd cubrir con la aportacion del Estado y el

favorecido del préstamo.

Lamentablemente, la informalidad del sector agrario en sus
cumplimientos con el sector financiero ha provocado que muchos de ellos
sean declarados como personas no calificadas para acceder a un crédito

y los que califican poco lo solicitan.

Se creb el crédito 555, el cual consistia en créditos hasta por $5,000 al
5% de interés y a 5 afos plazo, pero en la practica no resultd, porque
basicamente ni siquiera cubria el valor de la inflacién en ese periodo de

tiempo, sumado a ello, el campesino no pagaba.

4.2.4. LA CORPORACION FINANCIERA NACIONAL

La Corporacion financiera Nacional (CFN), es una institucion financiera
publica, cuya misién consiste en encaminar productos financieros y no
financieros incluidos en el Plan Nacional del Buen Vivir que serviran a los

sectores productivos del pais.

La accion institucional estd enmarcada dentro de los estatutos de los
proyectos del Gobierno Nacional encaminados a estabilizar y dinamizar la
economia, convirtiéndose en un ente decisivo para la consecucion de las

reformas emprendidas.

Lleva un ritmo de accién coherente con los objetivos nacionales, que
brinda un empuje necesario para que los sectores productivos puedan
enfrentar en condiciones Optimas a la competencia exterior. El sector
privado esta preparado para el emprendimiento de grandes proyectos con

la incorporacion de sofisticados y modernos procesos tecnoldgicos que
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van acorde con los requerimientos de la colectividad y la globalizacion del
siglo actual.

La CFN tiene una extendida red de agencias filiales independientes y
con jurisdicciones en todo el territorio ecuatoriano, permitiéndoles brindar
a los sectores mas apartados de las principales capitales de provincia

reflejando Optimos niveles de operatividad y colocacién de créditos.

La CFN durante su trayecto institucional, ha afianzado su actividad
crediticia, fortaleciendo la confianza al sector productivo en especial a la
micro y pequefia empresa siendo el soporte adicional en programas de
capacitacién, asistencia técnica y firma de acuerdos con otras
instituciones para el desarrollo productivo buscando mejorar y resaltar la
gestidbn empresarial como origen de competitividad ya sea a mediano y

largo plazo.

Si bien, las actividades agricolas no se encuentran entre las cinco
industrias beneficiadas por este ente financiero (astillero, siderurgica,
petroquimica, metalurgia y refineria), ni los catorce sectores priorizados
en su accionar, sin embargo se han creado programas de emergencia

gue estan atendiendo, entre los que se considera al sector agropecuario.

llustracion

14 Sectores Priorizados

14 Sectores
Priorizados
ALIMENTOS INDUSTRIA
‘ FRESCOS Y & FARMACEUTICA -u-—i TRANSPORTE
PROCESADOS ¥ LOGISTICA
A I ECaDe Golx o) o METALMECANICA ﬁ L
mAMm  CADENA
J....LLL AGROFORESTAL m i ®
. PETROQUIMICA INDUSTRIA
A PETROLERA
ﬁ-\ CONFECCIONES : } e
¥ CALZADO = :
: VEHICULOS,
; TECNOLOGIA: AUTOMOTORES,
@ ENERGIAS ! HARDWARE ¥ ﬁ CARROCERIAS, SUS
RENOVABLES

SOFTWARE PARTES Y PIEZAS
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PROGRAMA DE EMERGENCIA PARA EL SECTOR AGROPECUARIO:
» Beneficiario: certificado por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia,
Acuacultura y pesca acorde a lo sefalado en sus procedimientos de

emergencia.

*Acciones Financiables: Agropecuarias.

» Tasa: Tasa vigente menos 1 punto.

* Financiamiento: Hasta el 80% del valor del Proyecto.

* Periodo de Gracia: Para la pérdida total del cultivo, aplicara a principal e

intereses.

» Garantias: Se aceptara la garantia de los sembrios de ciclo largo,

hasta el costo de realizacion que sefiale el perito calificado.

¢ CUAL ES EL PROCESO A REALIZAR?
El interesado debe dirigirse a cualquier agencia de la Corporacion

Financiera Nacional. El tramite es personal.

Las operaciones de la CFN a este sector se priorizan a las
asociaciones de productores y los montos van de $50,000 a $45'000,000
por lo que es muy dificil que en forma aislada puedan acceder a estos
beneficios y en forma conjunta también por la serie de requisitos que
deben cumplir y la escasa cultura de pago existente en el sector. En la
sierra ecuatoriana si se han otorgado este tipo de créditos a asociaciones
de productores, quienes cumplen con toda la cadena productiva en
industrias lacteas por ejemplo, mas bien se orientan a financiar

actividades de alimentos procesados
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Pregunta No. 2 ¢{Quién le ha proporcionado crédito?

Tabla No. 2
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Banca estatal 4 20%
Banca privada 5 25%
Otros 7 35%
Nadie 4 20%
Total 20 100%

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracién: Autores de tesis

Gréfico No. 3
¢, Quién le ha proporcionado crédito?
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Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo
Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis.- El 20% de los productores respondieron que han tenido
acceso a créditos estatales. El 25% que han tenido acceso a créditos
privados. El 55% no han tenido crédito de ninguna institucion, debido a
gue no son sujetos de crédito o por el temor de quedar endeudado y no
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estar en condiciones de cubrir dicha deuda, lo que provoca que a la larga
sean victimas de los duefios de los centros de acopio, de las casas
vendedoras de productos agricolas o de los chulqueros, quienes han
financiado el 35% de estas actividades, mientras que el restante 20% no
han tenido apoyo alguno, lo que demuestra una de las mayores falencias
del gobierno en el apoyo que debe brindar a este sector.

4.3. EL ABANDONO DEL CAMPO Y LA AGRICULTURA EN MANABI
Manabi es una provincia de Ecuador, ubicada en la regién costera y
que goza de algunas ventajas comparativas en relacion a otras provincias

de este pais y por qué no decirlo, del mundo entero.

Su tamario, la topografia y la estabilidad climatica provocan que su
tamafio agricola sea bien desarrollado y estable durante todo el afo,
motivo por el cual diversos gobiernos de turno a través de la historia han
volcado esfuerzos por potencializar este sector al cual muchos entendidos
en la materia consideran como estratégico para mantener la soberania

alimentaria.

Los recursos hidricos naturales de la provincia son determinantes para
este sector y afortunadamente se cuentan con recursos subterraneos que
equivalen al 65% del agua superficial, sin considerar en este aspecto las
represas construidas y en construccion con la finalidad de apuntalar esta

actividad.

Los cultivos mas representativos de la provincia son café, cacao,
platano, maiz duro seco, arroz, y frutas citricas como limoén, toronja,
naranja, mandarina y maracuya. Mas de 14.000 ha de terrenos con riego
estan produciendo pimiento (2 mil hectareas), tomate (3 mil hectareas),
sandia (2 mil hectareas), yuca (1 mil hectareas), limon sutil (1 mil
hectareas), cebolla perla (3 mil hectareas) y maracuya (2 mil hectareas).
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A pesar de las bondades de la naturaleza y los esfuerzos de los
sectores publico y privado, este sector no logra consolidarse debido a la
influencia de factores enddgenos y exégenos que limitan la productividad
que se deberia obtener en esta actividad, que van desde la propia
idiosincrasia de la gente, hasta las dificultades que se tienen para aplicar
en forma eficiente mejoras en las técnicas de cultivo y la aplicacion de
Buenas Practicas Agricolas (BPA), sin dejar de lado las exigencias de los

mercados.

PREGUNTA 3.- ¢ Alguna persona de su familia de su entorno familiar

ha emigrado a la ciudad por decepcidén de la actividad agricola?

Tabla No. 3
Cantidad Porcentaje
Definitiva 3 15%
Otras actividades 5 25%
No 12 60%
Total 20 100%

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis
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Gréafico No. 4

¢Alguna persona de su familia de su entorno familiar ha emigrado a

la ciudad por decepcion de la actividad agricola?
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Fuente: Productores de café del sitio El Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis

Analisis.- De las 20 personas encuestadas, 8 mencionaron que si, de
los cuéles 3 lo habian hecho en forma definitiva y 5 han dejado la

actividad en el sector para desarrollar una distinta en otros lugares.

4.3.1. CULTIVOS TRADICIONALES

Segun el censo agricola del INEC realizado el afio 2012, Manabi tiene
1'265,943 hectareas dedicadas al sector agricola, de las cuales 193,167
se dedican a cultivos permanentes (aqui se encuentra el café), 98,224 a
cultivos transitorios, 840,749 a pastos cultivados y 113,823 a pastos
naturales, lo que representa el 16.9% del sector agricola de Ecuador, la

de mayor cobertura.
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Gréfico No. 5
Tipos de cultivo de la provincia de Manabi (2012)
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Fuente: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua (ESPAC) 2012, INEC

Elaboracion: Autores de la investigacion.

Por el motivo expuesto en el parrafo anterior, a Manabi se la puede
considerar como una provincia especializada en agricultura, los
principales productos agricolas son platano, banano, cacao, café, maiz,
arroz, algodon y frutas.

Los cultivos permanentes de mayor produccién son platano y banano,

los que tienen los siguientes registros:

Tabla No. 4
CULTIVOS PERMANENTES DE MAYOR PRODUCCION

Producto Superficie plantada Superficie cosechada Produccion  anual
(Ha) (Ha) (Tm)

Platano 47,869 37,972 261,770

Banano 6,436 5,190 24,251

Fuente: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua (ESPAC) 2012, INEC
Elaboracion: Autores de la investigacion
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La producciébn anual de platano en Manabi representa el 46,8%
respecto a la produccion Nacional de este cultivo y el 91,0% de la
produccion se destina a la venta; mientras que, la produccion anual de
maiz duro seco representa el 10,6% a nivel Nacional y el 83,7% se

destina a la venta.

Tabla No. 5
CULTIVOS TRANSITORIOS DE MAYOR PRODUCCION
Producto Superficie Superficie Produccion
plantada (Ha) cosechada (Ha) anual (Tm)
Maiz duro seco 72,606 58,797 129,266
Arroz 15,855 12,090 42,128

Fuente: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua (ESPAC) 2012, INEC

Elaboracion: Autores de la investigacion

Sobre el cacao, el que comercializa internacionalmente la Cooperativa
Fortaleza del Valle del cantén Bolivar se ha hecho acreedor a premios
internacionales por su calidad al cumplir con los estandares requeridos
por los mercados, pero el café ha tenido un comportamiento inestable,
con tendencia a la baja en cuanto a su productividad, volumenes de
produccion y hectareas destinadas a esta actividad, por factores como la
volatilidad de los precios, la edad de las plantas, la reticencia a aplicar
mejoras tecnoldgicas, etc.

4.3.2. CULTIVOS NO TRADICIONALES

Los distintos cambios que se han dado en la economia del pais, han
tenido incidencia directa en la forma de trabajar en el sector agrario,
debido a que la implementacion de nuevos modelos ocasionaron que
entre otras cosas se diversifiquen los productos a exportar debido a que
se encontraron mercados con exigencias de productos exoéticos o
aguellos que su consumo se destinaba solamente al mercado doméstico,
entre los que encontramos al mango, la cebolla perla, la pifa,

cucurbitdceas de ciclo corto como los que se dan en Tosagua o los
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citricos de la zona de Chone o el maracuya que se empezé a cultivar en
la zona de San Isidro, todos estos productos aunque en la préactica
cotidiana se comercializan en el mercado interno, su destino final es

Colombia, Peru o Venezuela.

El momento que se empezaron a diversificar las exportaciones no solo
se abrieron posibilidades de empezar a vender a los mercados
internacionales productos que por décadas solo se lo hacia en el mercado
domeéstico, sino que la modernidad y la implementacion tecnoldgica dieron
paso al mercado de los combustibles no fésiles, elaborados a través de
productos agricolas como el pifidn, la palma africana el maiz y la cafia de
azucar y en este contexto los dos primeros se empiezan a sembrar en la
provincia y a vender al sector industrial como materia prima para la
produccién de biocombustible, siendo su cabeza visible la empresa La

Fabril en esta provincia.

No hay que dejar mencionar que muchas hectareas que
tradicionalmente se dedicaron a siembra de pastizales, en la actualidad
estan sembradas de teca, arbol cuya madera es muy apreciada y muy
bien pagada internacionalmente, pero para que llegue en un nivel éptimo
de madurez necesita mas de 20 afios y lamentablemente la tierra que se
utiliza en este cultivo queda sin los nutrientes necesarios cuando se llega

a talar los arboles.

Ante este panorama de posibilidades, aquellos agricultores que no han
tenido los recursos necesarios para renovar sus plantaciones de cafée,
suelen tratar de incursionar en la siembra de otros productos que les
garanticen un ingreso por la venta de productos con precio estable, lo cual
ha sido aprovechado por otras provincias de Ecuador (inclusive de la
sierra) para incursionar en esta actividad, logrando cosechar la variedad
robusta, muy apreciada en el mundo por su calidad, es la forma como

Jipijapa que por décadas se la conociéo como “La Sultana del Café”, ya no
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ostenta esa calidad porque no hay la cantidad ni la calidad por la que

antes se distinguio.

Grafico No. 6

MAPA DE PRODUCCION CAFETERA EN ECUADOR

Fuente y Elaboracion: COFENAC, GTZ 2009
Direccion de Inteligencia Comercial / PRO ECUADOR

PREGUNTA No. 4 ¢Los cultivos de café que tiene en su predio son

solo de café o asociados a algun otro producto?

Tabla No.6
Cantidad Porcentaje
Solo Café 0 0
Asociado 20 100
TOTAL 20 100

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis
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Gréfico No. 7
¢Los cultivos de café que tiene en su predio son solo de café o

asociados a algun otro producto?
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Fuente: Investigacién de campo

Elaboracién: Autores de la tesis

Andlisis.- Se puede apreciar que la totalidad de los campesinos
consultados manifestaron que el café lo tienen sembrado en asociacion
con otros cultivos que le deben proveer sombra, entre los que destacan el

platano y los frutales

4.3.3. LAFALTA DE MODERNIZACION EN LA AGRICULTURA EN
MANABI

La agricultura en la provincia de Manabi es una actividad que se
realiza en base a los conocimientos ancestrales que tienen el hombre y la
mujer del campo, quienes son renuentes a emplear las técnicas modernas
y se empefian en seguir las enseflanzas y costumbres de sus

antepasados.

Los motivos por los cuales adoptan esta actitud se los pueden
sintetizar en dos factores determinantes, la idiosincrasia y el temor a
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innovar por desconocimiento de los avances tecnoldgicos, todo esto, con

las excepciones que tiene cada regla.

Cuando se menciona a la idiosincrasia, se trata de justificar la falta de
implementacion de técnicas modernas bajo el argumento se “somos

pobres”, “el Estado no nos apoya”, “nadie nos facilita el dinero”, no

conocemos esas técnicas, etc.

Estas son las respuestas que dieron 20 pequefos productores que
comercializan su cosecha con la empresa BELCET S. A.

Falta de dinero 15
El Estado no nos atiende 17
Los intereses son muy altos 12
Nos exigen demasiadas garantias 10
No es rentable la actividad 08
No nos capacitan 06
No somos sujetos de crédito 13

Mientras se sigue pensando de esta forma y realizando esfuerzos en
forma aislada, el futuro del sector cafetero en esta zona de la provincia de

Manabi no va a mejorar en el corto plazo.

El temor generado por el desconocimiento esté ligado a la envidia del
éxito del vecino, porque se tiene el criterio de que nos va bien a todos o
nos va mal a todos, mientras no haya una persona que se arriesgue, el
resto no lo hara, actitud que toma el hombre de campo cuando ve que un
visionario en una época en la zona de Tosagua le fue bien con la cosecha
de pimiento que exporté a Europa, todos los conocidos y desconocidos lo
hicieron, provocando por sobreproduccion una caida en los precios y una

pérdida para los agricultores.
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4.3.4. LAS TIERRAS Y LA MIGRACION CAMPESINA

Como se ha mencionado anteriormente, las tierras dedicadas a la
produccion de café en la provincia de Manabi han sido sobre explotadas y
no se les ha dejado recuperar sus nutrientes por la necesidad del hombre
de campo de tener un ingreso econdmico, pero a la larga esta actitud ha
tenido como consecuencia la cosecha de un grano de baja calidad y
tierras con poca productividad, lo que conlleva a la generacion de un
menor ingreso y a vender con un castigo en el precio referencial, ademas
que en especial los agricultores mas jovenes busque otras fuentes de
ingreso en los centros poblados, por lo cual salen a los centros poblados
en busca de desarrollar alguna actividad productiva que permita generar

un ingreso para mantener a su familia.

4.4. LAS SEMILLAS

Otro factor a considerar en el andlisis de la variable dependiente
dentro de la falta de modernizacion de los agricultores, es la semilla que
se utiliza, debido a las exigencias de los mercados nacionales e
internacionales, quienes prefieren que los productos adquiridos sean
amigables con el ambiente, tengan certificacion de entes de control, de
preferencia organicas y en la actualidad esta de moda lo que se denomina

café de altura o gourmet y el café Galapagos.

Afortunadamente para el sector, entes como INIAP y ANECAFE han
tomado muy en serio este asunto por lo cual como politica de estado
producen semilla certificada para que la misma pueda ser usada por los
agricultores ecuatorianos, quienes proceden a su adquisicion y siembra,
aunque esto no ha sido practica habitual en esta provincia, donde de a
poco se estad incorporando esta modalidad para renovar los viejos
cafetales y han sido provincias de la amazonia y la sierra quienes han
tenido los mejores resultados con esta medida; no solo es necesario
utilizar una semilla certificada, sino implementar BPA en todas las labores

desde la preparacién de la tierra hasta la cosecha
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4.4.1. SEMILLA MEJORADA

La utilizacion de semilla certificada de café es determinante para
conseguir un buen precio en el mercado internacional, donde los gustos y
las modas con el paso del tiempo varian de forma tal que ponen en
apuros a los exportadores tradicionales a quienes los obligan a enviar el
producto con especificaciones precisas.

Ya no se trata solamente de adquirir productos organicos, sino de
adaptarse a las nuevas tendencias del mercado, por ejemplo en Francia
una libra de café ecuatoriano tipo gourmet esta valorado en promedio
$10, pero el costo se incrementa segun sus especificaciones, como si

proviene de Loja, puede costar $ 20 y el de Galapagos hasta $ 30.

El concepto de beber un café cultivado en islas volcanicas es una
cualidad uUnica que el mercado europeo agradece, sin embargo no lo es

todo, los sabores varian, tal como ocurre con el vino.

En el afio 2004 el Ecuador era un exportador particularmente de
grano, pero ahora lo es de productos terminados como los antes
detallados, se trata de un cambio que el sector enfatiz6 desde el afo

2004, cuando una crisis de precios le obligé a replantear mejor las cosas.

En los ultimos afos la caficultura fue ‘aplastada’ por la importacién del
grano desde paises como Vietham e Indonesia, el café comprado afuera
fue reexportado y marcado como producto ecuatoriano, razén por la cual
no hubo cédmo competir; por esta razén las empresas exportadoras ‘para
sobrevivir’, se volcaron a la produccién del grano de tipo exclusivo que,
contrario al café convencional que se valoriza en los mercados de valores
de Nueva York y Londres, tiene precios que dependen directamente de

los mercados.
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En Ecuador la gente sabe hacer buen café y en el exterior nuestro
producto terminado tiene una gran acogida, en el afio 2006 Ecuador no
aparecia en el mapa mundial de los cafés especiales, pero hoy cuenta
con catadores nacionales legitimados y con eventos como “Taza Dorada”,
en la que se evalla y gratifica las mejores cosechas del afio bajo el
criterio de delegados internacionales.

El grano de café se encuentra dentro de los 5 productos estrellas del
Ecuador junto al camaron, el cacao, el banano y las flores, no obstante, la
produccién aun es minima y preocupa al sector; segun datos de
ANECAFE, la demanda nacional del producto alcanza 1’500.000 sacos,

pero Ecuador no produce mas alla de 400.000.

Expertos en la materia consideran que el 30% de las exportaciones de
café ecuatoriano es propia del pais, el resto es reexportado, lo que resulta
aun mas preocupante, es que de ese porcentaje el 10% perteneceria a

las variedades especiales, tanto de café arabigo como de robusta.

De momento, el MAGAP lleva a cabo un programa de resiembra del
café, espera cultivar 120.000 hectareas nuevas y reactivar el sector

cafetalero.

El Estado Ecuatoriano he emprendido acciones tendientes a rehabilitar
el sector cafetalero, dentro del cual se encuentra considerada la zona de
influencia donde opera BELCET S. A. que consisten principalmente en
renovar los cafetales, sin embargo los resultados no se evidenciaran
hasta el aflo 2017 cuando empiece a cosecharse el grano de las nuevas

plantas con un incremento del 50% de lo que se obtiene hoy dia.

Dentro de las preguntas que se realizaron a los productores de café
del sitio El Rodeo, se consultd si la semilla de sus plantaciones eran

certificadas, y las respuestas fueron:
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Pregunta No. 5 ¢El grano para sembrar esta certificado?

Tabla No. 7
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 20 100%
No 0 0%
Total 20 100%

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo
Elaboracion: Autores de tesis

Grafico No. 8
¢El grano para sembrar esta certificado?
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Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo
Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis.- La semilla por lo general es desarrollada por INIAP, que de
esa forma demuestra que cumple como ha sido una constante la mision
por la cual existe, lo que garantiza la calidad del producto cosechado,
lamentando que la mala calidad del suelo influya para que no haya una
mejor productividad, pero dudando de la veracidad de la respuesta por la
edad de los cafetales, porque todos pasan de los 30 y 40 afios.
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4.5. LAS PLANTACIONES

El problema de las plantaciones de café en la provincia de Manabi
ha generado honda preocupacion en los organismos encargados por velar
de este sector, los mismos que han adoptado una serie de estrategias
encaminadas entre otras cosas a la renovacion de los cafetales, los

cuales deberan entregar su primera cosecha 6ptima en el afio 2017.

La produccién de café en la provincia de Manabi se concentra
principalmente en los cantones Jipijapa, 24 de mayo, Pajan y Santa Ana,

aunqgue existen pequefios cultivos a lo largo de casi toda la provincia.

Aunque en los ultimos afios se observa una timida recuperacion del
sector, todavia esta muy lejos de alcanzar los niveles de produccion y
utilidades que tuvo a mediados de los afios 90 del siglo pasado. Aun asi,
la Manabi sigue siendo una de las provincias de mayor produccion
cafetalera del pais, con alrededor del 40% del total de sacos de 60kg

producidos a nivel nacional, segun COFENAC.

4.5.1. EDAD DE LAS PLANTACIONES

Como se puede apreciar en parrafos anteriores, se considera a los
cafetales entre 15 y 80 afios como viejos e improductivos y los que estan
sembrados en el sector del Rodeo tienen edades que oscilan entre los 30
y 40 afios de edad, motivo por el cual se los puede considerar viejos y
este factor es determinante para la empresa BELCET S. A., que se ve
obligada ante la decreciente produccion del sector a adquirir el grano en
otras localidades como Loja e implementar un centro de compra en las
islas Galapagos para poder compensar de alguna manera la tendencia

persistente de produccién decreciente desde el afio 2012.

Las acciones implementadas por el gobierno con la finalidad de

renovar las plantaciones, recién va a dar resultados en el segundo
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semestre del aflo 2017, mientras tanto se debe adaptar a la realidad del
sector y ver como subsiste hasta esa fecha

Pregunta No. 6 ¢Cual es la edad de su plantacion de café?

Tabla No. 8
Plantaciones Porcentaje
Menor de 5 afos. 1 5
Entre 6 y 10 afios 2 10
Entre 11y 20 afios 4 20
Entre 21y 30 afios 1 5
Entre 31y 40 afios 11 55
Mayor de 41 afios 1 5
TOTAL 20 100

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracién: Autores de tesis

Grafico No. 9

¢, Cuédl es la edad de su plantacién de café?
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53

Analisis.- La respuesta a esta pregunta ratifica la tendencia nacional
que existe de no renovar cafetales, que las plantaciones estan en la etapa
de rendimiento decreciente y que urge la intervencion estatal para
solucionar este problema, en el sector motivo de esta investigacion, las

plantaciones cuyas edades estan entre 30 y 40 afios son mayoria.

4.6. MEJORAMIENTO DEL TERRENO

La tierra o el suelo donde se encuentra sembrada la planta de café,
necesita nutrientes para que esta pueda desarrollarse con normalidad y
obtener un buen grano el momento de la cosecha, entre los minerales
necesarios podemos mencionar al nitrogeno, oxigeno, foésforo, potasio,

calcio, magnesio, manganeso, azufre, hierro y boro.

1. Nitrbgeno: es necesario para la época de crecimiento y durante la

produccion.

2. Fésforo: su mayor consumo se presenta en el periodo de crecimiento,
es decir dentro de sus tres primeros afios de vida. Se encuentra dentro de
las moléculas que conservan y transfieren energia en la planta

para procesos metabdlicos.

3. Potasio: su uso primordial por parte de la planta se halla durante la
produccion. Influye en procesos metabdlicos como fotosintesis,
respiracion, sintesis de clorofila, nivel hidrico en las hojas, al abrir y
cerrarse las estomas y para activar las enzimas. El fruto maximo del

potasio a traves de la fertilizacion es de 4 meses.

4. Calcio: juega un papel importante en la formacion
de estructuras constituidas por lipidos y en la formacion de membranas y
paredes celulares. Interviene en el proceso de la mitosis y actia como
activador de enzimas durante el crecimiento. No experimenta gran

movilidad en el arbusto.
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http://www.monografias.com/trabajos16/lipidos/lipidos.shtml
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http://www.monografias.com/trabajos5/enzimo/enzimo.shtml
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5. Magnesio: participa en la fotosintesis y en el metabolismo de
carbohidratos (glicdlisis), asi como en laintegracién de ribosomas.
Promueve la transferencia de grupos fosfatos y en la activacion
enzimatica de procesos metabdlicos. Forma parte de la molécula de la

clorofila.

6. Azufre: es constituyente de tres aminoacidos (cistina, cisteina y

metionina) que se incluyen en todas las proteinas vegetales.

7. Boro: desempefia funciones fisiologicas asociadas a las relaciones
hidricas, metabolismo del nitrdgeno, acumulamiento de azucares,

formacion de metaxilema en apices gemulares.

8. Zinc: es responsable de la sintesis de la auxina, hormona de desarrollo

gue estimula el aumento de las células.

9. Cobre: el cobre se encuentra mayoritariamente en los cloroplastos, en
que forma parte fundamental de la plastocianina involucrada en la

traspaso de electrones durante el transcurso de la fotosintesis.

10. Hierro: es componente estructural de moléculas de porfirina y se
involucra en la sintesis de la clorofila y en el sistema de transporte de
electrones en el proceso de fotosintesis.

11. Molibdeno: se encuentra en las plantaciones en pequefias cantidades
y s un mecanismo estructural de las enzimas nitrogenasa y reductasa
del nitrato. Se asocia con los mecanismos de absorcion y translacion

del hierro

12. Manganeso: es uno de los activadores enzimaticos mas importantes
en el ciclo de Krebs y forma parte del proceso de transporte de electrones

de la fotosintesis (fotosistema Il), conducente a la fotélisis del agua.
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Ademas de participar en la respiracion, actia en el metabolismo del
nitrégeno y ayuda a mantener la estructurade la membrana del

cloroplasto.

Estos son los nutrientes que debe tener el suelo donde se encuentra
una planta de café para que el grano tenga una calidad éptima, cualquier

desajuste o falta de algun elemento incide en la calificacion del grano.

Pregunta No. 7 ¢Han invertido en el mejoramiento de la calidad del

terreno para favorecer a la produccion?

Tabla No. 9
Cantidad Porcentaje
Si 4 20%
No 16 80%
Total 20 100%

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis


http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
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Grafico No. 10
¢Han invertido en el mejoramiento de la calidad del terreno para

favorecer a la produccion?
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Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis.- los resultados de esta pregunta dirigida a los productores
indica que solo el 20% de los mismos han puesto préactica las
recomendaciones que el estado brinda mediante sus charlas sobre el
mejoramiento del terreno, y han optado invertir en las mismas para

favorecer a la produccion.

4.7. MERCADOS DE DESTINO

Los mercados de destino del café producido en la provincia de Manabi
son faciles de visualizar, el mercado interno y el mercado extranjero, el
primero se llega a través de los productores sean pequefios, medianos o
grandes, o por los centros de acopio instalados en las zonas de influencia

en la siembra del producto

4.7.1. MERCADOS TRADICIONALES
Para el productor de café, su mercado tradicional ha sido siempre el
centro de acopio de la zona, para quienes no pueden pagar la logistica
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del transporte y para quienes si lo pueden cancelar las industrias del
sector, ubicadas desde Montecristi hasta Guayaquil principalmente
mientras que para los centros de acopio, su mercado tradicional ha sido
las industrias y los exportadores del grano, incluso muchos de los mismos
son personas financiadas por los grandes empresarios quienes tienen
instrucciones hasta de financiar las actividades de los productores con la
condicion que les entreguen la totalidad de su producto a precio de
cosecha y descontados los valores recibidos, algunas veces con sus

respectivos intereses.

4.7.2. MERCADOS NO TRADICIONALES

El mercado no tradicional para productores y para mayoristas
‘rebelados”, es el mercado internacional, lo cual no es novedad, incluso a
fines de la década de los 80’ y principio de los 90’ el estado promovié la
formacion de cooperativas cafetaleras para que directamente vendan su
producto al exterior, pero lamentablemente esta actividad estuvo plagada
de un halo de corrupcibn que permiti6 a sus principales dirigentes
venderles los cupos de exportacion que los entes encargados del sector
les habian entregado, a los exportadores tradicionales, en detrimento de
los pequefios productores o demas socios cooperados, lo que provoco

gue esta actividad tuviera un ciclo efimero.

Con las herramientas que el mundo moderno dota a la humanidad a
través de la tecnologia y la comunicacion en linea, hoy dia existe la
posibilidad que la informacién de los mercados sea visible para quienes
tengan interés en él, lo que ha permitido que algunos centros de acopio
luego de realizar los contactos internacionales necesarios puedan

comercializar el producto directamente con el extranjero.

4.7.3. OTRAS ESTRATEGIAS DE MERCADO
El cambio de la matriz productiva propuesta por el gobierno

ecuatoriano, ha dado lugar a que aparte de este como tal sean algunos
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GAD'’s provinciales o cantonales se acerquen al hombre de campo con la
finalidad de asesorarlos en tareas como la asociatividad, con la finalidad
de aunar esfuerzos y brindar la posibilidad que industrialicen su
produccion, como ejemplo de estas acciones encontramos ferreterias
marinas con camaras de congelamiento en los cantones Pedernales y

San Vicente, promovidas por el GAD provincial de Manabi.

En el sector cafetero esta misma institucion ha entregado a una
asociacion de productores de 24 de Mayo una maquina para producir café
tipo oro, para que en un inicio se comercialice en producto solo en forma
local, pero con la competencia de Fomento Productivo que ahora deben
asumir los GAD’s cantonales, es muy posible que estos casos tiendan a

multiplicarse en otros cantones.

4.8. LA ASOCIATIVIDAD

A pesar que existen 6 asociaciones de productores en el sector, los
productos rara vez lo negocian como tales, sino que lo realizan en forma
independiente, por lo que no se considera las respuestas dadas en la

encuesta.

Pregunta No. 8 ¢Venden el café en su totalidad al centro de acopio?

Tabla No.10
Cantidad Porcentaje
Si 4 20
No 16 80
TOTAL 20 100

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis
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Gréafico No. 11

¢Venden el café en su totalidad al centro de acopio?
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Fuente: Productores de café del sitio El Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis

Andlisis.- Solo el 20% de los productores venden el total de la cosecha al
centro de acopio 0 a su comprador, el resto se sabe dejar un remanente

por algunos motivos.

Pregunta No. 9 ¢Por qué no vende todo el producto al centro de

acopio?
Tabla No.11
Cantidad Porcentaje

Para obtener mejores precios 3 18.75
Tiene otros compromisos 2 12.50
Fondo de reserva 8 50.00
No pagan lo justo 3 18.75

TOTAL 20 100

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo
Elaboracion: Autores de tesis
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Gréfico No. 12
¢Por qué no vende todo el producto al centro de acopio?
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Andlisis.- De las personas que no venden el total de su producto al
centro de acopio, el 50% manifiesta que dejan un stock de reserva para
afrontar alguna emergencia que se presente, mientras que existen dos
grupos con el 18.75% que no lo hacen por inconformidad con el precio
que reciben o porque esperan comercializarlo mejor en dias posteriores,
en tanto que el 12.5% manifiestan que ademas del centro de acopio

tienen otros compromisos para la entrega de su cosecha.

4.9. PRECIOS DEL PRODUCTO

El grano de café es un producto sujeto a las leyes del mercado donde
suele subir su precio en épocas bajas y bajar en forma drastica en época
de cosecha por la sobreoferta, inclusive se ve afectado por los precios y la
produccion mundial, lo que desalienta a los productores y no les motiva a
invertir en mejoras en las plantaciones, su precio puede oscilar entra $37

y $60, dependiendo la calidad del grano.
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CAPITULO V

5. VARIABLE DEPENDIENTE
5.1. PROPIEDAD DE LA TIERRA

El tipo de propiedad de la tierra que predomina en el sector, es de los
campesinos productores, pocos suelen alquilar parcelas o sembrar en

tierra de parientes.

PREGUNTA No. 10 ¢Siembran en tierras propias, alquiladas o de

otras personas?

Tabla No.12
Cantidad Porcentaje
Propia 12 60
Alquilada 2 10
Otras 6 30
TOTAL 20 100

Fuente: Productores de café del sitio El Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis

Gréfico No.13
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Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis



62

Analisis.- Del total de los encuestados, el 60% de ellos manifiestan ser
los propietarios de las tierras donde estan sembrados los cafetales,
mientras el 10% alquilan las mismas, con la particularidad que ya existian
con anterioridad la plantaciéon de café, las alquilan para dedicar parte de la
extension del terreno a sembrar productos de ciclo corto, especialmente
maiz; mientras el 30% responde que las tierras son de parientes directos

0 de su conviviente.

5.2. RENTABILIDAD DE LA PRODUCCION DE CAFE

La rentabilidad de la produccién de café se mide por la estabilidad de
su precio en un buen periodo de tiempo, lo cual no suele ocurrir por la
sobreoferta mundial y por la disminucion de la calidad del grano asociada
a la edad de las plantaciones, lo que provoca que los agricultores del
sector se convierta solamente en recolectores del fruto cuando llega la

cosecha.

Para el sector exportador, si es una actividad sumamente rentable,
mMAas aun cuando se trata de comercializar variedades exoticas como el
café Galapagos o el de Loja por las cuales los mercados internacionales

saben pagar hasta $10 y $20 de mas por cada libra.

Pregunta No. 11 ¢Se encuentra conforme con el precio del café?

Tabla No. 13
Cantidad Porcentaje
Sl 0 0
NO 20 100%
TOTAL 20 100%

Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis
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Gréafico No. 14

¢, Se encuentra conforme con el precio del café?
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Fuente: Productores de café del sitio El Rodeo
Elaboracién: Autores de tesis

Andlisis.- en su totalidad, ninguno de los productores encuestados esta
conforme con el precio, ya que no es rentable porque su precio solo se

logra recuperar lo invertido.

5.3. CONOCIMIENTO DE NUEVAS TECNICAS DE CULTIVO

Cuando se usa el término tecnologia, es para referirse al conjunto de
conocimientos generados y adquiridos en base a la aplicacién del método
cientifico, considerando algunos tipos de circunstancias, como
econdémicas, sociales y ambientales, para mejorar el proceso de
produccion, calidad de los productos y productividad de las UPA. La
tecnologia se relaciona con el conjunto de técnicas disponibles o el nivel
de conocimiento. La mejora del estado del conocimiento se logra a través

de la experimentacion, la investigacion cientifica y el didlogo de saberes.

En el sector agropecuario se basa el crecimiento econdmico y
bienestar de los pueblos; para lo cual la investigacion es un elemento

determinante para asegurar su desarrollo sustentable y sostenible. La
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investigacidbn agropecuaria tiene como objetivos: generar, validar y
transferir tecnologia acorde para aumentar la productividad de las
plantaciones, optimizar la calidad de los productos agropecuarios,
asegurar una rentabilidad propia para los productores de café y contribuir

a la generacion de divisas.

El Programa de Innovacién Tecnologica aplicado al café tiene los

siguientes objetivos:

o Generar informacién util para innovar los procesos de produccion
en los cafetales.

o Plantear facultades de uso y subsistencia de los bienes naturales y
biodiversidad, utilizando el conocimiento ancestral y los avances de
la tecnologia.

« lIdentificar alternativas ajustadas al manejo sostenible de los
predios cafetaleros.

e Optimizar la calidad, valor agregado y productividad del café
ecuatoriano.

o Contribuir a mejorar el nivel de vida de la poblacion.

Existen en la actualidad algunos programas de implementacion
tecnolégica aplicadas a las plantaciones de café, auspiciados por
COFENAC, pero su aplicacion no llega a los sectores de influencia de la
empresa BELCET S. A., pero se pueden citar los siguientes:

Plan de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Cafetalero con Enfoque

Participativo

Métodos de beneficio y calidad de café
« Influencia de métodos de beneficio sobre la calidad organoléptica
del café arabigo
e Influencia de métodos de beneficio sobre la calidad organoléptica
del café robusta


http://cofenac.org/documentos/plan-investigacion-desarrollo.pdf
http://cofenac.org/documentos/plan-investigacion-desarrollo.pdf
http://www.cofenac.org/wp-content/uploads/2010/11/2-Arabica-Postcosecha-2010.pdf
http://www.cofenac.org/wp-content/uploads/2010/11/2-Arabica-Postcosecha-2010.pdf
http://www.cofenac.org/wp-content/uploads/2010/11/3-Robusta-Postcosecha-2010.pdf
http://www.cofenac.org/wp-content/uploads/2010/11/3-Robusta-Postcosecha-2010.pdf
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Inocuidad del café ecuatoriano
e Estudio de la Residualidad de Agroquimicos y otros Contaminantes

en el Café Verde

Carbono en SAF Cafetaleros

e Almacenamiento y Fijacion de carbono en sistemas agroforestales.

Norma INEN 285

e Norma Técnica del Café Verde

Seleccion de Variedades
e Seleccibn de Variedades Mejoradas de Café Arabigo en los

Principales Agro Ecosistemas en el Ecuador

5.3.1. APLICACION DE ABONOS Y AGROQUIMICOS.

La importancia de la accion cafetalera esta relacionada con la amplia
adaptacién de los cafetales a los diferentes agros ecosistemas de las
cuatro regiones del pais: Costa, Sierra, Oriente y Region Insular. Los
cafetales, en su mayor parte, estan cultivados bajo arboles de alto valor
ecolégico y econdmico, en numerosos arreglos agroforestales, que
forman parte de un habitat apropiado para muchas variedades de la fauna
y flora nativas. Ademas, las tecnologias de produccién cafetalera, no

implican un alto grado de dependencia de agroguimicos.

En el ambito productivo, la caficultura en el Ecuador se caracteriza por
hacer prevalecer los cafetales viejos, el inapropiado destino agronémico
de las plantaciones, la aparicion de plagas, virus y malezas, el deficiente
control post-cosecha, la baja calidad del grano para exportar, la débil
estructura de los productores y los bajos precios que se le paga al

productor.


http://cofenac.org/documentos/norma-cafe-verde-actualizada.pdf
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Los viejos cafetales, sus edades que oscilan entre 15 a 80 afios
actualmente, son improductivos. Dichas plantaciones deben ser
renovadas haciendo uso de semilla con variedades mejoradas Yy
tecnologia apropiada. Las plantaciones con edades inferiores de 15 afios
pero mayores de ocho, de acuerdo a su etapa fenoldgico general, pueden
ser incluidas en el plan de rehabilitacion con el proposito de recuperar su
capacidad productiva, a partir de la resepa, proteccion de los cortes,
eleccion de los mejores brotes para después hacer uso de las

recomendaciones técnicas de manejo.

El inapropiado manejo agrondmico del cultivo se refiere a la baja o
ninguna ejecucion de labores de cultivo tales como: densidad apropiada,
fertilizacion basica usando fuentes fosfatadas y abono organico;
fertilizacion continua durante toda la vida fructifera del cafetal, podas de
los arboles, regulacion de sombra (podas de los arboles cuando hay
excesiva sombra o siembra de arboles, arbustos y musaceas cuando hay
una falta de sombrio), practicas de mantenimiento de las tierras (uso de
coberturas nobles o de mantillo, siembra en curvas a nivel y uso de

abonos verdes).

5.3.2. RIEGO

Para asegurar la agricultura, existen en Manabi en la actualidad dos
sistemas de riego principales. El primero se encuentra constituido por la
represa de Poza Honda. Seguido del “Carrizal-Chone”, el cual se
abastece por la represa “La Esperanza” e incorporara al territorio agro-
productivo de la provincia mas de 7.250 nuevas hectareas bajo riego;
ademas de estos, se desarrolla el Proyecto Multiproposito Chone, otra
represa en la zona de Pajan, como la construcciones tradicionales de

albarradas de muy efimera vida util.

Por el sector de ElI Rodeo solo pasa el sistema de riego menor de San

Gabriel, pero las plantas de café no necesitan un riego continuo y les
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alcanza lo que la estacion invernal les proporciona, para los cultivos de
ciclo corto, si se hace necesario la aplicacion del liquido vital para las

plantas.

5.3.3. RELACION DE LA APLICACION DE LA TECNOLOGIA CON LA
PRODUCTIVIDAD.

Hay una relacion directamente proporcional cuando relacionamos la
aplicacion de tecnologia con la productividad, lo que en Economia se
suele denominar las ventajas competitivas, que son las que se adquieren
sobre la competencia en base a la aplicacién de tecnologia de punta, que
es la que hace que los rendimientos marginales sean mayores en base a
la produccion en escala, pero esto se aplica mas que nada al sector
secundario de la economia, que es precisamente uno de los impulsados

por el gobierno con el cambio de la matriz productiva.

5.3.4. INVERSION EN TECNOLOGIA

La inversién en tecnologia, si bien es cierto que puede llegar a ser alta
en una plantacion de café si se trata de mejorar el suelo y se considera la
extension de la plantacion, sin embargo hay renuencia en el sector
cafetero del pais (los pequefios productores) a incurrir en esta inversion,
por la necesidad de adquirir no solo los nutrientes que necesita la tierra,
sino por el alquiler de toda la maquinaria necesaria para el efecto. Este
tipo de actividades puede ser financiado por el BNF y en asociaciones de

productores por ellos mismos o por la CFN.

También se puede invertir en tecnologia y obtener mayores montos y
beneficios con tasas preferenciales, afios de gracia y otras prerrogativas
en el sector secundario, instalando una planta procesadora de café a

través de la CFN, con plazo de hasta 15 afios.
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Pregunta No. 12 ¢Qué instituciones los ha capacitado para

modernizar las técnicas de cultivo?

Tabla No. 14
Alternativa Productores  Porcentaje

Banco de Fomento 12 22
Universidades 3
ONG 4 7
COFENAC 14 26
ANECAFE 16 30
OTRAS 5 9

Total 54 100

Fuente: Productores de café del sitio El Rodeo

Elaboracion: Autores de tesis

Grafico No 15
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Fuente: Productores de café del sitio EI Rodeo
Elaboracion: Autores de tesis
Andlisis.- Es interesante apreciar que ademas de los organismos

destinados a asesorar al sector, las universidades se involucran



69

directamente en esta labor, dando cumplimiento a vincularse con la
comunidad. Queda evidenciado ademas que las casas comerciales tienen
mucho interés en dar asesoramiento al sector agrario debido a que ellos
con las adquisiciones que realizan son la razén de ser de su existencia,
cuando se solicitd que identifiguen los “otros” que han dado
asesoramiento, se refieren desde personal de los GAD’s hasta los
chulgueros. En este cuadro no corresponde la inclusion de un porcentaje

porque la respuesta no consideraba una unica opcion.

5.4. ASESORAMIENTO RECIBIDO

Como se ha mencionado anteriormente, al sector han llegado a brindar
asesoramiento tanto el sector publico como el privado, el primero
representado por el MAGAP o técnicos de ANECAFE, COFENAC, GAD
provincial o SENAGUA y el segundo grupo por los representantes de las
casas comercializadoras de insumos agricolas, todos coinciden en el
diagnéstico del sector, pero son testigos de que no se aplican las mejoras

sugeridas para el sector.

5.5. EXPORTACIONES NACIONALES

En el proceso de comercializacion de un producto, requiere de la
intervencidon por lo menos de dos actores, la parte ofertante y la parte
demandante, a las que se les puede agregar los intermediarios. Mientras
dura este proceso la premisa que tiene cada uno de ellos es ganar, por lo
cual se puede decir que la comercializacion es un proceso mercantil en el
cual sus actores buscan siempre ganar y los mismos deben estar
predispuestos a ceder posiciones para concretar un acuerdo o precio que

satisfaga a todos.

Durante este proceso, se espera que la materia del negocio o
transaccion tenga como caracteristica, no solo las 3 B, sino las 4 B, que
no solo sea Bueno, Bonito y Barato, sino que también sea bastante, pero

cuando es lo bastante lo que impera en el mercado, los precios tienden a
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caerse en beneficio de aquellos que tienen menores costos logisticos en
la operacibn como son transporte, seguros, intermediarios, etc., desde
ese punto de vista, los paises de Africa y Asia cuentan con ventaja
comparativa sobre los exportadores americanos como Brasil, Colombia,
Costa Rica, Ecuador entre otros, motivo por el cual se deben combatir a
estos competidores con dos componentes basicos, la calidad y el valor

agregado.

Ya el gobierno considera que esta haciendo su parte al emprender
acciones tendientes a renovar los viejos cafetales del pais, al cambiar la

matriz productiva y a dar posibilidades de financiamiento.

Mientras tanto, a partir de 2011 las exportaciones de café en grano
desde Ecuador tienden a seguir decreciendo, esperando que en el

mediano plazo esta tendencia cambie en beneficio de la balanza de

pagos.
Exportaciones De Grano De Café De Ecuador
Tabla No. 15
ANO SACOS DE 60 Kg. VALOR US$
2011 1'536,255.57 266'848,407.83
2012 1'429,758.62 250'371,329.60
2013 1'261,625.96 218'070,535.51
2014 1°131,776.65 178'500,810.49

Fuente: Certificado de origen OIC

Elaboracion: Autores de la investigacion

Es muy preocupante observar que en el transcurso de 3 afos, el
volumen de sacos exportados haya disminuido en el 15% y no obedece al
comportamiento aislado de un afio, sino a una tendencia marcada, lo que
a la larga ocasionara que el afio 2015 se llegue apenas a exportar el

millén de sacos.
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Desde el punto de vista monetario solo se ha exportado el 66.89% de
lo comercializado el afio 2011, lo que implica que a la larga estos
negocios se veran abocados a adoptar medidas tendientes a evitar
pérdidas o gastos innecesarios, limitar la contratacion de personal, ser
muy exigentes el momento de adquirir el grano en detrimento de los

productores.

5.6. COMERCIALIZACION DE BELCET S. A.

5.6.1. Misiéon Abastecer con café verde de calidad al mercado nacional e
internacional utilizando la tecnologia adecuada y el talento humano
competente para satisfacer las expectativas de nuestros clientes.

5.6.2. Vision Ser una empresa competitiva e innovadora en la
comercializacion de café y el desarrollo de otras oportunidades.

5.6.3. COMERCIALIZACION DE CAFE

La comercializacién, es el acto empresarial mediante el cual una
empresa pone a la venta un bien o servicio que por lo general lo brinda o
elabora directamente, en el caso que se analiza es la forma como la
empresa BELCET S. A. negocia con distintos actores de mercado el café

gue adquiere por parte de sus proveedores.

La produccién de café en la zona de influencia de BELCET no es féacil
de cuantificar debido a que los entes de control que tienen que llevar los
registros estadisticos de los productores y productividad del sector no
cuentan con informacion precisa, la tienen por cantones en general y no
se puede tener la confiabilidad en los registros de compras de la empresa
debido a su forma de adquirir el producto, sin embargo se deja constancia
que desde el afio 2012 la produccion ha decaido en forma drastica, lo que
ha obligado a esta empresa a adoptar otras estrategias de
comercializaciébn para mantenerse en el mercado, motivo por el cual

tienen un agente de comercializacién que recorre las UPA’s del sector
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para adquirir el producto a los pequefios agricultores del sector que

cumplen con los estandares que exige, los mercados.

Pregunta de entrevista No. 2 ¢ Como hicieron para llegar a mercados
tan lejanos como Japon y Alemania?

Por los contactos de los competidores se ha podido llegar a mercados de
Alemania y Japon y hemos cumplido con todas las exigencias requeridas
por los estrictos controles de calidad (andlisis) que garantizan el producto

final.

5.7. PARTICIPACION INTERNACIONAL

El mercado natural de destino del café que comercializa BELCET S.
A., es el mercado extranjero y desde el afio 2011 mantiene una actividad
decreciente tanto en volimenes exportados como en montos vendidos,

como se evidencia en el siguiente cuadro:

MONTOS VENDIDOS AL EXTERIOR POR BELCET S. A.
Tabla No. 16

ANO SACOS DE 60 Kg. MONTO ENUS$ PARTICIPACION
EN EL MERCADO

2011 37,480.65 8’005,452.23 3.00%
2012 30,103.83 6°080,600.68 2.42%
2013 22,882.09 3'309,723.46 1.51%
2014 6,016.06 1°203,656.04 0.67%

Fuente: BELCET S. A.

Elaboracién: Autores de la tesis
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EVOLUCION DE LAS VENTAS DE BELCET S. A.
Gréafico No. 16
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Fuente: BELCET S. A.
Elaboracién: Autores de la tesis

Pregunta de entrevista No0.3 ¢Qué requieren los mercados
extranjeros?

Un producto de excelente calidad que permita cumplir con las exigencias
y expectativas de los consumidores, y por lo general el grano de mayor
calidad se lo obtiene de Loja y Galdpagos especificamente.
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CONCLUSIONES

1. EIl gobierno nacional consciente de la probleméatica que afecta a
este sector, ha diseflado una estrategia muy ambiciosa que tiene
como finalidad la de terminar con la dependencia del primer mundo
gue suele adquirir nuestros productos en estado primario y
devolvérnoslo en forma industrializada, denominado el cambio de
la matriz productiva, para lo cual en base a las competencias
determinadas por el COOTAD, en forma coordinada con los GAD
cantonales o provinciales y el MAGAP, acometen en una serie de
iniciativas tendientes a fortalecer el sector agropecuario Yy
pesquero, dotdndolos de equipos industriales que tienen como
finalidades la de cortar la cadena de intermediarios y la de
promover la Asociatividad entre los agricultores, ya en 24 de Mayo
funciona una planta procesadora de café Oro con aspiraciones
comerciales locales y provinciales, pero muy tarde han llegado a
determinar que el problema méas grande se encontraba en la edad
de las plantaciones, a la calidad del suelo y la no aplicacién de

mejoras tecnoldgicas

2. A pesar de que empresas publicas, privadas y mixtas han
emprendido programas de capacitacion sobre mejoras tecnolégicas
al sector agricultor de la zona de El Rodeo, el hombre de campo se
muestra renuente a aplicar las mismas, debido a que estiman que
su nivel de ingreso no puede financiar la implementacion de
nuevas técnicas, que no son sujetos de crédito en el sector
financiero, la inestabilidad de los precios del café es desmotivadora

y aspiran que la solucion integral del problema la asuma el estado.

3. La empresa BELCET S. A. pasa por serios problemas en los
actuales momentos, lo que la han llevado inclusive a cerrar la

oficina que tiene en el centro de la ciudad en las calles Cordova y
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Garcia Moreno, trasladando toda la logistica al centro de acopio
ubicado en el sitio El Rodeo, con la finalidad de racionalizar gastos,
pero no es un problema solamente de esta region, sino de ambito
mundial, generado por la sobreoferta del mercado, cuando
aparecen nuevos paises de Africa y de Asia en el escenario
comercial con ventaja comparativa sobre Ecuador originada mas
que nada por razones logisticas como el transporte, debiendo
adoptar medidas inmediatas como la de adquirir el café de Loja y
de Galadpagos que son muy considerados en el mercado extranjero
donde llegan hasta a triplicar el valor de otras variedades.

Ante el panorama desalentador que se le presenta a esta empresa,
considerando su principal objetivo social que es la comercializacion
de granos, las salidas por las que puede optar para afrontar esta
problematica que empezé en 2012 y se ha acentuado el 2014 son
por un lado la industrializacion, lo que demoraria algun tiempo para
su implementacion y la otra es la diversificacién de los productos
adquiridos y comercializados, como podrian ser el cacao, el pifion,
higuerilla, achiote y mani, los cuales se suelen dar en el mismo

sector.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA
PLAN DE COMERCIALIZACIONDE LA EMPRESA BELCET S.A

6.1. IDENTIFICACION

Una vez que se ha llegado a identificar las razones por las cuales la
empresa BELCET S. A. ha tenido un decrecimiento en su actividad
comercial desde el afio 2012 hasta el presente, lo mas viable para su
sostenimiento en el mercado, es ajustar sus objetivos sociales a la
realidad nacional e internacional, puesto que de otra forma corre el riesgo

de desaparecer en el mediano plazo.

Como actividad basica en su escritura de constitucion se detalla la
comercializacion de granos, y dentro de estas posibilidades, se han
“‘especializado” en comercializar café, desaprovechando las
oportunidades que les pueden brindar el cacao, pifidn, higuerilla, achiote,
etc., bajo este analisis, se presenta un plan de comercializacién para

afrontar esta crisis.

6.2. PLAN DE COMERCIALIZACION

La empresa BELCET S. A. dedicada a adquirir a los pequefios
medianos y grandes productores del sitio El Rodeo de la ciudad de
Portoviejo café en grano el cual se lo deben entregar lavado, se dedica a

comercializar el producto principalmente a mercados internacionales.

El margen de ganancia por cada saco de 60 Kg que comercializa es de
$10,00 aproximadamente, pero desde el afio 2012 la produccion no solo
local sino nacional ha decrecido en forma alarmante, al punto que el afio
2014 solo pudo vender el 16.05% de lo que colocé el 2011
correspondientes a poco mas de 6000 sacos y no los 37500 del 2011,
ante este panorama y considerando la crisis del sector, se presenta el

siguiente plan de negocios para la empresa BELCET S. A., el cual
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deberia de mantenerse hasta finales del afio 2017 cuando los efectos de
la renovacion de los cafetales emprendido por el gobierno nacional
empiecen a dar sus primeras cosechas, en pocas palabras, se paso de
ganar aproximadamente $375,000 a solo $60,000, lo que representa solo
el 16% del afio 2011.

Este es el escenario que enfrenta en el momento actual el mas grande
reto en su historia, que significa renovarse o morir, motivo por el cual se

elabora el siguiente plan de comercializacion:

Analisis FODA

Fortalezas Oportunidades
-Empresa consolidada -Requerimiento de productos bien pagados en
-Alcanzé a tener 3% de mercado anual mercado extranjero

-Resposabilidad del equipo de trabajo -Cambio de matriz productiva
_Producto de calidad -Mercados por incursionar

-Compra "in situ" -Renovacion de cafetales

_Infrastructura interna -Lineas de crédito preferencial en la CFN

-Objetivos sociales -Mercado local

Debilidades

-Pocos proveedores
~Limitacién de tipo de producto -Tiempo de cosecha de nuevos cafetales (2017)

Amenazas

-Falta de apoyo del sector estatal -Supervivencia hasta el afio 2017

-Concentracién de conocimientos en pocas personas -Pérdida de clientes por falta de presencia en el

-Su tipo de café no es el mds requerido a nivel mercado

internacional -Compromisos laborales

Fortalezas.-
« Empresa consolidada y reconocida a nivel nacional e internacional.
e Hallegado a tener el 3% de la cuota de mercado anual (2011).
« Seriedad de su gerente.
o Calidad de su producto.
« Proveedores cautivos.
o Compra “in situ” a través de un agente.
« Infraestructura interna.

« Fidelidad del personal.



78

Objetivos sociales de la empresa.
Busca el mejor producto que se da en Ecuador.

Debilidades.-

Reducido nimero de proveedores en su sector de influencia.
Limitacion del tipo de producto que adquieren (solo café).

Falta de apoyo del sector estatal.

Concentracion de conocimientos en pocas personas.

Tipo de café que se cultiva en su sector de influencia, no es de los
mejores 0 mas requeridos y mejor pagados por los mercados
internacionales.

Baja productividad de las plantaciones del sector.

OPORTUNIDADES.-

Requerimiento de productos bien pagados por el mercado
extranjero (café de Loja y Galapagos).

Cambio de la matriz productiva.

Mercados no incursionados (cacao, higuerilla 'y pifidn).

Renovacion da cafetales por parte del gobierno central.

Lineas de crédito preferencial en la CFN.

Mercado local.

AMENAZAS .-

Tiempo de espera para que se den las primeras cosechas de los
nuevos cafetales (2017).

Supervivencia hasta el afio 2017.

Pérdida de clientes por la falta de presencia en el mercado.

Compromisos laborales (IESS, sueldos, etc.)

Fortalezas.- BELCET S. A. es una empresa con estructura tipo

familiar, donde los mandos altos de la misma estan asignados al sefior

Igor Ayala y sus hijos, dejando los cuadros medios y bajos a su personal
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administrativo, quienes tienen sueldos racionales que en ningiin momento

llegan a los 4 digitos.

A pesar de ser una empresa pequefia en razbn a su numero de
colaboradores, ha llegado a captar hasta el 3% del volumen total vendido
al extranjero el afio 2011, pero a partir de ese afio las ventas y la
produccion de café de la zona de influencia (EI Rodeo), ha decrecido,
como ha ocurrido en el resto del pais, sin embargo, su gerente tratando
de paliar en algo esta situacion se ha encargado de adquirir el grano en
Loja y Galapagos, con lo cual ha mejorado en algo su rentabilidad.

Para realizar las labores de compra, ademas del centro de acopio que
tienen en El Rodeo donde acuden a entregar el producto o la bodega que
tienen en el centro de Portoviejo donde estdn montadas las oficinas
administrativas, también cuentan con un comprador externo que se
encarga de visitar las UPA’s del lugar, adquirir el producto y entregarlo
debidamente lavado para que se proceda en los tendales al
correspondiente secado.

Cuenta con un personal fiel y con objetivos sociales amplios que

pueden servir para diversificar sus actividades empresariales habituales.

Debilidades.- Lamentablemente al establecer su radio de accién en el
Rodeo, provoca que el numero de proveedores que tiene BELCET S. A.
sea reducido y las plantaciones de donde proviene el grano tienen plantas
cuyas edades fluctian entre los 30 y 40 afios y no se han renovado ni
fertilizado el suelo, por lo que el rendimiento de las mismas es de caracter

decreciente.

El café que se cultiva en el sector es el tipo arabigo, que no es de los
mejores pagados en el mercado, el gobierno no ha brindado apoyo al
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sector exportador y el panorama al que se deben enfrentar en el futuro

inmediato no es para nada esperanzador.

Oportunidades.- Ante esta coyuntura y sabiendo que los mercados
internacionales requieren grandes volumenes de producto, la
supervivencia de BELCET S. A. estd en juego, pero se le presentan
algunas oportunidades que deberia aprovechar y le servirian para

enfrentar con éxito esta crisis.

En primer lugar se tiene que hay mercados en los que no ha
incursionado la empresa, a pesar de estar facultado por encontrarse
registrado en sus objetivos sociales, como es la “comercializacion de
granos”, en general, no solo café, lo que abre la posibilidad de transar con
productos nuevos como son el cacao, la higuerilla y el pifion, que si bien
es cierto el primero le posibilitaria seguir incursionando en el mercado
extranjero, los otros dos serian para abastecer a las industrias que lo
requieren, como son la de productos grasos y biocombustibles, las cuales
estan instaladas en la ciudad de Manta, asi como se podria llegar al
mercado nacional procesador de café para sostenerse temporalmente.

No hay que desechar la posibilidad que ha dado el gobierno nacional
con el cambio de la matriz productiva, lo que en forma conjunta con las
lineas de crédito concedidas por la CFN se podria aprovechar para
montar una planta industrializadora en El Rodeo, con una tasa de interés
con un punto mas bajo que el sefialado por el Banco Central del Ecuador,
con periodo de gracia y hasta 15 afos para pagarlo, conociendo ademas

cudles son las preferencias del producto en mercados europeos.

Amenazas.- El sector exportador de café, se encuentra seriamente
amenazado para seguir en el mercado, debido a que la solucion
planteada por el gobierno demorara mas de 2 afos en dar resultados,

mientras tanto deben afrontar obligaciones de distinta indole ante
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instituciones como el IESS, el SRI, COFENAC, ANECAFE, etc., ademés
de mantener al personal de planta que por tantos afios ha colaborado,
ademas con el serio riesgo de perder a los clientes por la falta de
presencia en el mercado. La competencia se mantiene en el mercado
porque tienen cafetales donde han aplicado mejoras tecnoldgicas y

obtienen buena productividad.

6.2.1. NUEVOS GRANOS PARA COMERCIALIZAR
Los productos que en el sector de Calderdn, Alajuela, San Placido,
Chirijos, Rio Chico y Rocafuerte se suelen cultivar son mani, pifion,

higuerilla y achiote.

Nuenos granos para comercializar

Mani

-Corto ciclo de cultivo Bifion

. = p -Antes se usaba para fabricacién de jabones
-Almacenamiento de hasta 1 afio en cascara
. > . -Materia prima para elaboracién de
-Resiste a sequias y lluvias moderadas . .
biocombustible
-Rendimiento entre 50 y 60 quintales por . 5
A -La planta es muy resistente a la sequia
hectarea

-El quintal en céscara se vende a $8 y pelado a

-Precio entre 70 y 120 ddlares por quintal $12

Higuerilla Achiote EED

-Dificil cosecha por cantiad de espinas en la -Parte de un programa de siempre a gran
planta escala en 24 de Mayo

-Se produce en forma marginal en todo el
sector
-Materia prima para productos grasos -Producto de demanda interna y externa -Precio oscila entre 90 y 102 délares/quintal
-Producto muy apreciado por mercado

-Se suele comercializar a $15 el saco -Precio por saco de 20 libras es de $18 " .
internacional

6.2.1.1 MANI

La parroquia Abdon Calderon del cantdén Portoviejo cosecha alrededor
del 40% del mani que se produce en Manabi, es un cultivo de ciclo corto
gue se cosecha entre 90 y 130 dias después de su siembra, se siembran
4 variedades en el pais y todas estas en el sector, son la Iniap 380, el
Charapoto6 o criollo, el Caramelo o 382 y el Rosita 0 381, este ultimo es el

requerido por la industria de los snacks.
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Se puede tener almacenado hasta un afio en cascara y su rendimiento
es de 50 o 60 quintales por hectéarea, su precio oscila entre 70 y 120
dolares segun la temporada el quintal.

No le hace dafio la sequia ni las lluvias moderadas, pero si las

inundaciones.

6.2.1.2 PINON

Es una semilla que antes se usaba antes para la fabricacion de
jabones y hoy es materia prima para elaboracion de biocombustible
consumido en Galapagos y producido por la empresa La Fabril, la planta
es muy resistente a la sequia y se da por todo el sector, en quintal en

cascara se vende a $8 y pelado a $12.

6.2.1.3. HIGUERILLA

Semilla de dificil cosecha por la cantidad de espinas que tiene la
planta, el cantdbn con mayor produccién en Manabi es Tosagua y sirve
como materia prima para elaborar productos grasos solicitados por el
sector industrial de la ciudad de Manta, en especial por Castor
ecuatoriana. Se suele comercializar a $15 el saco.

6.2.1.4. ACHIOTE

En la actualidad hay un programa piloto de siembra de este producto
en gran escala en el canton 24 de Mayo, promovido por el GAD provincial,
lo que quiere decir que si tiene demanda interna y externa. Se da su
produccion en forma marginal en el sector y el precio del saco de 20 libras

en los centros de abasto esta en $18.

6.2.1.5. CACAO
Se produce en forma marginal en todo el sector, su precio oscila entre
90 y 102 dolares el quintal y la calidad del producto es muy apreciada por

los mercados internacionales.
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6.3. SEGMENTACION DEL MERCADO

Lo primero que se debe hacer es determinar qué se piensa realizar, o
seguir comercializando productos del sector primario, 0 se acogen al
cambio de la matriz productiva y se incursiona en el sector secundario con
la posibilidad de aprovechar el conocimiento que se tiene del mercado del
café para entregar productos al gusto de los paladares mas exigentes.

Como la segunda opcién requiere de tiempo de gestion y desarrollo del
proyecto y es justamente eso lo que menos se tiene, la opciéon mas viable
para BELCET S. A., es diversificar las operaciones y mercados de destino

de productos del sector primario.

Sin descartar el mercado extranjero como destino final del producto,
las lineas a comercializar por la empresa serian, café, cacao, higuerilla,
pifidn y no se descartaria el mani, producto muy estimado en el mercado

estadounidense.

Canales de distribucion

-Sin dificultades en este
aspecto

-Debidamente capacitado
y equipado para distribuir

Segmentacion
del mercado

Relaciones publicas Precio

-Considerar promocionarse por -Café: $7 maximo
internet y en revistas especializadas

-Se requiere a quien maneje los -Higuerilla y pifion: $4-6
circulos de las cdmaras de Produccion Precio promedio de saco de
de las nuevas actividades 2
café lavado: $60-300
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6.3.1. CANALES DE DISTRIBUCION

La empresa no tiene dificultades en este aspecto por contar con los
medios de transporte que gozan de todas las seguridades para la entrega
de los productos, ya sean en fabrica o en puertos, o que se deberia
considerar en un inicio es la contratacion temporal de un intermediario
para ingresar con esas lineas en el pais o en el extranjero, si bien el
rendimiento por saco es menor en cada uno de los productos aqui
sefalados, sin embargo se debe considerar que estas actividades tienen
el caracter de temporales hasta fines de 2017, luego los accionistas

decidirdn qué es lo que mas les conviene seguir comercializando.

BELCET S. A. ha tenido éxito en el mercado por su sistema de
comercializacion de adquirir el producto directamente en las UPA’S, labor
que deberia mantenerla y fortalecerla al incursionar en otras lineas de

comercializacion.

6.3.2. RELACIONES PUBLICAS

Para este tipo de actividades no se debe invertir en un Relacionador
Publico permanente, se deberia de contratar a una persona para
presentar a los circulos de las camaras de Produccion las nuevas
actividades en las cuales se procede a incursionar, como también
considerar la posibilidad de promocionarse por internet y en revistas
especializadas.

6.3.3. PRECIO

El precio del producto es esencial para la organizacion, ya que es un
determinante fundamental de la necesidad de mercado, que afecta la
posicién competitiva de la empresa y la participacion de mercado que esta
alcance, sin embargo al no ser un precio diferenciado en mayor grado, se
esta a la expensa de los entendimientos comerciales a los que se llegue
con el sector industrial en Ecuador, porque en el extranjero los precios se

fijan en la bolsa de productos agropecuarios



Si se ha estado acostumbrado a ganar alrededor de $10 doélares por
saco de café, en el mercado interno esto baja y se puede ganar maximo
$7, dependiendo la calidad, igual con el cacao, pero la higuerilla y el pifién

tienen rendimientos menores que van desde $4 a $6 por saco.

El precio promedio del saco de café lavado fluctia segun su calidad y
variedad entre $60 y $300.
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6.4. CRONOGRAMA
Tabla No .17

Cronograma

ACTIVIDADES Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5

Entrega de X| X

propuesta

Socializacion de la X

propuesta

Mesas de trabajo XX

Entrega de actas X|X
con temas para

talleres

Elaboracion de la XX X X

propuesta




6.5. PRESUPUESTO
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Tabla No 18
Presupuesto
RUBROS DE UNIDAD VALOR
GASTOS
Hojas papel bond A4 1 resma $5.00
Impresora Canon 280 $380.00
Tinta para imprimir 1 toner $60.00
Camara fotografica 1 $350.00
Viaticos $270.00
Imprevisto $96.50
TOTAL $1,511.50
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Anexo 1

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES DE CAFE DEL SITIO EL
RODEO DE LA PARROQUIA RIOCHICO

1.- ¢Han recibido capacitaciones sobre técnicas de siembra?
Si
No

2.- ¢, Quién le ha proporcionado crédito?

Banca estatal
Banca privada
Otros

Nadie

3.- ¢Alguna persona de su familia de su entorno familiar ha emigrado
ala ciudad por decepcién de la actividad agricola?

Definitiva
Otras actividades

No

4.- ¢Los cultivos de café que tiene en su predio son solo de café o
asociados a algun otro producto?

Asociado
Solo Café



5.- ¢El grano para sembrar esté certificado?
Si

No

6.- ¢, Cual es la edad de su plantacién de café?

Menor de 5 afos.
Entre 5y 10 afos
Entre 11 y 20 afios
Entre 21 y 30 afios
Entre 31 y 40 afos

Mayor de 41 afios

7.- ¢Han invertido en el mejoramiento de la calidad del terreno para
favorecer a la produccion?

Si

No

8.- ¢Venden el café en su totalidad al centro de acopio?
Si
No

9.- ¢ Por qué no vende todo el producto al centro de acopio?
Para obtener mejores precios

Tiene otros compromisos

Fondo de reserva

No pagan lo justo

10.- ¢ Siembran en tierras propias, alquiladas o de otras personas?
Propia

Alquilada



Otras

11.- ¢ Se encuentra conforme con el precio del café?
S

NO

12 ¢Qué instituciones los ha capacitado para modernizar las técnicas
de cultivo?
BANCO DE FOMENTO

UNIVERSIDADES
ONG

COFENAC
ANECAFE
OTRAS
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Anexo 2
ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS REPRESENTANTES LEGALES DE LA
COMPANIA BELCET S.A.
La produccién local de café y su incidencia en la comercializacion en

la empresa BELCET SA del sitio el Rodeo Parroquia Riochico
Objetivo

Determinar la incidencia de la produccién local de café en la
comercializacién de Belcet S.A. en el sito El Rodeo parroquia Riochico.

1.- ¢ A qué mercado exporta?

2.- ¢ Como hicieron para llegar a mercados tan lejanos como Japén y

Alemania?
3.- ¢, Qué requieren los mercados extranjeros?
4.- ¢ Les ha brindado soporte el Estado a los exportadores de café?

5.- ¢Ha visto beneficios con los cambios realizados por el Estado en
cuanto a los cambios en SENAE y PROECUADOR?

6.- ¢, Conoce si los productores de café han recibido capacitaciones?

7.- ¢Tiene conocimiento si el grano para sembrar que utilizan los

productores es certificado?



8.- ¢Cuenta con una organizacion departamental funcional en el area de

comercializacion?

9.- ¢ Ha tenido acceso a créditos?

10.- ¢ Con la Banca publica o la privada?

11.- ¢, Como naci6 la idea de crear BELCET S.A.?

12.- ¢ Cudl es el objetivo social de BELCET S.A?

13.- ¢ Cual es el margen de ganancia promedio por saco de café vendic.-

internacionalmente?



ANEXO 3
Foto #1

Foto # 2




Foto # 3

Foto #4




Foto #5

Foto # 6




Foto #7

Foto # 8




EFECTOS

ANEXO # 4

Bajo nivel de produccion de café para la comercializacion

Abandono de las tierras por parte
de los agricultores

Falta de modernizacidn de los
actores agricolas

Pérdida de mercados

PROBLEMA CENTRAL

Deficiencia en la produccion local de café en |a
empresa BELCET SA del sitio el Rodeo de
Portoviejo

CAUSA

Desinteres del Estado por ayudar a
los productores

Escaso nivel de conocimiento de las
tecnicas de cultivos para obtener
rentabilidad

Inestabilidad en la
comercializacion




