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RESUMEN

Este estudio tiene como principal objetivo, determinar la factibilidad de implementacién de
un servicio de alojamiento ecoldgico en el Centro Recreacional Quinta Mi Celinda, a través
del estudio técnico economico, que permita el desarrollo de un turismo sostenible y

brindando a los turistas nacionales como extranjeros, una experiencia de vida.

Con este estudio les permite a los emprendedores, discernir sobre la viabilidad y la toma de
decisiones sobre la inversion del proyecto de las cabafias ecoldgicas, para asi poder

promover el desarrollo del canton Chone.

El tipo de investigacion que se utilizé fue la cualitativa — descriptiva, que se basa en la
informacion de los servicios de hospedaje, y la documentacion académica sobre estudios de
implementacion de servicios de alojamiento ecoldgico, con la finalidad de dar soporte

tedrico a la investigacion.

También tiene como objetivo describir e identificar los atractivos en el lugar de estudio. Asi,
mismo las técnicas que se utilizaron fue la encuesta dirigida a los turistas que visitaron la
Quinta Mi Celinda, con la finalidad de conocer la demanda y aspectos importantes para el

desarrollo del estudio de mercado y estudio técnico.

Y la entrevista fue realizada al propietario y profesionales involucrados con el desarrollo
turistico del canton, donde nos permitio recoger la informacion necesaria como sustento de

los objetivos planteados.

En el estudio para determinar la factibilidad, se realiz6 un estudio de mercado, que incluye
el analisis de la demanda, oferta y plan de marketing. En el estudio técnico se analizo el
tamafio optimo del proyecto, localizacion, ingenieria del proyecto, areas y distribucion,

organizacion general y administrativa.

En el estudio econdémico-financiero se determinG: estimacién de la inversion,
financiamiento, amortizacién de la deuda, presupuesto de ingreso, proyeccién de ingresos,

proyeccion de pago de préstamo hipotecario.

Para el plan de marketing de las cabafias ecoldgicas en Mi Celinda, se disefid: primero la
marca o logotipo, tarjeta de presentacion, menud de la comida e infografia de las cabarias,
elaborada por medio de la plataforma de disefio Canva. Otro medio de difusién seria la red

social Facebook, entre otros.
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Mediante el proceso investigativo se determind, que el centro recreacional Quinta Mi
Celinda, dispone de los recursos necesarios para implementar actividades turisticas que
resulten atractivas para los turistas tanto nacionales como extranjeros, donde podran

extender su estancia debido a la construccion de las cabafias ecoldgicas.
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ABSTRACT

The main objective of this study is to determine the feasibility of implementing an ecological
lodging service in the Quinta Mi Celinda Recreational Center, through the economic
technical study, which allows the development of sustainable tourism and providing national

and foreign tourists, a life experience.

With this study, it allows entrepreneurs to discern about the viability and decision-making
about the investment of the ecological cabins project, in order to promote the development

of the Chone canton.

The type of research that was used was qualitative - descriptive, which is based on
information from hosting services, and academic documentation on implementation studies

of ecological hosting services, in order to give theoretical support to the research.

It also aims to describe and identify the attractions in the place of study. Thus, the same
techniques that were used was the survey directed to the tourists who visited the Quinta Mi
Celinda, with the purpose of knowing the demand and important aspects for the development
of the market study and technical study.

And the interview was carried out with the owner and professionals involved with the tourist
development of the canton, where it allowed us to collect the necessary information to

support the proposed objectives.

In the study to determine the feasibility, a market study was carried out, which includes the
analysis of the demand, supply and marketing plan. In the technical study, the optimal size
of the project, location, project engineering, areas and distribution, general and

administrative organization were analyzed.

In the economic-financial study, it was determined: investment estimate, financing, debt

amortization, income budget, income projection, mortgage loan payment projection.

For the marketing plan of the ecological cabins in Mi Celinda, the following was designed:
first, the brand or logo, business card, food menu and infographic of the cabins, prepared
through the Canva design platform. Another means of dissemination would be the social

network Facebook, among others.

Through the investigative process, it was determined that the Quinta Mi Celinda recreational

center has the necessary resources to implement tourist activities that are attractive to both
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national and foreign tourists, where they can extend their stay due to the construction of

ecological cabins.
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INTRODUCCION

En Ecuador el turismo se ubica como una de las actividades econdémicas de mayor
generacion de divisas monetarias para el pais, es por eso que, en la actualidad, las
personas desean relajarse en medio de la naturaleza, por admirar y recrearse con la flora,
fauna y a la vez disfrutar de estos elementos naturales, por ello el Centro Recreacional
“Quinta Mi Celinda” ofrece una mejor calidad de vida para las personas que visiten el

lugar.

Desde entonces, se puede decir que se ha desarrollado el sector tradicional del
turismo, por lo tanto, ha sido incorporado por servicios hoteleros, restaurantes, operadoras
de turismo, transporte comercial y turistico e infraestructura turistica, a nivel nacional. La
extincién de especies, vegetales y animales, ha generado el interés para que los pueblos
obtengas un turismo y las personas puedan conocer su cultura. En contraste, el turismo es
el responsable que puede ayudar a crear conciencia sobre la conservacién y la cultura
local; ademéas de llevar consigo oportunidades econdmicas a los paises y a las

comunidades.

En la provincia de Manabi, en el canton Chone, parroquia Canuto se ha tomado
como caso de estudio el Centro Recreacional Quinta “Mi Celinda”, para fomentar el
turismo con la implementacién de las cabafias ecoldgicas, para que los usuarios puedan
descansar y tener una interaccion con la naturaleza la misma con la que cuenta el centro
recreacional, esta pequefia parroquia se ha esforzado mucho por atraer al turista debido a
la diversidad en sus productos agricolas como: yuca, maiz, café, cacao, platano, banano,
naranja, mandarina, mango, maracuya, zapallo, etc., los mismos productos que son usados
por su localidad y otros son enviados a otros cantones y provincias para su debido proceso
agroindustrial, también debido a su clima agradable, cuenta con otros atractivos turisticos

como: Centro recreacional Glayfer, Cabarias del Toto, Balneario La Poza, entre otros.

Este trabajo investigativo tiene como objetivo principal determinar la factibilidad
de implementacion de un servicio de alojamiento ecoldgico en el Centro Recreacional
Quinta Mi Celinda de la parroquia Canuto del canton Chone de la provincia de Manabi,

para promover el desarrollo turistico, mediante el disefio de cabafas ecoldgicas.

La investigacion esta estructurada de la siguiente manera:



Capitulo I. Aspectos generales: se describen la justificacion, la formulacién del

problema, los objetivos y la hipotesis.

Capitulo I1. Revision de la literatura o fundamentos teoricos: En este capitulo
se desarrollan los diferentes temas que sustentan este proyecto como: antecedentes,
teorias basadas en el turismo, alojamiento turistico, tipos de alojamiento, antecedentes del

Canton Chone.

Capitulo I11. Metodologia: En este capitulo se indica el tipo de investigacion,
métodos, técnicas e instrumentos de investigacion aplicados. De igual manera, se indica

la poblacidn en la que se desarrolla la investigacion.

Capitulo IV. Discusion / Analisis de los resultados: La recogida de informacion
para este capitulo se llevd a cabo mediante una encuesta virtual y entrevistas a tres
personas, por lo tanto, se analiza y se interpreta los resultados de las técnicas aplicadas en
la investigacién, deduciendo que la poblacién de la parroguia Canuto basa su economia
en las actividades del turismo por sus hermosos paisajes donde se puede observar la flora

y la fauna que cuenta la naturaleza.

CAPITULO I. ASPECTOS GENERALES

1.1 JUSTIFICACION

El turismo ha sido una de las fuentes de ingresos mas relevantes que tiene el
Ecuador, integra elementos naturales, culturales y humanos en un contexto productivo;
ha contribuido en el ingreso de divisas, la disminucion del déficit fiscal y, sobre todo, ha
generado nuevos empleos. Sin embargo, a media que el tiempo avanza los turistas han
desarrollado nuevas tendencias de sostenibilidad, donde ve la necesidad de
comprometerse asi mismo con el cuidado y bienestar del medio ambiente, el cual implica

una mezcla de las principales ideas del turismo ecolégico, turismo sostenible.

Bajo este contexto, la provincia de Manabi posee un atractivo turistico unico en
la costa ecuatoriana. La diversidad de paisajes, balnearios, cultura y hasta su gastronomia
hacen a Manabi uno de los lugares preferidos por turistas nacionales y extranjeros. El
canton Chone posee un gran atractivo turistico como balnearios de agua dulce,

humedales, rios, bosques, ecosistemas fragiles, estuarios, centros recreacionales y



atractivo cultural como artesanias y talabarterias, mirador, monumentos, entre otros. Sin
embargo, a pesar de poseer dichos atractivos, el Gobierno Autonomo Descentralizado no
ha desarrollado e implementado estrategias para su promocion, es por ello que surge la
necesidad de determinar la factibilidad de implementacion de un servicio de alojamiento
ecoldgico en el Centro Recreacional Quinta Mi Celinda de la parroquia Canuto del cantén
Chone, para promover el desarrollo turistico, mediante el disefio de cabarfias ecoldgicas,
las mismas que ademas de dar a conocer al Cantdn aportaran de manera significativa al

desarrollo local de la comunidad.

Asi mismo, el impacto que tendréa el proyecto seria positivo ya que a través de la
implementacion de las cabafias ecoldgicas, el Centro Recreacional Quinta Mi Celinda
promovera el desarrollo sustentable a través de la preservacion los recursos naturales de
la zona; desde un punto de vista social, se generaran fuentes de empleo lo cual fomentara
el progreso de la parroquia, ademas de fomentar el turismo en el cantén Chone, lo cual

generara un reconocimiento a nivel local, nacional, e internacional.

1.2 PROBLEMA Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Desde su conformacion el canton Chone ha contado con recursos naturales,
culturales y paisajisticos; los cuales han sido agentes articuladores de la economia. Su
potencial turistico esta relacionado al ecoturismo, el turismo cultural, el turismo de
aventura, el cual se desarrolla a través de excursiones; deportivo, centros de produccion

ecologica, areas protegidas, entre otros.

Sin embargo, como lo menciona el Plan de Ordenamiento Territorial de Chone
(2018) “el sector turistico no se encuentra desarrollado”, existe una limitada
infraestructura turistica, lo cual es insuficiente para los viajeros que se trasladan a este
canton, ademas el nivel de calidad de las instalaciones dista de que el turista se sienta
confortable y seguro. En consecuencia, la carencia de servicios turisticos de alojamiento
y alimentacidn que presenta este sector turistico, atenta al interés por visitar el cantén, ya
que, al no contar con estos servicios, los turistas optan por elegir otros destinos turisticos,
esta situacion acarrea una baja turistica, lo cual perjudica el ingreso socioecondémico del

canton Chone.

Considerando al Centro Recreacional Quinta Mi Celinda como un agente de

turismo interno, podemos manifestar que debido a la demanda de turistas en las



temporadas altas que son 7 meses, comprendido de junio a diciembre, en base a la
informacion recaudada de las facturas de los clientes, se encontrd con la problematica de
que los turistas deseaban pasar mas tiempo en el lugar, ya que sélo podian disfrutar del
lugar y la gastronomia por unas horas para después irse, ya que debido a la falta de un
servicio de alojamiento, no podian pernotar mas tiempo con sus familias. Es por ello, que
el turista que visita al centro recreacional, generalmente tiene que acudir a la cabecera

cantonal o a los cantones aledafios para hospedarse.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como influye la implementacion de un servicio de alojamiento ecoldgico en el
Centro Recreacional Quinta Mi Celinda de la parroquia Canuto, en el desarrollo turistico

en el canton Chone de la provincia de Manabi?

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la factibilidad de implementacion de un servicio de alojamiento ecolégico en
el Centro Recreacional Quinta Mi Celinda de la parroquia Canuto del cantén Chone de la
provincia de Manabi, para promover el desarrollo turistico, mediante el disefio de cabafias

ecoldgicas.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Realizar un estado de situacion actual de la Quinta Mi Celinda.

- Realizar un estudio de mercado a fin de conocer las caracteristicas de oferta y
demanda existente en el canton Chone.

- Determinar la viabilidad técnica, econdmica y financiera para la implementacion
de un servicio de alojamiento ecoldgico en la “Quinta Mi Celinda” de la parroquia Canuto

del cantén Chone de la provincia de Manabi, Ecuador.

1.4.3 HIPOTESIS
- Con la demanda de las nuevas alternativas turisticas ¢Serd factible la

implementacion de cabafias ecoldgicas en Quinta Mi Celinda, que aporte al desarrollo de

la parroquia Canuto del canton Chone de la provincia de Manabi, Ecuador?



CAPITULO II. REVISION DE LA LITERATURA O
FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 ANTECEDENTES DE ESTUDIO

Ordofiez, Jiménez. (2022), realizaron un andlisis para determinar la factibilidad
de implementar una hosteria ecolégica en el cantén Archidona, Napo-Ecuador, la cual
desarrollo una metodologia basandose en el analisis de la perspectiva de la poblacion
local, asi como las necesidades de la demanda potencial. Los resultados determinaron que
existe la predisposicion de colaborar y participar en la prestacion y consumo de servicios
de alojamiento, alimentacion y tours organizados por los sitios aledafos, identificados

con potencial turistico.

Ferreira. (2019), realizo un estudio de caso en donde investigaron si es viable la
implementacion de préacticas sustentables en un hotel localizado en la ciudad de Goioeré-
PR en Brasil, a partir de la percepcién de los clientes, aplicaron como instrumento un
cuestionario destinado a los clientes que frecuentaron el hotel para determinar los
aspectos socioeconémicos y el perfil en cuanto al uso de los servicios de hospedaje;
conocer la importancia que los clientes atribuyen a las practicas ambientales al momento
de elegir un servicio hotelero y verificar la intencion del cliente en relacién al precio. Los
resultados determinaron que los clientes valoran las practicas ambientales, pero la mayor
parte s6lo muestra interés en estas caracteristicas si el precio es igual o inferior al de la

competencia.

Moya, (2018) indag6 sobre los servicios operativos sostenibles en hoteles
patrimoniales y su vinculacion con los criterios de sostenibilidad turistica, para ello aplicd
la técnica de la encuesta a gerentes y encargados de los departamentos de los hoteles Avila
y El Conde en el Municipio Libertador, Distrito Capital, Caracas. Los resultados
evidenciaron que el implementar la gestion ambiental es importante para lograr un
desarrollo sostenible, el aplicar una gerencia respetuosa y en equilibrio con el ambiente
que garantiza la sostenibilidad de las edificaciones de valor para el desarrollo turistico

nacional logrando asi la captacién de un mayor nimero de clientes y reduccion de gastos.

Estas y otras investigaciones desarrolladas a través de los afios muestran

resultados favorables en cuanto al desarrollo sustentable, ya que al implementar précticas



sustentables otorga beneficios a las empresas del rubro hotelero tanto en la imagen que
dan a sus consumidores como en la reduccién de costos a largo plazo. (Ferreira, Ferreira,
Johann, & Bertolini, 2019).

2.2 FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1 TURISMO EN ECUADOR

El turismo es un fendbmeno importante para el desarrollo social, econémico y
politico de los pueblos, el cual se ha desarrollado de manera acelerada a nivel mundial.
De acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo “el turismo es el desplazamiento
de las personas fuera de su lugar de residencia habitual con fines de ocio, recreacion,

negocios y otros (zharah, 2017).”

Segln la Ley de Turismo del Ecuador (2018) en su articulo 1 define al turismo
como “el ejercicio de todas las actividades asociadas con el desplazamiento de personas
hacia lugares distintos al de su residencia habitual; sin animo de radicarse
permanentemente en ellos” (pag. 1). Lo cual genera una oportunidad real que permite
generar empleo y mejorar la calidad de vida de la poblacion que se encuentra en los
territorios turisticos. El Instituto Geogréfico Militar (2020) manifiesta que el turismo es

“la tercera fuente de ingresos no petroleros después del banano y el camarén” (pég. 20).

Los inicios de esta actividad se remontan en el siglo VI con el denominado Grand
Tour donde los aristdcratas britanicos de aquella época realizaban actividades ligadas a
la educacion, para finales del siglo XVIII e inicios del siglo XIX se los denominaban
turistas neoclasicos y turistas romanticos respectivamente; en la primera mitad del siglo
XIX el turismo moderno era exclusivo para los de la clase alta, en el siglo XX e inicios
del XXI el turismo ya es considerado como un turismo organizado y de masa (Instituto
Geografico Militar, 2020, pag. 4).

La gestion turistica del Ecuador segiin Sdnchez (2018) inicia en la presidencia del
Dr. Isidro Ayora en 1928 con la construccion de vias, promoviendo convenios y firmas
de contratos con lineas aéreas norteamericanas para que operaran en el pais y se hicieran

cargo del correo aéreo del pais.



En 1930 se incluyo el turismo dentro del Plan Estatal con la creacién de la Ley de
Fomento Turistico del Ecuador, este reglamento facilito el ingreso de los viajeros al pais.
En 1935, se cred la Direccion del Turismo para el Estado y la Ley de Turismo la cual
entregaba a los turistas una cédula como incentivo al turista para que puedan ingresar al
pais. En 1953, se promueve a las Islas Galapagos como destino turistico. A medida que
se desarrollaban incrementos de la actividad turistica, también se la fortalecia; es por ello
que, en los entre los afios 1971 — 1973 se presenta el Plan Inmediato de Turismo y entre
1973 — 1977 se crea el Plan de Fomento Turistico. Posteriormente, en 1974 se crea la
Corporacion Ecuatoriana de Turismo “CETURIS” y se da curso a la Ley de Fomento
Turistico y la Direccion Nacional de Turismo “DITURIS”, estas instituciones en conjunto
con la Organizacion de los Estados Americanos identificaron ocho zonas, diez nicleos y
nueve corredores turisticos, los cuales fueron seleccionados para desarrollar el Plan
Nacional de Desarrollo. En 1992 se crea el Ministerio de Turismo como el ente rector de
la actividad turistica en el pais. En 1997 se publica formalmente la Ley Especial de
Desarrollo Turistico, la cual fue declarada en el 2001 como Politica Prioritaria del Estado
y actualizada en el 2002, con este precedente se firma el convenio entre el Ministerio de
Turismo MINTUR y varios municipios del pais para transferir las competencias de
promocion del turismo, descentralizando esta actividad y dando autonomia a los GAD
“Gobiernos Autonomos Descentralizados” para dinamizarla. (Instituto Geogréafico

Militar, 2020, pags. 10-12).

En la actualidad el Ministerio de Turismo del Ecuador present6 el Plan de
Desarrollo Turistico Nacional el cual se compone de tres proyectos que son: (1) Proyecto
Pueblos Magicos; (2) Riviera del Pacifico; (3) Circuitos Turisticos los cuales buscan

atraer la inversion extranjera hacia el pais (Sanchez, 2018).

Consecuentemente, el potencial turistico que tiene el pais es debido a su
biodiversidad natural y cultural, la fortaleza del sector, segun el Instituto Geogréfico
Militar (2020) radica en “los cortos desplazamientos que permite al turista recorrer en
cortos periodos de tiempo varios de los recursos naturales y culturales que posee el pais”
(pag. 19). Es por ello que los proyectos mencionados para hacer turismo estan
direccionados a que los turistas tengan experiencias Unicas donde conozcan la herencia

cultural, destinos exoéticos, entre otros.



En los ultimos quince afios el Ecuador ha sido considerado al turismo como “una
actividad estratégica que puede sustentar el desarrollo local y aportar a la evolucion
sostenible del pais en sus ambitos econdmicos, naturales y culturales”. Segin Barket,
2014 citado por (Santamaria-Freire & Lopez-Pérez, 2019) “constituye uno de los rubros
de generacion de divisas, de empleo y de redistribucion de la riqueza integradora y
complementaria con multiples actividades”, ya que por cada empleo directo que se genera

en turismo, se crean varios puestos de empleo indirecto.

Bajo este contexto el turismo interno es indispensable para promover el desarrollo
econdmico doméstico, es una de las actividades més importantes con las que cuenta un
pais, permite realizar viajes de placer, descanso y aventura dentro del mismo territorio y
conocer nuevas formas de vida y cultura. Este tipo de turismo posibilita que la persona
crezca a nivel cultural, concientizado el respeto al entorno social y ambiental. Es por ello
que anualmente se planifica el calendario de feriados nacionales, con la finalidad de
dinamizar el movimiento del turista nacional al interior del pais, lo que se ve reflejado en
el desplazamiento de la poblacion desde y hacia las cuatro regiones naturales. (Instituto
Geogréafico Militar, 2020, pag. 23).

El Ministerio del Turismo del Ecuador (2020) sefiala que en el 2019 el turismo
tuvo un impacto de 2,2% en el PIB del Ecuador y la llegada de turistas extranjeros fue de
1,53%. En el 2020 debido a la emergencia sanitaria la contribucion del turismo fue de un
1,2% al PIB; sin embargo, respecto a la llegada de turistas extranjeros fue del 0,46%
generando un decremento del 70% con respecto al afio 2019. Respecto al turismo interno
en el 2020 existi6 mas de un 1,5 millén de viajes a nivel nacional lo cual dinamizé la

economia nacional en alrededor de US$ 153 millones de délares.

2.2.2 TURISMO SOSTENIBLE

El turismo sostenible se concibe si como un modelo de desarrollo con énfasis en
la economia, pero que al mismo tiempo esté& basado en la cultura local, recursos naturales
y patrimonio cultural, siendo responsabilidad de la gente receptora de turismo y el turista,
quienes son los pilares importantes para el desarrollo del turismo en un lugar. (Cardoso

Jiménez, 2016, pag. 8).

La Organizacion Mundial del Turismo establece varios principios que el turismo

sostenible debe tener: Utilizar racionalmente los recursos naturales como componentes


https://www.redalyc.org/journal/290/29059356007/html/#redalyc_29059356007_ref2
https://www.redalyc.org/journal/290/29059356007/html/#redalyc_29059356007_ref2

principales de la actividad, manteniendo los procesos ecoldgicos esenciales y ayudando
a conservar los recursos naturales y diversidad bioldgica. Respetar la autenticidad
sociocultural de las comunidades locales. Y asegurar la viabilidad econdémica de la
actividad a largo plazo, pero teniendo en cuenta una equitativa distribucion de los
beneficios. (Bertoni, 2018, pag. 161).

Por lo tanto, es necesario que el turismo sea sostenible para que el pais sea una
prioridad y no un gasto, dentro de esto deben existir propuestas para integrar a todos los
actores de una sociedad e incluir variables de integridad ambiental, justicia social y
rentabilidad econdmica, asegurando con esto la sostenibilidad de las actividades
productivas del pais en el mediano y largo plazo. Por medio de esta estrategia se permitira
reducir costos, aumentar el branding y generar confianza entre el consumidor y el

operador.

Es importante considerar que el turismo sustentable ha dejado de ser solo una
alternativa que puede ser tomada o dejada de lado por las empresas turisticas, por ello,
hoy en dia es una obligacién para todas las instituciones tener en cuenta el turismo
sustentable. Un manejo consciente de la biodiversidad permitird crear una marca en el

pais mucho mas competitiva y atractiva para atraer turistas.

2.2.3 ALOJAMIENTO TURISTICO

Ecuador se convirtié en el destino de mayor crecimiento de reservas de hoteles y
establecimientos de alojamiento que realizan los turistas y el mas popular en Sudamérica
(Presidencia de la Republica del Ecuador , 2015).

El alojamiento es una actividad turistica que puede ser desarrollada por personas
naturales o juridicas, que consiste en la prestacion remunerada del servicio de hospedaje

no permanente, a huéspedes nacionales o extranjeros. (Ministerio del Turismo, 2016).

El Reglamento de Alojamiento Turistico del Ecuador establece que cualquier
centro que ejerza una actividad turistica de alojamiento debe tener el registro de turismo
y la licencia anual de funcionamiento ademas de regirse a las disposiciones del mismo.
El incumplimiento a estas obligaciones dard lugar a la aplicacion de las sanciones
establecidas en la Ley.
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2.2.4 TIPOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO

De acuerdo con el Reglamento de Alojamiento Turistico del Ecuador (2016, pag. 8)

establece nueve tipos de alojamiento los cuales se desarrollan en la Tabla 1.

TABLA 1. TIPOS DE ALOJAMIENTOS TURISTICOS

Tipos de Alojamiento

Descripcion

Hotel

Cuenta con habitaciones privadas con cuarto de bafio y aseo
privado, cuenta con el servicio de alimentos y bebidas en un
area definida como restaurante o cafeteria, segin su categoria,

sin perjuicio de proporcionar otros servicios complementarios.

Hostal

Ofrece habitaciones privadas o compartidas con cuarto de bafio
y aseo privado o compartido, segun su categoria, ocupando la
totalidad de un edificio o parte independiente del mismo; puede
prestar el servicio de alimentos y bebidas (desayuno, almuerzo
y/o cena) a sus huéspedes, sin perjuicio de proporcionar otros

servicios complementarios.

Hosteria

Hosteria. - Cuenta con instalaciones para ofrecer el servicio de
hospedaje en habitaciones o cabafias privadas, con cuarto de
bafio y aseo privado, presta el servicio de alimentos y bebidas.
Cuenta con jardines, areas verdes, zonas de recreacion y
deportes.

Hacienda turistica. - Cuenta con habitaciones privadas con
cuarto de bafio y aseo privado o compartido localizadas dentro
de parajes naturales o areas cercanas a centros poblados. Su
construccion puede tener valores patrimoniales, historicos,
culturales y mantiene actividades propias del campo como
siembra, huerto organico, cabalgatas, actividades culturales
patrimoniales, vinculacion con la comunidad local, entre otras.
Permite el disfrute en contacto directo con la naturaleza, cuenta

con estacionamiento y presta servicio de alimentos y bebidas.
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Refugio

Lodge. - Cuenta con habitaciones o cabafias privadas, con
cuarto de bafio y aseo privado o compartido conforme a su
categoria. Ubicado en entornos naturales en los que se
privilegia el paisaje y mantiene la armonizacion con el
ambiente. Sirve de enclave para realizar excursiones
organizadas, tales como observacion de flora y fauna, culturas
locales, caminatas por senderos, entre otros. Presta el servicio
de alimentos y bebidas sin perjuicio de proporcionar otros

servicios complementarios.

Complejo turistico. - Cuenta con habitaciones privadas con
bafio y aseo privado. Ofrece actividades de recreacion,
diversion, deportivas, de descanso, posee diversas
instalaciones, equipamiento y variedad de servicios
complementarios, ocupando la totalidad de un inmueble. Presta
el servicio de alimentos y bebidas en diferentes espacios

adecuados para el efecto.

Cuenta con habitaciones privadas o compartidas, cuarto de
bafio y aseo privado o compartido. Dispone de un area de estar,
comedor y cocina, puede proporcionar otros servicios
complementarios. Se encuentra localizado generalmente en
montafias y en areas naturales protegidas, su finalidad es servir
de proteccidn a las personas que realizan actividades de turismo

activo.

Campamento turistico

Ofrece el servicio de hospedaje en tiendas de campafia; incluye
cuartos de bafio y aseo compartidos cercanos al area de
campamento, cuyos terrenos estan debidamente delimitados y
acondicionados para ofrecer actividades de recreacion y
descanso al aire libre. Dispone de facilidades exteriores para
preparacion de comida y descanso, ademas ofrece seguridad y

sefalética interna en toda su area.
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Ofrece en la vivienda en donde reside el prestador del servicio;
cuenta con habitaciones privadas con cuartos de bafio y aseo
Casa huesped . - : .

P privado; puede prestar el servicio de alimentos y bebidas

(desayuno y/o cena) a sus huéspedes.

Obtenido de: Reglamento de Alojamiento Turistico del Ecuador (2016, pags. 8-9).
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

De acuerdo con la implementacion del servicio de alojamiento de cabafias

ecoldgicas, podemos ubicar a éste servicio como un tipo de alojamiento Lodge.

2.3 ANTECEDENTES DEL CANTON CHONE

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Chone, fue creado
el 24 de Julio de 1894, limita al Norte con el canton Pedernales y la provincia de
Esmeraldas; al Sur con el cantdn Pichincha, Bolivar y Tosagua; al Este con la provincia
de Esmeraldas y cantones EI Carmen y Flavio Alfaro; al Oeste con los cantones San
Vicente, Sucre (Parroquia San Isidro), Jama y Pedernales. Abarca una extension de 3.570
Km2. Es una urbe subtropical de abundante y rica flora y fauna por lo que la ciudad se
edifico en un territorio muy parecido a la selva ecuatoriana. El clima predominante es el

calido seco en verano y el célido Iluvioso en época de invierno.

Segun este autor, los resultados del Censo de Poblacion realizado por el INEC en
el 2010, fue que el canton tuvo 126.491 habitantes, por lo tanto, cuenta con dos parroquias
urbanas: Chone y Santa Rita y siete parroquias rurales: Canuto, Ricaurte, Eloy Alfaro,

Boyaca, Convento, San Antonio, Chibunga. (Gobierno Provincial de Manabi, 2020).

De acuerdo con el Plan de Ordenamiento Territorial de Chone, la mayor parte de
la poblacién se dedica a la agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca y explotacion de
minas. Lo cual es congruente con la forma de vida de la poblacion de Chone,
principalmente en el area rural en donde la mayoria de familias se dedican a actividades

agricolas debido a la fertilidad de la tierra del sector.

Desde su conformacion la ciudad de Chone cuenta con recursos naturales,
culturales y paisajisticos, articuladores de la economia del agro circulante y caracterizado
por una gran capacidad productiva. El potencial turistico esta fortalecido con la

posibilidad de reactivar lugares viables en relacion al ecoturismo, tales como el turismo
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cultural; el turismo de aventura (excursiones); deportivo; el turismo rural (haciendas),
ecoturismo, centros de produccion ecoldgica, areas protegidas, centros de investigacion
cientifica, voluntariado social, comunitario y ambiental, ademas de promover la inversion
con participacion comunitaria dada la inmensa poblacion rural que existe en el Canton
Chone. El sector turistico del canton Chone no se encuentra desarrollado, pero tiene un
gran potencial. (Plan de Ordenamiento Territorial de Chone, 2018, pag. 94).

Sin embargo, el Gobierno Autonomo Descentralizado de Chone de la provincia
de Manabi, en su afan de reactivar el turismo en el canton desarrollo festivales, concursos
y programas en la parroquia San Antonio, llevando a cabo un festival gastronomico y
deportivo en el humedal de La Segua, ya que este lugar conserva las tradiciones
gastronémicas montubias y se preserva el recurso hidrico. Ademas, en el humedal se
puede practicar deportes extremos como el kayak, paseos en bote, avistamiento de aves,
caminatas por senderos ecoldgicos, entre otros. Asi mismo, el alcalde de Chone, Leonardo
Rodriguez (2019 — 2023), menciona que tiene previsto desarrollar un proyecto turistico
para La Segua, el cual incluira un hotel ecologico, miradores, etc., que ayudan a preservar
el ecosistema, pero que genere fuentes de trabajo para las 1700 personas que viven en los
recintos rurales de San Antonio y promueve el desarrollo local (Espinosa, 2020).

ILUSTRACION 1. IMAGEN DEL CANTON CHONE
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2.4 CENTRO RECREACIONAL QUINTA “MI CELINDA”

El Centro Recreacional Quinta Mi Celinda nace el 12 de marzo del 2018, se
encuentra ubicada en el canton Chone de la parroquia Canuto, sitio La Pita, via a la
Pifiuela. Es un emprendimiento familiar, que tiene 4 afios de funcionamiento donde su
objetivo inicial era el de brindar gastronomia manabita con los saberes ancestrales que
nos caracteriza y asi poder satisfacer a un sector que no estaba siendo atendido. Donde su
fuerte es la comida criolla como: caldo, seco y tonga de gallina criolla entre otros potajes

manabitas.

Debido a la demanda que se tuvo, se planificé y se construy6 ciertos espacios, con
la finalidad de seguir brindando un mejor servicio a los clientes, tales como: restaurante,
piscina para adultos y nifios, juegos infantiles, areas de descanso, espacios para camping,
senderos, zona de huertos, entre otros. Pero, debido a la afectacion que tuvo el mundo,
por la pandemia Covid 19, y donde uno de los sectores méas afectados fue el turismo, se
tuvo que optar por nuevas estrategias para seguir trabajando y no decaiga el proyecto de
Mi Celinda.

En la actualidad, la Misidn es convertirnos en una empresa Agroturistica, donde
nos permita brindar mas servicios aparte de la gastronomia, ya que las instalaciones y sus
alrededores cuentan con los recursos necesarios para realizar la experiencia del turismo

rural.

Y la Vision de este emprendimiento familiar, es el de poder brindar al turista tanto
nacional como extranjero que vivan la experiencia de todos los procesos y actividades
que se realizan en la Quinta Mi Celinda, para que esta pueda ser sostenible y sustentable

en el tiempo.

Es por ello, que para poder llegar a una de las metas planteadas y debido a las
sugerencias de nuestros comensales, que es tener cabafias de alojamiento para poder
disfrutar del lugar y sus alrededores. Ya que nuestra mayoria de clientes provienen de los
cantones Manta, Tosagua, Chone, Junin, Calceta y méas lugares de la provincia de Manabi.
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ILUSTRACION 2. QUINTA ""MI1 CELINDA"

CAPITULO I1l. METODOLOGIA

3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El trabajo investigativo presenta un enfoque cualitativo-descriptivo, se baso en
informacion y documentacién disponible, para ello se accedié a articulos de revistas
académicas indexadas en las bases de datos como Dialnet, Scielo, Redalyc, con la
finalidad de realizar una revision de la literatura de los ultimos cinco afios a fin de dar

soporte teorico a la investigacion.

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis con
base en la medicién numérica y el analisis estadistico, con la finalidad de establecer pautas

de comportamiento y probar teorias (Torres, 2020, pag. 4).

El tipo de investigacion descriptiva que tiene como objetivo describir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fendmenos, utiliza criterios
sistematicos que permiten establecer la estructura o el comportamiento de los fenémenos
en estudio, proporcionando informacion sistematica y comparable con la de otras fuentes.
Martinez, 2018 citado por (Alban, Arguello, & Molina, 2020, pag. 166).
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3.1.2 TIPO DE ESTUDIO

3.1.2.1 Investigacion documental.- Definida por Tancara (2016) como

“una serie de métodos y técnicas de busqueda, procesamiento y almacenamiento de la

informacion contenida en los documentos.”

3.1.2.2 Investigacion de campo.- Su finalidad es recoger datos de fuentes
de primera mano, a través de una observacion estructurada y la ejecucion de diversos
instrumentos en donde ocurre el fenémeno a estudiar. (UAPA, Unidad de Apoyo para el
Aprendizaje, 2017).

La investigacion se realizd en el cantén Chone, parroquia Canuto donde se podra
lograr un andlisis de la problematica de la investigacion, utilizando datos de instituciones
relacionadas con el turismo cultural como: Céamara de Turismo, Ministerio de Turismo y
entidades a fines. Para realizar la investigacion de campo es necesario utilizar diferentes

técnicas e instrumentos para la investigacion.

3.1.2.3 Tamafio de la muestra.- De acuerdo con los datos proporcionados
por el Geoportal de Viajes Internos Turisticos del Ecuador “GEOVIT”, en el afio 2018

existié una pernoctacion de 40.912 turistas en el canton Chone de la provincia de Manabi
(GEOVIT, 2021).

Debido a que no existen datos actualizados respecto los turistas que visitan el
Canton Chone, se tomd como referencia los datos proporcionados por el Geoportal de
Viajes Internos Turisticos del Ecuador, para desarrollar el calculo del tamafio de la
muestra donde se realiz6 la Férmula de Poblacion Finita de Roldan y Fachelli (2017)

teniendo un nivel de confianza de un 95% y un margen de error del 5%.

Formula:
B 72 (p * q) * N
e D+ 27 ()
Dénde:
N = Universo 40912 Poblacion

Z2 = Nivel de confianza 95% = 1.96 A2
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p = Factor de éxito esperado 0.5

g = Probabilidad de fracaso 0.5

e = Margen de error 5% (0.05)
Desarrollo:

B (1,96)2 * (0,5 % 0,5) * 40912
"= 0,05)% * (40912 — 1) + (1,96)2 * (0,5 * 0,5)

(3.8416) *(0,25) *40912
n=
(0,0025) *(40911) + (3.8416) = (0,25)

(0,9604) * 40912
n =
(102,2775) + (0,9604)

~39291,8848
~103,2379

n = 380,5955

n = 381

De acuerdo al desarrollo de la formula, nos indica que se debe realizar 381
encuestas, las cuales nos serviran para conocer datos necesarios que nos permita analizar

si técnicamente si es viable o no el proyecto conociendo el mercado.

La encuesta se realizo con la finalidad de conocer la opinidn que tienen los turistas
acerca de la implementacién de cabafias ecoldgicas, conocer la capacidad adquisitiva a
pagar por el hospedaje diario, motivacién por la que decide viajar, etc. Para ello se utilizd
como instrumento un cuestionario elaborado en la plataforma en Google Forms,

compuesto por 18 preguntas.



3.2 RESULTADOS

3.2.1 Tabulacion de la informacion recolectada en la encuesta.

Pregunta # 1: ¢,En qué rango de estas edades se encuentra Usted?

Cuadro N° 1
Escala Frecuencia| Porcentaje

aI:/rl“:ca)rs]os de 18 4 1%
19 a 25 afios 59 15,30%
26 a 35 afios 130 33,80%
36 a 50 afios 145 37,70%
51 0 mas afios 47 12,20%

TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GraficoN° 1

385 respuestas

@ Menos de 18 afios
@ 19 a 25 afios

@ 26 a 35 afios

@ 36 a 50 afios

@ 51 o mas afios

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION
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Como se observa en el gréfico, tenemos que del 100% de los encuestados; el

37,70% est& en un rango de edad de 36 a 50 afios, seguido del 33,80% con el rango de 26

a 35 afios de edad. Esto nos refleja que nuestro segmento objetivo se encuentra dentro de

la poblacién econdmicamente activa, por lo tanto, nuestra demanda tiene poder

adquisitivo para hacer uso del servicio de hospedaje. El 15,30% que tienen un rango de

19 a 25 afios también es parte importante ya que ocuparian los espacios de esparcimiento

y recreacion para su diversion y entretenimiento. Y el 12,20% que corresponde al rango

de 51 afios en adelante, es un mercado propicio, ya que estas personas van en busca del
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descanso, paz y relajacion y son amantes de la naturaleza. En los demas rangos, por muy
minimo que sea su porcentaje no hay que descuidar esos valores, ya que también pueden
ayudar en su interpretacion.

Pregunta # 2: Indique su Género

Cuadro N° 2
Escala Frecuencia | Porcentaje
Masculino 140 36,40%
Femenino 245 63,60%
Otros 0 0,00%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GraficoN° 2

385 respuestas

@ WMasculino
@ Femenino
@ Otros

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

El segmento enfocado en la encuesta se divide en el 63,60% femenino y el 36,40%
masculino, donde nos indica que el género femenino es el que se siente mas atraido por
este tipo centros recreacionales alejados de la ciudad y al aire libre.
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Pregunta # 3: Estado Civil

Cuadro N° 3
Escala Frecuencia | Porcentaje
Casado 160 41,60%
Soltero 185 48,10%
Otros 40 10,30%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GraficoN° 3

385 respuestas

@ Casado

@ Soltero

@ Unién libre
@ Union libre
@ Divorciado
@ Divorciada
@ Divorciada
@ Unioén libre

112V

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Se observa que el 48,10% de las personas encuestadas son solteros, y que el
41,60% son casados y con el 10,30% con diversidad del estado civil. Cada uno de los dos
rangos, al momento de proponer promociones, se debe incluir lo que desearia cada

segmento al recibir el servicio.
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Pregunta # 4: ;De qué Provincia es Usted?

Cuadro N° 4
Escala Frecuencia | Porcentaje

Manabi 351 91,17%
Esmeraldas 2 0,52%
Guayas 13 3,38%
Pichincha 7 1,82%
El Oro 2 0,52%
Santo Domingo de los 9 2,34%
Tsachilas
Barcelona - Esparfia 1 0,25%

TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GraficoN° 4

385 respuestas
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

En el siguiente gréafico observamos que el 91,17% de los encuestados fueron de la
provincia de Manabi, con unas diferencias menores de porcentajes de otras provincias.
Al momento de realizar la publicidad por los diferentes canales de difusion de las cabafas,
se tendra en cuenta la provincia de Manabi, debido a la localizacion del proyecto sin dejar

a un lado a los demas turistas que pueden llegar a visitar el lugar.



Pregunta # 5:

Nivel de Educacion
Cuadro N° 5
Escala Frecuencia | Porcentaje

Educacion bésica 16 4,20%
Bachillerato 78 20,30%
Técnico Superior 37 9,60%
Tercer Nivel 184 47,80%
Posgrado 70 18,20%

TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GraficoN° 5
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385 respuestas
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@ Posgrado

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

En el gréafico observamos que el 47,80% de los turistas encuestados indican que

tienen un nivel de educacién de tercer nivel, en segunda instancia el 20,30% con una

educacion de bachillerato, con el 18,20% con un nivel de estudios de Posgrado y por

altimo con porcentajes del 9,60% y el 4,20% en los niveles de técnico superior y

educacion basica. Dicha informacion nos permitird brindar un mejor servicio a cada uno

de los visitantes que lleguen a hospedarse en el proyecto.
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Pregunta # 6: Es usted un Turista

Cuadro N° 6
Escala Frecuencia | Porcentaje
Local 206 53,50%
Nacional 171 44,40%
Extranjero 8 2,10%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GraficoN° 6

385 respuestas

@ Local
@ Nacional
© Extranjero

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Se aprecia que el 53,50% son turistas locales que es nuestro potencial en el centro
recreacional Quinta “Mi Celinda”, y que el 44,40% es turista nacional y un 2,10% turista
es extranjero. Lo que quiere decir que con la implementacion del hospedaje podemos
incrementar el porcentaje de los visitantes y por ende del turista extranjero, que podrian
pernoctar en el lugar y asi poder disfrutar de las bondades del centro recreacional y demas

parajes de la parroquia Canuto.



Pregunta # 7: ¢Conoce Ud. el centro recreacional Quinta Mi Celinda?

Cuadro N° 7
Escala Frecuencia | Porcentaje
Si 276 71,70%
No 109 28,30%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GraficoN° 7

385 respuestas

@ Si
@ No

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION
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El 71,70% de las personas que fueron encuestadas si conocen el centro

recreacional Quinta Mi Celinda, los mismos que pueden exponer sobre los servicios y

experiencias que ofrece el centro recreacional, mismo que se encuentra rodeado de la

naturaleza que lo hacen un lugar méagico para el visitante y un 28,30% de los encuestados

respondié que no la conocen.
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Pregunta # 8: ¢ En relacién a la anterior pregunta, por qué medio de comunicacion

se enteré?

Cuadro N° 8
Escala Frecuencia | Porcentaje
Familiares 145 37,70%
Amigos 176 45,70%
Plataformas digitales 45 11,70%
Television 2 0,50%
No conocen 4 1,00%
Otros 13 3,00%
TOTAL 385 100%
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.
GraficoN° 8
385 respuestas
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@ Amigos
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Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Fuente: Encuesta

ANALISIS E INTERPRETACION

El gréfico nos indica que el 45,70% se entero del centro recreacional Quinta Mi

Celinda por medio de los amigos, el 37,70% por familiares y 11,70% se enteraron por la

plataforma digital, esto nos da a entender que tienen un buen referente que son los clientes

como medio de comunicacion, y que se debe poner énfasis en la parte de comunicacion

como las redes sociales que también brindarian un gran aporte al proyecto para poder

expandirse hacia un mercado nacional e internacional.
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Pregunta # 9: ;/Qué motiva su visita al Centro Recreacional Quinta Mi Celinda?

Cuadro N° 9
Escala Frecuencia | Porcentaje
Alimentacion 87 22,60%
Relajacion 203 52,70%
Diversion 50 13,00%
Aprendizaje 13 3,40%
Exploracion 32 8,30%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GraficoN° 9

385 respuestas
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© Diversién
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B

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Al observar el grafico con el 52,70% su motivo de visita es tener un lugar donde
ellos puedan relajarse, el 22,60% le gusta la gastronomia manabita que brinda Quinta Mi
Celinda, el 13,00% opta por la diversion que ofrece las instalaciones como las piscinas y
canchas deportivas, y el otro porcentaje de 8,30% y 3,40% su motivo son la exploracién
y aprendizaje que pueden realizarlo dentro y fuera del centro por medio de los senderos
y actividades que se realizan en el lugar. Esto nos ayuda a conocer los motivos de los
clientes, para asi poder armar paquetes promocionales para la realizacion de actividades,
que les permita a los turistas llenar sus expectativas, con la implementacién de las

cabafias, ya que estarian en un lugar privilegiado rodeado de flora y fauna del sector,

dando la oportunidad de éxito al proyecto.



Pregunta # 10: ¢Con qué frecuencia Ud. visita centros recreacionales

esparcimiento en el canton Chone?

Cuadro N° 10

Escala Frecuencia | Porcentaje
2 a 3 veces a la semana 8 2,10%
1 vez por semana 45 11,70%
1 vez al mes 250 64,90%
Nunca 82 21,30%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Grafico N° 10
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Se aprecia en el grafico que el 64,90% de personas visitan 1 vez al mes los centros

recreacionales en Chone, el 21,30% indico que nunca ha ido a un centro recreacional, y

el 11,70% visita los centros recreativos 1 vez por semana, por ultimo, el 2,10% visita de

2 a 3 veces a la semana. Esto nos ayudaria a planificar mejor la Ilegada de los turistas,

permitiendo determinar un diagndéstico de visitas segun las fechas o eventos, para poder

brindar un mejor servicio ya que son la fuente principal para el crecimiento econémico y

turistico del canton Chone y de la provincia.



Pregunta # 11: ¢ En compafiia de quién asiste a un centro recreacional?

Cuadro N° 11

Escala Frecuencia | Porcentaje
Familia 300 77,90%
Pareja 29 7,50%
Amigos 48 12,50%
Solo 8 2,10%
TOTAL 385 100%
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.
Grafico N° 11
385 respuestas
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@ Pareja
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@ Solo

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION
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Un 77,90% asiste a un centro recreacional con su familia, el 12,50% lo visita con

los amigos y un porcentaje minimo del 7,50% y 2,10% vista los centros recreacionales

con su pareja y solo. Con esta encuesta, nos permite tener como referente el tamafo de

los grupos que estarian dispuestos a visitar el centro recreacional, la misma que nos dara

la pauta al momento del disefio de las cabafias para poder brindar un mejor confort de

recibimiento de los turistas.
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Pregunta # 12: ¢Le gustaria a Ud. que dentro del centro recreacional Quinta Mi
Celinda se brindara el servicio de hospedaje con tipologias ecoldgicas de materiales
sustentables?

Cuadro N° 12

Escala Frecuencia | Porcentaje
Si 382 99,20%
No 3 0,80%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Gréfico N° 12

385 respuestas
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

La mayoria de las personas encuestadas con el 99,20% estan de acuerdo que se
brinde un servicio de hospedaje con tipologias ecoldgicas de materiales sustentables en
el centro recreacional Quinta Mi Celinda, ya que el mismo respetaria los recursos

naturales en un porcentaje que no afecte al ecosistema del sector.
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Pregunta # 13: ;Qué materiales constructivos cree Ud. que deberian ser las cabafas

ecologicas? Puede escoger 2 opciones.

Cuadro N° 13

Escala Frecuencia | Porcentaje
Hormigon 36 9,40%
Fibrocemento 24 6,20%
Ladrillo 46 11,90%
Madera 291 75,60%
Cafia 213 55,30%
TOTAL 610 158%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Grafico N° 13
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Con el 75,60% las personas encuestadas piensan que se deberia construir las
cabafias ecologicas con madera, un 55,30% indicaron como material la cafia y un 11,90%
con ladrillo, en base a este sentir de los turistas se puede proponer un disefio ecolégico de
las cabafias empleando materiales que se encuentran en los alrededores del centro
recreacional como la cafia, donde la madera y ladrillos seran adquiridos a la comunidad,

permitiendo proponer con el disefio una conexion del hombre con la naturaleza.
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Pregunta # 14: ; Qué presupuesto estaria dispuesto a pagar por alojamiento por dia?
Cuadro N° 14
Escala Frecuencia | Porcentaje
Menos de $20 148 38,40%
Entre $20 y $30 191 49,60%
Entre $30 y $40 37 9,60%
Entre $40 y $50 5 1,30%
Mas de $50 4 1,00%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

GréaficoN° 14
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Para establecer los precios que permitirdn ver la disposicion a pagar, se ha
obtenido que el 49,60% de los encuestados estan dispuestos a pagar entre $20 y $30
dolares por hospedaje por dia, mientras que el 38,40% pagaria menos de $20 dolares por
alojamiento por dia, y un 9,60% pagaria entre $30 y $50 ddlares de hospedaje por dia y
un 2,30% pagaria mas de $50 doélares por dia, por el servicio de las cabafias ecoldgicas
en el centro recreacional Quinta Mi Celinda, datos que nos servirdn como referencia para
establecer costos y gastos de produccion, respecto a ingresos para luego poder establecer

el precio real del servicio.
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Pregunta # 15: ¢ Qué tipo de servicios debe tener el lugar de alojamiento?

Cuadro N° 15

Escala Frecuencia | Porcentaje
Restaurante 139 36,10%
Piscina 36 9,40%
Parqueadero 24 6,20%
Internet 12 3,10%
Wifi 32 8,30%
Area de Camping 99 25,70%
Todos los anteriores 41 10,60%
Hamacas 1 0,30%
Area deportiva 1 0,30%

TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Grafico N° 15

385 respuestas

@ Restaurante

@ Piscina

@ Parqueadero

@ Internet

@ Wi-Fi

@ Area de Camping
@ Todos los anteriores
@ Todos

14 W

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Un 36,10% de los encuestados manifestd el servicio de restaurante en las cabafias
ecologicas de la Quinta Mi Celinda mientras que el 25,70% prefiere el area de Camping
con un 9,40% le gustaria las piscinas el resto de los encuestados desean que tenga

incluidos todos los servicios.
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Pregunta # 16: ¢ Qué tipos de servicios le gustaria que hubiera en las cabafias?

Cuadro N° 16

Escala Frecuencia | Porcentaje

Television con cable 42 10,90%
Internet 76 19,70%
Wifi 100 26,00%
Agua caliente 80 20,80%
Aire acondicionado 51 13,20%
Un buen servicio 1 0,30%
Todos los anteriores 35 9,10%

TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Gréfico N° 16
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Con un 26,00% de los encuestados desean que el servicio de conectividad Wifi
esté dentro de las cabafias ecologicas, el 20,80% les gustaria de agua caliente, con un
19,70% que tenga cableado de internet, con un 13,20% desean tener aire acondicionado,
ademas el 10,90% quieren el servicio de television con cable, y un 9,30% indican que
quieren todos los servicios sefialados, con estas sugerencias de los turistas encuestados se
puede percibir lo que les gustaria encontrar dentro del proyecto de las cabarfias ecoldgicas,

para poder ofertar un servicio de excelencia en el centro recreacional Quinta Mi Celinda.
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Pregunta # 17: ¢Cree Ud. que, con la implementacién de la Cabafias ecoldgica, en

los centros recreacionales ayudara al desarrollo turistico del cantén Chone?

Cuadro N° 17

Escala Frecuencia | Porcentaje
Si 378 98,20%
No 7 1,80%
TOTAL 385 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Grafico N° 17
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Un 98,20% de las personas encuestadas piensan que, con la implementacion de
las cabafias ecoldgicas en los centros recreacionales, serian de gran aporte para fomentar
el desarrollo turistico del canton Chone y por ende de la parroquia Canuto. Ya que
permitiria de a poco a la reactivacién econémica de los sectores que se dedicaban a

turismo y que fueron los mas afectados a raiz de la pandemia.
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Pregunta # 18: En relacion a la anterior pregunta, si su respuesta fue “SI”,

indiquenos el ¢ por qué?

Grafico N° 18
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Fuente: Encuesta
Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ANALISIS E INTERPRETACION

Las personas encuestadas en la pregunta #17 dieron con un 98,20% con una
respuesta positiva, que da como conclusion comentarios optimos para la realizacion
del proyecto en el canton Chone, por lo tanto se puede considerar la viabilidad de la
implementacidon de las cabafias ecoldgicas en base a la aceptacion de los turistas que
realizaron la encuesta, y que ellos son los que haran que el proyecto salga adelante y
poder asi brindar un servicio de excelencia para el turista local, nacional e internacional

que visiten las instalaciones del centro recreacional Quinta “Mi Celinda”.



36

3.3ENTREVISTAS

Las entrevistas fueron realizadas a personas destacada con el desarrollo turistico
del canton Chone y de la parroquia Canuto; por lo consiguiente al propietario del centro
recreacional Quinta Mi Celinda como fuente principal para la elaboracion de este
proyecto, también se entrevistd a una turista extranjera, con la finalidad de conocer su

experiencia en la Quinta.

El objetivo es recopilar informacion de cada uno de ellos, que nos permita
sustentar la viabilidad y la importancia de implementar un servicio de hospedaje en los

centros recreacionales del cantén y de la parroquia.

3.3.1 Entrevista realizada al Mgs. Jimmy Giler A. (Director de
Turismo del Gad Municipal Chone)

De acuerdo a su experiencia ¢Qué impacto tendria como sitio turistico en el canton
Chone y considera que seria un modelo a seguir para futuros microempresarios de

nuestra localidad para aportar al desarrollo turistico?

Seria un referente, al menos aqui en Chone, con estas caracteristicas que estan en
la zona rural y que estan un poco alejados de la periferia urbana. Y que cuentan con areas
de recreacion y esparcimiento, servicios de alimentacion. Creo que es muy importante
gue mucha gente comience a ver en Chone un lugar para poder invertir sobre todo en el
tema turistico; ya que nosotros hace algun tiempo como gobierno local estamos
trabajando para motivar a la gente de la provincia, la gente del pais, incluso fuera que
vengan y nos visiten. Por ello nosotros hemos apostado mucho a la realizacion de eventos
masivos. Entre ellos el afio pasado tuvimos la oportunidad de tener una Expo feria, donde
albergamos mas de 200.000 personas durante el fin de semana. Tenemos eventos como
validas nacionales de Parapentes, tenemos festivales de comida y un sinnimero de
actividades, que no dejan de ser una distraccién para la gente local pero también para la
gente de afuera. Entonces eso tiene que ir a la par con los servicios sobre todo de
hospedaje y alimentacion. De nada vale que nosotros motivemos a la gente que venga si
lastimosamente no hay donde quedarse. Oh, si hay lugares donde quedarse, pero

obviamente no brinde las condiciones, o no garantice la estancia del turista.
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Cree importante adoptar arquitectura sustentable en los proyectos de hospedaje,

especialmente en los equipamientos turisticos del canton.

iClaro que sil, en el 2016 tuvimos un terremoto y lastimosamente las
infraestructuras de hormigdn no son lo mas aconsejable 0 méas viable. Incluso nosotros
estamos motivando a través der una ordenanza que las construcciones sean con elementos
del medio, en este caso como la cafia GuadUa. Entonces de esta manera de abarata costos,
se crean espacios que estén en constante armonia con la naturaleza y también de una u
otra manera que sean arquitecturas antisismicas. No obstante, pensando a futuro que no

nos llegue a pasar un terremoto como el 16 A, pero siempre es bueno estar prevenidos.

Al momento de implementar cabafias para hospedaje, se debe respetar los recursos

naturales del sector, y ¢por que?

Bueno, yo creo que eso es lo que nos va garantizar una sostenibilidad en el tiempo.
De nada me sirve ahora pensar en crecer rapidamente sino voy acorde al ambiente. Yo
creo que la degradacion de las areas naturales ha provocado muchas cosas: inundaciones,
terremoto, cambio climatico, en fin. Entonces, si hay que garantizar de aqui en adelante

todas las infraestructuras que se vayan a implementar protejan al medio ambiente.

¢ Considera que el centro recreacional Quinta Mi Celinda, generaria algan impacto

en el desarrollo turistico en el cantén?

iClaro que si!, yo creo que desde el mismo hecho de poder como establecimiento,
motivar a que la gente vaya todos los fines de semana, o los dias de semana también. Yo
Creo que ya es una gran ventaja, porque una de las cosas dificiles yo creo es decirle al
turista, ven a Chone. Y una vez que ellos estén ac4, ahi si decirles mira estas aqui, pero
tenemos esta gama de productos a disposicion tuya. Es importante que estos
establecimientos como Mi Celinda, y otros mas que tenemos aca no con estas condiciones
no, pero no dejan de ser centros de distribucidn para el turista. Ye que, de estos puntos

también se salgan otras actividades y se puedan vender otros paquetes al resto del canton.
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¢ Queé aportes estan realizando desde el Gad Chone, que integre a las microempresas

gue quieren incursionar en la reactivacion del turismo con sus fincas ecologicas?

Nosotros ahorita, lo que siempre trabajamos es en el tema de capacitaciones, ahora
estamos trabajando en una ordenanza para poder categorizar los establecimientos
turisticos y estamos trabajando con la banca pablica, obviamente con créditos que ya saco
la banca publica, nosotros simplemente estamos gestionando o crear ese vinculo de la
empresa privada y la entidad financiera, para poder acceder a créditos a largo plazo, a
bajo interés y que obviamente van a fomentar una reactivacion al menos en el sector

turistico.

3.3.2 Entrevista realizada al Sr. Ivan Cedefio B. (Presidente del Gad

parroquial Canuto)

¢ Cuenta la parroquia de Canuto, con el servicio de hospedaje, para la pernoctacion

del turista nacional o extranjero?

Bueno, primeramente, agradecerle la oportunidad por escoger a Canuto, para la
realizacion de su tesis. Yo, con dos administraciones que he tenido, desde el 2014 hasta
el 2023 como presidente del gobierno parroquial de Canuto. No he tenido, no he visto en
el tema de desarrollo de turismo aqui en nuestra parroquia Canuto, ya que es importante

rescatar en los pueblos el turismo.

Al momento de implementar cabafias para hospedaje, se debe respetar los recursos

naturales del sector, y ¢por que?

Es importante rescatar, porque hay lugares hermosos y acogedor, como las
Cabarias del Toto, la Poza, y desde el afio 2018 lleg6é un hombre visionario, compafiero y
amigo como es el sefior Carlos Chavez, junto con su familia, vieron que en Canuto habia
un potencial muy grande en el tema de desarrollo turistico. Implementaron una quinta
Illamada Mi Celinda, en este caso dio el realce para Canuto, no simplemente para una
familia, sino un realce para una poblacién. Canuto confi6 ese impulso, y desde alli como
presidente de la junta, Canuto desarrolla a través de todos estos puntos estratégicos
turisticos, pero le hace falta mas. También como usted esta en el tema del marketing de

su tesis, se impulse mas alla de lo que tenemos en nuestra parroquia.
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Segun su experiencia, a mas de implementar el servicio de alojamiento de las
cabafas ecologicas, en la parroquia Canuto, que otro servicio se deberia incorporar

para apoyar al desarrollo de la parroquia.

Yo creo que aparte de las cabafias ecoldgicas, hay muchas cosas que se pueden
rescatar en nuestra cultura, recuerda que anteriormente ¢nuestras casas eran de cafia?, y
eso se estd perdiendo. Lo que debemos rescatar a través de un buen proyecto que se
implemente en nuestra parroquia, para asi que las personas vean de esa vision, que desde
muchos afios tenemos una Iglesia que es un icono de Canuto, como ejemplo para poder

implementar.

¢ Queé piensa Ud. que se debe realizar en conjunto con el Gad Chone para seguir

fortaleciendo al turismo en la parroquia Canuto?

Nosotros como gobierno parroquial, en nuestra administracion hemos articulado
trabajos, para llegar a esos lugares, brindando capacitaciones y asistencia técnica, brindar
lo que nosotros podemos dar. Pero si es importante seguir articulando no sé6lo con el
gobierno cantonal, con el gobierno provincial, gobierno nacional y con instituciones

referentes al turismo, para que los proyectos salgan adelante.

3.3.3 Entrevista realizada al Mgs. Carlos Chavez L. (Propietario
de Quinta Mi Celinda)

¢ Como nace el Centro Recreacional Quinta Mi Celinda?

Mi Celinda surge de manera accidental podria decirle, pues nunca pensamos e
hicimos el proyecto con el afan de atencion al publico, siempre lo hicimos con el afan de
que se una vivienda de descanso familiar. Surge justamente la novedad de la atencion al
publico dado que en una ocasion estabamos comiendo en familia y al parecer los carros
pasaban por la carretera en la avenida principal, y empezaron a pitar a que les atendieran

con comida.

Al parecer el olor de la gallina criolla les llegaba hasta afuera. Entonces insistieron
algunos vehiculos en entrar y que les atendieran, entonces les atendimos y nos quedamos
sin comer la familia y volvimos a cocinar luego. Y de ahi surge el éxito, porque la

siguiente semana esas personas que habian comido recomendaron a otras personas y asi
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sucesivamente, y muchos de los primeros clientes se hicieron habituales. Y fue un éxito

basicamente Mi Celinda.

Desde sus inicios cual fue la mision y vision que tuvieron, pero que a partir de la
pandemia Covid 19, generd cambios en los establecimientos que se dedicaban al

turismo, ¢ qué cambios tuvieron Ustedes?

Bueno como le expliqué en la pregunta anterior, nuestra mision fue de atender al
publico, como restaurante, 0 como centro recreacional. Sin embargo, una vez que
decidimos, de dar atencién o a empezar a funcionar como restaurant en un inicio, nuestra
mision fue justamente de dar un servicio adecuado, con comida buena, gastronomia
manabita de calidad. Dado que nosotros justamente, habiamos tenido muchas malas
experiencias en los comedores o restaurantes cercanos, no habia comida a toda hora, 0 no
cocinaban mucho, o lo que habia no era del agrado de nosotros, entonces por eso

decidimos justamente tener como misién ofrecer los mejor de la gastronomia manabita.

Y la visidn justamente se proyectaba en esos momentos a ser un modelo de
servicios donde implementaramos la piscina, que luego la conseguimos, areas recreativas,
areas verdes, y lo que corresponde también en su momento de hospedaje y que justamente

lo estariamos proyectando mas adelante.

Efectivamente, bueno nosotros abrimos basicamente en marzo del 2018, tuvimos
atencion ininterrumpida hasta marzo del 2020, que como todos sabemos estuvimos en un
proceso de pandemia, donde tuvimos que cerrar nuestras puertas, para poder justamente
salvaguardar la integridad de la familia y de los demés. Entonces si, hubo un cambio de
modelo de negocio, empezamos abrir ya luego de casi 2 afios, pero ya con eventos
cerrados, privados y aperturamos una sucursal en Manta, de nombre Mi Celinda Manta,

y que ese si esta abierto todos los fines de semana.

¢ Qué servicios oferta el centro recreacional Quinta Mi Celinda?

Bueno, gastronomia Manabita, todo lo que es comida criolla manabita, seco, caldo
de gallina criolla y la tonga. Fritada de cerdo, suero blanco, cuajada, entre otras delicias;
eso como a manera de restaurante. Y centro recreacional con las piscinas, las areas
recreativas, areas verdes, senderismo. Una vivencia, se permite justamente el tema de
integracion familiar a traves de encuentros familiares, organizacion de eventos, y se

proyecta mas adelante con el tema de hospedaje.
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Desde el enfoque gastronémico. ¢ Cual es la propuesta que ustedes ofrecen?

Ofrecemos una propuesta manabita, las recetas que nosotros realizamos aca, son
recetas sanas con sabores, olores y colores identificados justamente con la gastronomia
manabita. Y esa es nuestra ideologia, nuestro servicio, se basa justamente en ofrecer el
verdadero caldo de gallina criolla, el verdadero seco cocinado con ingredientes sembrados
aca. El enfoque es utilizar materia prima, e insumos de calidad. Y ¢Cémo controlamos
eso? Criando en este caso, por ejemplo, nuestras propias gallinas, nuestros propios cerdos,
nuestro propio ganado para poder nuestra propia leche, que nos dé la seguridad de tener
animales sanos, y también cultivar nuestros propios productos como: el platano, la

naranja, limon, la yuca, todo basicamente es de aca.

¢De que parte de Manabi proviene su clientela?

La mayor parte de nuestra clientela venia desde Manta, podriamos decirle que era
un 50% hasta un poco mas. Luego otra cantidad de Chone urbano, y Calceta, que son
cantones o cabeceras cantonales cercanas al restaurante. Nuestra ubicacion es privilegiada
porque basicamente estamos entre los limites de Chone, Bolivar y Tosagua. De Tosagua

también venia bastante clientela, basicamente era Manta, Chone, Bolivar y Tosagua.

¢Qué tipo de actividades o experiencias le ofrece al turista cuando visitan sus

instalaciones?

Bueno a mas de dar una experiencia gastronémica, se incentiva, justamente las
personas que vienen aca, buscan el lugar primero por la comida exquisita, comida sana,
comida manabita, segundo por el encanto del lugar; el lugar ofrece una experiencia de
paz, con colores verde de la naturaleza, fauna, es un sinfin de emociones, basicamente
sensaciones que las personas experimentan cuando vienen a Mi Celinda, y también
generamos acompafiamiento en caminatas, recorridos, una vez que las personas comen,
quieren y preguntan y quieren conocer todo el entorno, ;cémo criamos a los animales?,
¢como cultivamos?, entonces se ofrece basicamente una experiencia de vida, a mas de la
alimentacion, de experiencias de como nosotros logramos procesar, cultivar, cosechar y
criar en este caso los animales o productos para que luego puedan ser consumidos por

ellos mismos.
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¢ Como Quinta Mi Celinda aporta al bienestar de la comunidad del sector?

Quinta Mi Celinda fue la pionera basicamente en el sector, y no solo en el sector
sino también podriamos decir en todo Chone. De generar un ambiente bonito, un ambiente
exclusivo o un ambiente agradable, un ambiente encantador; donde las personas se
puedan servir una comida deliciosa a gusto en medio de este ambiente. Entonces ser
basicamente ejemplo, ser basicamente pioneros en esto. Abrio la posibilidad de que
muchas personas puedan darse cuenta de que es posible emprender en un lugar, tan
distante, recéndito de pronto nunca se imaginaban que iba a funcionar o a tener éxito este

tipo de emprendimiento.

Eso, por una parte, por otra parte, en la comunidad, le dio bastante
representatividad al sector, las personas se sienten identificadas, orgullosas. Empezé
justamente la comunidad a darle vida y darles valor a sus propiedades cercanas, a limpiar
a ponerle nombre a sus fincas al igual que Mi Celinda. A generar un numero de
experiencias, si bien es cierto la gente empez6 a replicar, nosotros a mas de incomodarnos
si, nos daba gusto porque justamente ser ejemplo de cosas positivas, es lo que de pronto
uno a veces busca. Eso también sumado a la posibilidad de dar trabajo a muchas familias
directa e indirectamente en el sector, pues toda la mano de obra, ayudantes de cocina,
personas que ayudan con el servicio de limpieza, atencion en mesas son personas
directamente del sector de la comunidad La Pifiuela, donde estamos basicamente nosotros

cercanos, son las personas de la comunidad que nos ayudan en el tema del restaurante.

En el tema como AgroCelinda, que produce sus propios alimentos, pues también
le damos la posibilidad de trabajar a las personas del sector en la mano de obra agricola
y pecuaria, también son personas que llevan alimento a sus hogares y que obviamente
genera una cadena de valor interesante. Por otro lado, otra proyeccion u otro beneficio es
basicamente es que también ayudamos a que las personas puedan mejorar la calidad sus
animales para poderlo comprar nosotros, también en ocasiones compramos animales
como las gallinas al sector, pero donde ya hemos conversado con ellos, cdmo deben
criarse, cdmo justamente necesitamos que vengan aca las gallinas para poder ser

consumidas.
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¢Por qué medios sociales se promociona actualmente Quinta Mi Celinda?

Quinta Mi Celinda se promociona en redes sociales como: Facebook, Instagram,
TikTok, esas son las 3 redes sociales que manejamos comdnmente, pero la mayoria o la
gran parte de la promocion de la Quinta se debe justamente de boca a boca, de los clientes
satisfechos que van y regresan; y traen familias, recomiendan a amigos, a mas familias.

Esa es la mejor promocion que podemos tener nosotros como Quinta Mi Celinda.

En base a la atencion brinda a los turistas ya sean estos nacionales o extranjeros.
¢ Cual ha sido las sugerencias mas relevantes que ellos hayan aportado en base a sus

experiencias en el proyecto?

Bueno, en nuestra gran clientela o en nuestra extensa clientela, que también
efectivamente, usted tocé un punto importante, es que también hemos tenido visitas
internacionales, familias que viven en otros paises y que luego por las redes sociales o
por sus mismas familias se enteran de la experiencia, y cuando vienen de vacaciones
quieren aprovechar y conocer Quinta Mi Celinda, asi como también clientes de otras
provincias de Quito, Pichincha, Guayas, y que hemos tenido también visitas hasta del
Oriente, incluso, que han querido venir a conocer la experiencia o a vivir la experiencia
Mi Celinda.

La gran parte de sugerencias es el tema de hospedaje, nosotros no tenemos 0 no
contamos con una estructura para hospedaje. Y eso es un suefio, €s una proyeccion que
de pronto a mediano plazo o a largo plazo, lo queremos conseguir. El tema de las personas
que quieren vivir la experiencia de dormir aca 2 o 3 noches, o una semana, y compartir la
experiencia de: desde el ordefio de las vacas, la elaboracién del queso, la preparacion de
los alimentos, e incluso hasta la cosecha de los alimentos o los productos, que son las que
nos piden que quieren experimentar. Entonces, eso alin no tenemos, pero ojala que se

pueda en un futuro concretar.

¢ Cuenta con servicio de hospedaje?

Bueno hemos improvisado basicamente de hospedaje como tal, es la Casona
Grande, que cuenta con 4 habitaciones, pero es una casona que se ha facilitado para
hospedar pasajeros o huéspedes, pero cuando son grupos familiares que estan dispuestos
a compartir una casa. Las paredes son de cafia guadua, entonces no, es decir, que hay una

privacidad que la requiere de pronto una pareja que quiere venir a pasar aca en algo mas
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privado. Damos la facilidad de la casa para grupo de 20 hasta 30 personas, pero que
puedan compartir sus experiencias dentro del mismo conjunto habitacional que es la casa,

con todas las habitaciones que tiene actualmente.

¢ Qué otros servicios piensan implementar en un futuro, para poder atraer al

turista?

Bueno el servicio que mas nos interesa ahora concretar el tema de hospedaje, pero
a través de cabafias de pronto matrimoniales o familiares, ese como tal, dar el servicio de
un hospedaje ecoldgico donde podamos justamente también, ofrecer la experiencia de
vida del proyecto como tal, donde venga una pareja, una familia y quiera justamente con
nosotros cosechar el café, tostar el café, moler el café y luego servirnos el café. Justamente
hechos basicamente y cosechados y producidos por ellos mismos. Y que las generaciones
que vienen justamente puedan también conocer, como por ejemplo se ordefia una vaca y

como se procesa el queso.

Parece mentira que nuestros hijos, por ejemplo, que viven en ciudades a veces ya

son grandes y nunca han conocido, por ejemplo, una mata de platano.

Parece gracioso de pronto increible, pero es verdad, aqui hemos tenido jovenes
adolescentes, incluso hasta adultos que nunca habian conocido como: de donde provenia
el verde de su tallo, como se cosechaba, no conocian el mani, como se cosecha el mani o
cual era la mata de mani, y asi podriamos enumerar un sinndmero de situaciones que
viven las familias cuando vienen ac4, y es emocionante ver como ellos procesan, aprenden
y luego justamente regresan. Eso es lo que queremos proyectar en un futuro, no vender
un plato de comida, no vender una noche de hospedaje, sino que basicamente ofrecer una

experiencia de vida.
3.3.4 Entrevista realizada a la Srta. Andrea Sanchez Enciso
(Especialista en Género y participacion comunitaria de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura - F.A.O)

¢ Qué le parecid las instalaciones de Quinta Mi Celinda?

Andrea manifesto que le parecio un lugar unico, ya que logra mezclar la tradicion

con la innovacion y con la transformacién y también con el compromiso hacia lo social.
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No solamente en términos humanos sino la ayuda comunitaria, sino que también el
cuidado de la naturaleza. Yo, considero que por ejemplo aqui tenemos muchas especies
y una vegetacion que es del lugar, pero tan bien combinada con la transformacion del
disefio. Se nota que hay un toque de una persona que pensd y reflexiono hacia un disefio
del lugar que es extremadamente acogedor. Y al mismo tiempo tradicional. Y eso yo

pienso que es muy importante.

¢Le gustd la gastronomia de Quinta Mi Celinda?

Tengo que decir que yo tengo origenes colombianos, entonces me senti en casa.
Pero al mismo tiempo me gustdé mucho la ensalada. La ensalada cesar era de una tipologia,
que generalmente no la hace parte de la cultura latinoamericana. Se puede innovar
también con ingredientes tipicos de esta zona y eso me parecié muy innovador porque

también se puede introducir siempre con ese concepto de tradicion e innovacion.

¢ Qué cree usted que le hace falta a Quinta Mi Celinda para completar los servicios

que ofrecemos actualmente?

Se puede decir, por ejemplo: promocion en internet, pienso gque es importante
también. Tener un acceso a que no solamente la informacidn no sea solo en espafiol, sino
que posiblemente también en inglés. Y informarse cuales son de pronto esas comunidades
a nivel internacional por ejemplo de pronto francesas, holandesas, hacer un estudio en ese
sentido, que hay muchos proyectos de intercambios de familias, donde puedan ofrecer
paquetes de lo que pueden venir a aprender, y que actividades pueden realizar. Cuales son
los paquetes que ustedes pueden ofrecer. (No sé si hay estadia aqui? Si ya la gente se
puede quedar, si hay habitaciones, si hay cabafias, eso también seria reconfortarle, que la
gente pueda vivir el lugar, no solamente venir a comer, jsino vivirlo! Despertarse aqui,
dormir aqui, inmersiones de pronto culturales en alguna de las parroguias, combinar ese

aspecto de la cultura, de la tradicion con este lugar tan magnifico.

¢ Qué le pareceria a Ud. si se implementara un tipo de cabafias ecoldgicas, para que

ayude al desarrollo turistico del cantén Chone y también del sitio La Pita?

iMe parece excelente! No hubiéramos quedado hospedados aqui.

¢Recomendaria quinta mi celinda a un mercado internacional?

Claro que si, lo recomendaria. Lo haria mucho.
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CAPITULO IV. DISCUSION / ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.1 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio permiti6 analizar varios tipos de situaciones que se presentan en una
empresa, por lo tanto, se podra saber los factores del entorno en general que afectara la
empresa, para llevar a cabo este analisis, se opto por describir el factor interno y externo,
debido a que esto ayudara a conocer el estado actual referente a lo turistico, econémico,
social y ecolégico, que rodea a la Quinta “Mi Celinda”.

Este analisis servira para poder medir las capacidades de las cabafias ecoldgicas y

tener diferentes conocimientos del mercado en el que se va a trabajar.

4.1.1 Entorno Turistico. - Son las actividades cotidiana o habitual que realizan las
personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por
un periodo de tiempo, consecutivo o inferior a un afo con fines de ocio, por negocios y

otros motivos.

4.1.2 Entorno Econdmico. - En la parroquia Canuto, cuenta con las principales

actividades econOomicas que son la agricultura, ganaderia, artesanal y servicios.

Existiendo una cantidad del 52.42% de la poblacion que se dedica a la agricultura.

Una de las principales fuentes de ingreso y sostenibilidad econdémica de la
poblacion en la parroquia Canuto es la agricultura, es por ello que los agricultores
aprovechan el invierno para sus siembras, pero ahora también lo estan realizando en
verano por medio del sistema de riego que les permite mantener sus cultivos en esa

temporal.

4.1.3 Entorno Social. - En el cantén Chone y la parroquia Canuto, se ha apostado
por combatir el desempleo, analfabetismo y brindar un salario digno afiliandose al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), y; de esta forma que reciban muchos
beneficios estipulados por el gobierno. Mediante esta accién, de la realizacion de
diferentes proyectos turisticos, crecen los puestos de trabajo para la comunidad e
incrementa la fluidez de dinero, dando como resultado, mayores ingresos para el beneficio
de la parroquia Canuto.
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4.1.4 Entorno Ecoldgico. - Hoy en dia el entorno ecoldgico, tiene el reto de ser
construido por diferentes empresas para desarrollarse de forma sostenible, con respecto a
su entorno, optando por un buen manejo de los recursos, fomentando la proteccién
medioambiental, para satisfacer las necesidades econdmicas, sociales y ecoldgicas,

logrando un turismo equilibrado.

Respecto a la proteccién y preservacion del medio ambiente en la provincia es
muy notable, con resultados positivos, es por ello que, al aplicar un turismo sostenible,
estamos comprometiendo al turista que respeten todos los recursos que posee la parroquia
Canuto, y, por ende; el entorno natural que tiene Quinta “Mi Celinda”, el mismo que
contribuira al desarrollo rural, permitiendo a la comunidad ser participe de este proyecto,

siendo uno de los pocos lugares que contaria con este tipo de servicio.

4.2 ANALISISF.O.D.A

El andlisis de F.O.D.A, permitird determinar la actual situacion en que se
encuentra la empresa, en cuanto a los aspectos internos y externos. Con este estudio se
pretende disefiar un plan de negocio que ayude al Centro Recreacional Quinta “Mi

Celinda” a obtener mejores resultados.

TABLA 2. ANALISIS F.O.D.A

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
. Buen servicio basado en calidad, con . No existe competencia en cuanto a
procesos ecologicos. cabafias ecologicas.

Innovando alternativas, para la|. Incremento de turista tanto nacionales y
relajacion y recreacion para los turistas. | extranjeros que deseen conocer la Quinta.
Dar varias opciones de atractivos | . Brindar nuevos proyectos, que ayuden a
naturales. conocer y mejorar la calidad de vida de la
Contar con un ambiente comodo Yy | comunidad.
seguro.
. Facil acceso al lugar.
DEBILIDADES  |AMENAzAs |
. Altos costos en la inversion inicial y | . Desempleo.
mantenimiento en general. . Baja demanda de clientes.

. Personal no capacitado en el &rea. . Aumento en la tasa de inflacion.
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. Falta de una buena promocion de las | . Presencia de fendmenos naturales.
cabafias ecoldgicas, y no se obtenga la

clientela esperada.

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

4.3 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un estudio de mercado acerca de los hostales ecoldgicos en la parroquia

Canuto del canton Chone, de la provincia de Manabi, Ecuador.
4.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Identificar la competencia directa.
- Establecer la demanda actual y demanda insatisfecha.
- Establecer la capacidad adquisitiva que los turistas estarian dispuestos a pagar.

- Determinar el grado de aceptacion del hostal ecoldgico en el mercado local.

4.5 ANALISIS DE LA DEMANDA

De acuerdo con los datos proporcionados por el Geoportal de Viajes Internos
Turisticos del Ecuador “GEOVIT”, en el ano 2018 existido una pernoctacion 40.912

turistas en el canton Chone de la provincia de Manabi (GEOVIT, 2021).

Lo que quiere decir es que la oferta turistica de la provincia de Manabi se divide
en: puntos de visita e industria turistica, por lo tanto, los puntos de visita son aquellos
lugares dentro del territorio que ofrecen algun atractivo a los turistas, ya sea por las

caracteristicas naturales del lugar o por su cultura.

Debido a que no existen datos actualizados respecto los turistas que visitan el
Canton Chone, se tomd como referencia los datos proporcionados por el Geoportal de
Viajes Internos Turisticos del Ecuador para desarrollar el calculo del tamafio de la muestra
donde se realizo la formula de poblacion finita de Roldan y Fachelli (2017) teniendo un

nivel de confianza de un 95% y un margen de error del 5%.



4.6 ANALISIS DE LA OFERTA

49

De acuerdo al andlisis del mercado realizado, se demuestra que no existe

competencia alguna en la parroquia Canuto del Cantén Chone, no existe una Quinta que

ofrezca al publico en general este tipo de servicio de alojamiento con caracteristicas

ecoldgicas, ademas esté situada en medio de un ambiente natural, que atrae a los turistas

el interés de visitarla, muchas personas pueden contar con un ambiente cautivador y a la

vez disfrutar de un magnifico lugar para que los turistas puedan entretenerse y relajarse.

Sin embargo, se han considerado otras quintas que ofrecen servicios de

gastronomia, alojamiento y recreacion como la “Quinta Elsa del Carmen”, y “Chonepark™

ubicadas en la cabecera cantonal Chone.

TABLA 3. ANALISIS DE COMPETENCIA

ANALISIS DE LA
COMPETENCIA

QUINTA ELSA DEL
CARMEN (HOSTERIA &
SPA)

COMPLEJO TURISTICO
CHONEPARK

Ecoldgico o colonial

Ecoldgico

Ecologico

- Area de camping.
Area para eventos.

Ubicacion Chone — sitio Mosquito Chone — via a colorado
Segmentacion: local, | Local Local
nacional o extranjero
Capacidad maxima de | 20 (hospedaje) 55 (hospedaje)
personas
300 (sitio) 800 (sitio)

- Bar. - Restaurante.
Servicios que ofrece - Restaurante. - Piscina.

- Cabarias para - Canchas deportivas.

hospedaje. - Hotel-Jacuzzi.
- Piscina. - Areas recreativas.

- Cabanas.
Salén de eventos.

$25 00 por persona (incluye

$25 00 por persona (incluye

Precio desayuno). desayuno).
$5,00 (de descuento por
Promocién $20,00 (después de un pareja en habitaciones).
evento, utilizan las $18,75 (nifios de 3-9 afios).
cabafias). $15,00 (3era. edad y casos

especiales).

Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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4.7 ANALISIS DE PRECIOS

Analizando los resultados de la encuesta, el valor promedio esté entre $20 a $30
dolares, y el mas bajo que es de $ 20 ddlares, se debe establecer como estrategia de precio
para las cabafas ecoldgicas, empezar con el valor menor dependiendo de las cabafias e
incluyendo el servicio adicional de restaurante que ofrecerd el establecimiento, para

lograr tener una gran acogida desde el primer dia de funcionamiento o atencion.

Dentro de la propuesta se espera brindar tres tipos de servicios: Cabafias
Matrimoniales que tendrian un valor de $40 délares por persona, Cabafias Familiares que
tendrian un valor de $15 ddlares por persona, y la Cabafa Inclusiva que tendria un valor

de $20,00 dolares por persona, las mismas que incluyen el desayuno en cada paquete.

4.8 DEFINICION DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE LA
HOSTERIA

La perspectiva del servicio que se ofrecera en el centro Recreacional Quinta “Mi
Celinda”, es la distraccion dentro del turismo comunitario, motivada por la vinculacion
de los turistas a que ellos aprendan un poco més de las tradiciones culturales, leyendas,
gastronomia, el trabajo comunitario, entre otros. Asi mismo puedan tener una convivencia
directa con la flora y la fauna del lugar; permitiendo desconectarse un poco de la ciudad

y encontrar la relajacion y descanso en las cabafias ecologicas junto con la piscina.

Dependiendo del tiempo que permanezcan en las instalaciones, se le podra armar
paquetes de actividades relacionadas al sustento de la Quinta, como: los sembrios y
procesos de conservacion de ciclo corto como: maiz, yuca, zapallo, papaya, etc. De ciclo
largo como es el platano, café y cacao; y arboles frutales como: naranja, toronja,
mandarina, limon, aguacate, mango, etc. También arboles maderables como la balsa,
guachapeli y guayacéan. Y un huerto organico donde se siembra las verduras y especias
usadas en el menu de Mi Celinda, de tal forma, que los turistas podran observar la crianza
de los pollos, cerdos y vacas, y; ser coparticipes de la recoleccion de las frutas de la
temporada y de la recoleccion del café, cacao, platano y la elaboracion del queso, entre
otros.

Con todo esto, permitird que los turistas vivan la experiencia de cada uno de los

procesos que se realizan en la Quinta, y que ayudan al sostenimiento de la misma.
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TABLA 4. DATOS DEL CENTRO RECREACIONAL

NOMBRE DEL CENTRO QUINTA MI CELINDA
RECREACIONAL
Direccién Chone, Canuto, sitio La Pita via
a la Pifiuela
Contacto 0982234304
E-mail agrocelinda@gmail.com
Persona de Contacto Carlos F. Chavez L.

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

TABLA 5. SERVICIOS

SERVICIOS

OPCIONES QUE INCLUYE

OFRECE

“QUINTA MI CELINDA”
Servicios de Televisor, Wife, Aire

Modalidad 5 . Acondicionado, Agua caliente,
6 cabafias ecologicas. Cobertor de camas y toallas.
1 Dormitorio matrimonial con
closet,

1 Bafio y 1 Balcon.
Dormitorio #1 con cléset,
Dormitorio #2 con cléset,

1 Bafio y 1 Balcon.
Dormitorio accesible con closet y
bafio, Dormitorio #1 con cldset,
1 Bafio y 1 Balcon.

2 Cabafias Matrimoniales.

3 Cabafias Familiares.

1 Cabaiia Inclusiva

A.- Opcion Simple Hospedaje.

Incluye el desayuno.

Uso de Piscina.

B.- Opcidn Especial Hospedaje.

Incluye 3 comidas por el dia.
Tours.
Guia turistico.
Uso de Piscina.

Pista para baile.
Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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4.9 ESTUDIO TECNICO

La finalidad del estudio técnico, es analizar la factibilidad del proyecto
determinado; como es la localizacion y la ubicacion que cuenta el lugar para el inicio del
proyecto de las cabafias ecoldgicas. Ubicacion geogréfica, vias de acceso, recursos

humanos, recursos naturales e infraestructura.

4.10 OBJETIVO GENERAL

Demostrar a los usuarios la diversidad de flora y fauna que se encuentra en la Quinta “Mi

Celinda” de la parroquia Canuto de la provincia de Manabi.

4.11 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Fortalecer el turismo comunitario en la parroquia de Canuto, generando un flujo
conveniente de visitantes, que viajen a conocer otros lugares tradicionales del

pais, por tanto, que produzcan ingresos permanentes y seguridad al proyecto.

- Crear una estrategia de mercadeo que favorezca los servicios, especialmente

dirigido al turista, con la finalidad de ir creciendo con el pasar del tiempo.

- Aprovechar la demanda no cubierta existente, realizando inversiones rentables, en
areas que son un puntal adelanto de desarrollo para el pequefio y mediano

inversionista.

4.12 GENERALIDADES DEL ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico permiti6 analizar y determinar el funcionamiento adecuado de
los recursos para brindar un buen servicio a nuestros clientes de forma eficiente. Mediante
este estudio podemos contestar las preguntas referentes a cuanto, como, cuando y dénde
producir, de la misma forma. Con la informacion que obtengamos podemos analizar la
situacién econdmica para la ejecucién del Proyecto de las cabafias ecoldgicas en el centro

recreacional Quinta “Mi Celinda”.
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Nuestro objetivo es la construccion de las cabafias ecoldgicas en el centro
recreacional Quinta Mi Celinda en la parroquia Canuto sitio La Pita, para asi poder
contribuir con un buen servicio de calidad a los turistas tanto nacionales como extranjeros,
dando a conocer el cuidado del medio ambiente y de esta forma ayudar a la comunidad

de esta parroquia.

El nombre de nuestro proyecto es: Implementacion de un servicio de alojamiento
ecoldgico en el centro recreacional Quinta Mi Celinda de la parroquia Canuto del
canton Chone de la provincia de Manabi, para promover el desarrollo turistico,
mediante el disefio de cabafias ecolégicas. Estara dirigido para brindar un servicio de
hospedaje en el que intervengan procedimientos ecoldgicos que ayuden a cuidar y

conservar el medio ambiente de nuestra parroquia.

Las cabanas de la Quinta “Mi Celinda” seran construida con materiales de la zona
y disefiadas cada una, con las areas necesarias que sean funcionales y adecuadas,
respetando los requerimientos nacionales e internacionales de las empresas turisticas de
alojamiento, dando asi un servicio de calidad y ofertar al visitante una experiencia de
relajacion y conexion con el medio ambiente; debido a su entorno que esta rodeado de

vegetacion como plantas ornamentales y arboles de la zona.

4.12.1 Determinacion del tamafio 6ptimo del proyecto

La importancia de definir el tamafio que tendrd el proyecto se manifiesta
principalmente, en su incidencia sobre los valores de las inversiones y de los costos
(directos e indirectos) y, por lo tanto, sobre el calculo de la rentabilidad que manejaré el

proyecto de las “Cabanas Ecologicas”.

4.12.2 Localizacion del proyecto

El proyecto se encuentra localizado en la parroquia Canuto sitio La Pita del canton

Chone, provincia de Manabi.

La parroquia Canuto, presenta un relieve que fluctta entre los 2 y 310 metros
sobre el nivel del mar. Su clima es tropical, donde el predominante es el calido seco en
verano que es desde los meses de junio a noviembre; y el calido lluvioso que es invierno

que va desde el mes de diciembre hasta mayo. En verano la temperatura oscila desde los
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23y 28°C, debido a los vientos de verano que modifican al clima, y en invierno alcanza

una temperatura de 34°C.

El turista puede observar una biodiversidad tanto en flora como en fauna, ya que
posee lindos parajes, favoreciendo su ubicacion. Por ser zona montafiosa se puede
encontrar arboles maderables y frutales dispersos como: laurel, guachapeli, guayacén,
cedro, pechiche y cafia guadua en las riberas de los rios; y en arboles frutales como:
naranja, mandarina, limon, aguacate, mango, etc. Y en lo referente a la fauna se pueden
encontrar como: guatuso, conejo de monte, perico ligero, iguanas, ardillas y una extensa
variedad de aves como: pericos, lora, valdivias, tértolas, canarios, garzas, garrapateros,
patillos, perdiz, guacharaca, carpinteros, cacique, patos salvajes, etc. Canuto es una de las
parroquias mas importantes del canton Chone, donde se encuentra implantada el centro
recreacional Quinta “Mi Celinda”, dotado de una exuberante vegetacion, que lo convierte

en un lugar mégico dicho por los turistas que han visitado el lugar.
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Iméagenes: Bajadas del Google Maps.
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ILUSTRACION 3. MAPA DEL CANTON CHONE Y PARROQUIA CANUTO
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Imagen 1: Bajada del GoogI‘e lMaf)s.

Imagen 3: Vista aérea tomada con Drone.
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1

Imagen 4: Vista aérea tomada con Drone.

ILUSTRACION 4. UBICACION DE CANUTO Y QUINTA Mi1 CELINDA

4.13INGENIERIA DEL PROYECTO

La arquitectura de las cabafas ecoldgicas en el centro recreacional Quinta “Mi
Celinda”, estan disefiadas con materiales de la localidad, que permiten su construccion,
para asi tratar de mitigar el minimo dafio en el medio ambiente, respetando los hermosos

paisajes que ofrece este lindo lugar.

4.13.1Ahorro de energia
a) Implementar luz solar.
b) Utilizacion de paneles solares para calentar el agua de las cabafias.
c) Utilizar focos ahorradores.

d) Apagar equipos eléctricos y lamparas cuando no se use.

4.13.2 Ahorro de agua y bajar su consumo

a) Realizar mantenimiento preventivo de tanque de almacenamiento de agua y las
tuberias.

b) Colocar accesorios para ahorrar agua.

c) Recopilar agua de los bafios y lavanderia para ser distribuia a las areas verdes.

d) Aprovechar las vertientes naturales, para realizar albarradas que contengan el agua

y asi poder usarla para los sembrios en tiempo de sequia.
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4.13.3Reciclaje

a) Utilizar desperdicios de madera de la ebanisteria, para ser usada en los hornos de
lefia y el aserrin para colocarlos en los senderos y evitar la crecida del monte.
b) Utilizar el recurso de materia prima del sitio como: los canutos de cafia guadua, el

fruto del mate, entre otros. Para la elaboracién de artesanias.

4.13.4Uso productivo de la basura
a) Los residuos organicos: resto de comida y desechos agricolas, sirven para la
elaboracion del compost y parte del alimento de los animales.

b) Los residuos inorganicos: plastico, vidrio y carton, pueden ser reincorporados.

4.14 AREA DE HOSPEDAJE

En el centro recreacional Quinta Mi Celinda, se construiran 6 cabafias ecologicas.

Distribuidas de la siguiente manera:

e En las 2 Cabafias matrimoniales, tienen una capacidad por cabafia de 2 personas,
con un total de (4) personas.

e En las 3 Cabafias familiares, tienen una capacidad por cabafia de 10 personas, con
un total de (30) personas, y;

e En Ultima cabafia, que es la Cabafia inclusiva, tiene una capacidad de hospedaje

de (10) personas.

Dando como resultado, una capacidad de hospedaje total de 44 personas en las
cabafias ecoldgicas.

Las cabafias ecoldgicas serdn construidas en un area de: 1200m?
aproximadamente, dentro de la infraestructura que ya se encuentra construia, y que las
mismas seran ubicadas estratégicamente, donde permita al turista tener una conexion

directa con la naturaleza y también del area recreativa como las piscinas.



4.15 AREAS Y DISTRIBUCION DE LA HOSTERIA

TABLA 6. AREAS Y DISTRIBUCION

AREAS

DISTRIBUCION

Areas Comunes

Recepcion.

Restaurante / Cafeteria.

Salén de eventos.

Cabanias de hospedaje.

Baterias Sanitarias.

Area
Recreacional

Piscina.

Bafos / vestidores de piscina.

Canchas deportivas: fatbol, basquet y voley.

Juegos de mesa.

Parqueaderos

Parqueadero del restaurante.

Parqueadero general.

Garaje de las cabafias.

Produccion

Jardines, senderos, hamacas, entre otros.

Huerto, sembrios, gallinero, chanchera, entre
otros.

Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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4.16 DISTRIBUCION DE LAS AREAS DE LAS CABANAS

4.16.1 Planta Arquitectonica de Cabafia Matrimonial
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Elaborado por: Goretty Ferrin R.



4.16.2 Elevacion Frontal de Cabana Matrimonial
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Elaborado por: Goretty Ferrin R.

4.16.3 Corte A-A” de Cabana Matrimonial
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Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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4.16.4 Perspectiva Frontal - Cabafia Matrimonial

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

4.16.5 Perspectiva Lateral Izquierda - Cabafia Matrimonial
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Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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4.16.6 Planta Arquitectonica de Cabafia Familiar
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Elaborado por: Arg. Goretty Ferrin R.



4.16.7 Elevacion Frontal de Cabana Familiar
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Elaborado por: Arg. Goretty Ferrin R.

4.16.8 Corte A-A” de Cabana Familiar
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Elaborado por: Arg. Goretty Ferrin R.
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4.16.9 Perspectiva Frontal - Cabafna Familiar

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

4.16.10 Perspectiva Lateral Derecha - Cabafia Familiar

Elaborado por: Goretty Ferrin R.



4.16.11 Planta Arquitectonica de Cabana Inclusiva
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4.16.12 Elevacion Frontal de Cabana Inclusiva
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Elaborado por: Arqg. Goretty Ferrin R.

4.16.13 Corte A-A” de Cabana Inclusiva
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Elaborado por: Arg. Goretty Ferrin R.
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4.16.14 Perspectiva Frontal - Cabafa Inclusiva

Elaborado por: Arqg. Goretty Ferrin R.

4.16.15 Perspectiva Lateral Derecha - Cabafia Inclusiva
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Elaborado por: Arg. Goretty Ferrin R.
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4.17 ORGANIZACION GENERAL Y ADMINISTRATIVA

TABLA 7. ORGANIZACION GENERAL

7~ N\
GERENTE
Propietario
N S
/\ /\
Contador Secretaria
N S N S
7~ N\ 7~ N\ VR 7~ N\
. . Limpieza y
Marketing Seguridad Chef Mantenimiento
N S N S N S N S
Guia Turistico Aux. Seguridad Ayudante Cocina 1 Aux. Limpieza 1
N S NS N S N S
VRN VRN
Ayudante Cocina 2 Aux. Limpieza 2
N S N S

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

TABLA 8. CUADRO DE ORGANIZACION GENERAL

CARGO N° DE
PERSONAS
Gerente Propietario
Secretaria
Contador
Marketing

Guia Turistico

Seguridad

Auxiliar de Seguridad
Chef

Ayudante de Cocina

Limpieza y Mantenimiento

Y I ) e e N e T e e

Auxiliar de Limpieza

Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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4.18 MARCO LEGAL DE LA EMPRESA Y FACTORES
RELEVANTES

4.18.1 Descripcién del Centro Recreacional Quinta Mi Celinda

El Centro Recreacional Quinta “Mi Celinda”, es un lugar turistico que se dedica
al servicio de alojamiento, alimentacion y recreacion con el objetivo principal que el

turista se vincule con la naturaleza.

El centro recreacional esta ubicado en la parroquia Canuto del cantén Chone,
provincia de Manabi, cuenta con un terreno de 2Ha4.643m2 (24.643m2). EI mismo que
cuenta con espacio suficiente para la construccion de las 6 cabafias ecoldgicas, donde les

permitird ofrecer un servicio de calidad.

Cabe indicar, que Quinta “Mi Celinda” cuenta con una infraestructura como: un
area de recreacion; la cual interviene una piscina grande dividida en diferentes espacios
para nifios y adultos, rodeada de cubiertas independientes de cady para proteccién del sol,
una pergola multiuso que también sirve para eventos pequefios dentro de la piscina,
canchas deportivas como futbol, basquet y voley (en proceso de construccion), también
tiene un saldn de eventos con una capacidad de 120 personas y un restaurante con una
capacidad de 128 personas, posee un huerto organico, area de gallineros, area de

chanchos, y sembrios de platano, cacao entre otros.

También posee anexos a la quinta, area de caballos para el uso del turista, espacio
de corrales para el ganado, y senderos internos y externos que permiten al turista rodear
toda la quinta y otros terrenos anexos como son los sembrios mas grandes de platano,

arboles, etc. Su hora de atencidn serd las 24 horas del dia y los 7 dias de la semana.

4.18.2 Informacion general de la empresa

El nombre de QUINTA “MI CELINDA” es debido a que la empresa esta
constituida por un nacleo familiar de 6 hermanos, ya que todos los socios pertenecen a la
misma familia, decidieron ponerle el nombre de su madre “Celinda” y la silaba “Mi” para
que el turista sienta que es parte de este emprendimiento familiar, ya que ellos son la base
principal de las mejoras que se hacen en el proyecto, para asi poder satisfacer sus

necesidades.
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4.18.3 Mision

El centro Recreacional Quinta “Mi Celinda”, estard dedicada a ofrecer
alojamiento, alimentacion y actividades de recreacion, brindando un producto y servicio
de calidad a turistas nacionales y extranjeros, con precios accesibles con la finalidad de
satisfacer las necesidades de los clientes, en todo lo concerniente a la ecologia y

biodiversidad de la parroquia Canuto.

4.18.4 Vision

La proyeccion del centro Recreacional Quinta “Mi Celinda”, en un futuro aparte
de brindar un producto de calidad, estara dirigida a concientizar al turista que la mejor
opcion para la conservacion del planeta sera a través del turismo ecoldgico; ya que el afan
del proyecto es ensefiar a los turistas a convivir con la naturaleza y su entorno sin

destruirla.

4.18.5 Identidad Visual Corporativa

Imagen 1: Fachada de la cocina hacia la casona restaurante.

ILUSTRACION 5. IDENTIDAD VISUAL CORPORATIVA
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4.18.6 Marca o Logotipo

En la imagen corporativa de las Cabafias, se mantendra el nombre “Celinda”,
siguiendo con la tradicion del nombre de la madre, por ser este ya una marca reconocida

por los comensales, debido a los 4 afios de posicionamiento que tienen ya en el mercado.

El logotipo est4 conformado por una silueta de una casa color CELESTE: donde
su silueta expresa, cobijo, seguridad proteccidon y ademas que se sentira como en su casa,
también la hoja color VERDE: que significa el respeto y la conexion que el turista va a
tener con la naturaleza. Tiene el nombre “Mi celinda” en color ROJO OSCURO: donde
expresa la fuerza, dedicacion y el amor que se dedica en cada parte del emprendimiento
familiar, también en la parte de abajo del nombre, tenemos las flores celinda en tono
celeste, donde implica la variedad que se puede encontrar en el entorno a las cabafas. Y
el Slogan, con un color ANARANJADO: este color se vincula a los matices de los
atardeceres en el cielo.

e Nombre Comercial: CABANAS ECOLOGICAS “MI CELINDA”
e Slogan: un lugar magico...para descansar, disfrutar y regresar.
e Logo:
7
;7‘%/

» Hi
]|

.

TN

\

HOSPEDAJE RURAL

[
N Celinda
SER P
UN LUGAR MAGIcCcoO...

PARA DESCANSAR, DISFRUTAR Y
REGRESAR.

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ILUSTRACION 6. LOGOTIPO DE LAS CABANAS
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4.18.7 Analisis de los precios

Teniendo como base el estudio realizado a la competencia, y los resultados de la

encuesta. Nos permitird tener un mejor manejo de las variables y asi poder fijar los precios

que permitan a las cabarias ser competitiva. Para ello se ha puntualizado para el siguiente

proyecto los siguientes precios:

TABLA 9.

PRECI10S DE LA COMPETENCIA
CAPACIDAD COSTO

NOMBRE DE X

HOSPEDAJE  PAX

QUINTA ELSA 20 $25,00

DEL CARMEN (Pax) Incluye
desayuno.

COMPLEJO 55 $25,00

TURISTICO (Pax) Incluye
CHONEPARK desayuno.

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

TABLA 10.
RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Escala Frecuencia Porcentaje
Menos de $20 148 38,40%
Entre $20 y $30 191 49,60%
Entre $30 y $40 37 9,60%
Entre $40 y $50 5 1,30%
Mas de $50 4 1,00%

TOTAL 385 100%

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

TABLA 11. ANALISIS DE PRECIOS DE LAS CABANAS ECOLOGICAS

Mi CELINDA
PRECIO INCLUYE EN EL
TIPO DE CABANAS Turista Nacional / PRECIO
Extranjero
MATRIMONIAL $ 40.00 dolares Desayuno.
(x Pax) IVA.
FAMILIAR $ 15.00 ddlares Desayuno.
(x Pax) IVA.
INCLUSIVA $ 20.00 ddlares Desayuno.
(x Pax) IVA.

Elaborado por: Goretty Ferrin R.



73

4.18.8 Tarjeta de Presentacion

Para informar acerca del servicio a nuestros clientes, utilizaremos tarjetas de
presentacion, para seguir extendiendo nuestra red de contactos, y poder aumentar las

ventas que nos ayudara al mejoramiento y crecimiento en la parte econémica de la

empresa.

CARLOS F. CHAVEZ L.
Gerente

P

HOSPEDAJE RURAL

0982234304 o (XQW o
"$efs #9408

n Agro Turistica Mi Celinda

M agrocelinda@gmail.com

Direccién:
Cantén Chone - Parroquia Canuto - sitio La Pita

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

NUESTROS SERVICIOS:
» Habitaciones amplias. /
» Aire acondicionado. f
« Agua fria y caliente. [
o Televisor. /
o Wi-Fe
« Garage.
» Piscina

Agro luristica
fl‘
Un lugar mdgico...para desca :}i\‘ar. disfrutar y regresar.

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ILUSTRACION 7. TARJETA DE PRESENTACION



74

4.18.9 Menu Mi Celinda

El mend de Mi Celinda, esta elaborado con los saberes ancestrales de la
gastronomia manabita, donde los productos a utilizar son sembrados como las verduras y
especias. También se crian animales como: vacas, cerdos y gallinas; permitiendo asi, tener
un seguimiento directo de los alimentos principales del mend y poder prevenir las ETA
(enfermedades transmitidas por los alimentos). Y demés productos como el platano, yuca,

limon, naranja, etc.

BEBIDAS POSTRES PORCIONES

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

ILUSTRACION 8. MENU M1 CELINDA
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4.18.10 Infografia de Cabanas

P
o« X

';4}&

e, £ 2

Quinta Mi Celinda
HOSPEDAJE RURAL

Servicios:
> Habitaciones amplias.
Disfruta de la magia de la Aire acondicionado.

naturaleza Agua frf? y caliente.
i v Televisor.
E(s;_)acws recreativos para Wife.
i

sfrutar con tu familia y Garaje.
os.

o

Cabana

Matrimonial
Construccion: 28,00 m2
Pax: 2 Personas
$ 40 por Pax

Familiar

HOSPELDAJE RURAL

Pl \ 0 ‘
b ) (4

= e 9%
UN LUCAR MACICO ..

MM PARA DESCANSAR, LISFRUTAR ¥
REGRESAR.

[ rY

piscina restaurante juegos senderos campamento caballos

ILUSTRACION 9. INFOGRAFIA DE CABANAS
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4.18.11 Red Social Facebook

Para poder publicar todos los cambios que se va dando en mejora del Centro
Recreacional Quinta Mi Celinda, se utiliza la red social “Facebook”. Donde los usuarios
0 comensales que conocen y quieran conocer Mi Celinda, puedan estar informados de los
servicios o productos que se ofertan.

También este medio de comunicacion, nos permite realizar un analisis de los
comentarios de los comensales en base a sus experiencias, que nos puedan ayudar en
mejora del emprendimiento familiar como es el caso de las cabafas ecoldgicas, las
mismas que seran promocionadas por esta red social con la finalidad de que visiten Mi
Celinda y tengan la opcion de hospedarse, y poder mejorar el desarrollo econémico de la

empresa.

Agro Turistica Mi Celinda

2,8 mil seguidores « % seguidos

ILUSTRACION 10. PAGINA DE FACEBOOK
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4.19 ANALISIS ECONOMICO FINANCIERO

Para hacer un analisis del proyecto econémico, se basa en la inversion de los
ingresos y gastos que estan relacionados con el proyecto, teniendo en cuenta cuando son
efectivamente recibidos y entregados, es decir; en los flujos de caja que se obtienen en

dicho proyecto, conel fin  de determinar si son suficientes para continuar con el servicio.

Para que un proyecto sea econdomicamente viable, debe ser financieramente
sostenible, asi como econdmicamente eficiente. Si un proyecto no es financieramente

sostenible los beneficios econdmicos no se haran realidad.

Un andlisis financiero y el anélisis econdémico son dos caras de la misma moneda
y complementarias; es importante evaluar el grado en que el proyecto generara los
ingresos suficientes para cumplir con las obligaciones financieras, evaluar los incentivos
0 costos de oportunidad, entre otros. Es garantizar la demanda o las previsiones del
servicio para observar si el analisis econdmico es de base compatible con las cargas

financieras o de los recursos presupuestarios disponibles.

Se debe tener en cuenta tanto en el analisis econdmico, incluye todos los
miembros de la sociedad, y las medidas de impactos positivos y negativos del proyecto
en términos de disposicion a pagar por unidades de mayor consumo y saber aceptar la

indemnizacion para las unidades de antemano del consumo dentro del proyecto.

4.19.1 Estimacion de la inversion

La inversion de las cabafas ecoldgicas estara conformada en dos partes, que

son complementarias dentro de un presupuesto.

El de operacién y financiero, el primero en ejecutarse: Incluye los presupuestos
de todas las actividades, el cual se elabora en partes o mejor dicho a nivel de costos, hasta
llegar a un resumen contenido en ganancias proyectada para las cabafias como: la
construccion, maquinas, equipos, muebles y enseres, adquisicion de insumos, mano de

obra, entre otros.

El segundo rubro incluye los gastos operacionales de varios tipos como son: de
construccion, asesorias legales, técnica, entre otros. Ellos son la contraparte con la oferta

del servicio, lo conforma el rubro de tipo financiero, que influye en los rubros de egresos
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y que inciden fundamentalmente en el balance financiero de pérdidas y ganancias, como
pago de préstamos, intereses, pago a proveedores, pago del impuesto a la renta, reparto

de utilidades, entre otros.

En definitiva, el presupuesto de inversién tendrd& como proposito evaluar y
determinar el monto de inversiones en activos tangibles e intangibles. Y el capital de

trabajo que requerira la inversion, para poner en marcha el proyecto.

La tabla presenta los costos de inversion para la ejecucién del proyecto.

TABLA 12. ESTIMACION DE LA INVERSION

CONCEPTO MONTO
Activos Tangibles
Infraestructura $138.138,47
Equipos de Oficina $2.580,00
Muebles y Enseres $40.397,17
TOTAL (1) $181.115,64
Activos Intangibles
Aspectos Legales $ 500,00
Asesoria Técnica $ 1.000,00
Disefio de Planos $ 1.500,00
Disefio de Maqueta $ 700,00
Licencia y Patentes $ 800,00
TOTAL (2) $ 4.500,00
Total Inversion (1) + (2) $ 185.615,64

Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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4.19.2 Financiamiento

Ante de determinar el financiamiento que vamos a utilizar en la Quinta “Mi
q

Celinda” debemos saber que existen dos fuentes de financiamiento.

4.19.2.1 Fuente Internas

Este financiamiento es de recurso propio o autogenerados por aporte de socios.

4.19.2.2 Fuente Externas

Son los usos de recursos, es decir endeudamiento como: préstamos bancarios y

créditos con proveedores.

Entonces para el financiamiento de las cabafias ecoldgicas, tenemos que la
inversion inicial que estimamos para la construccion es de $ 185.615,64 ddlares, que
estara financiada un porcentaje como capital propio por parte de los socios y que tendran
un aporte del 40%, y el resto de la inversion sera financiada por préstamo bancario, en

este caso préstamo hipotecario, del 60%.

TABLA 13. INVERSIONES

INVERSION PORCENTAJE VALOR
Capital Propio 40% $ 74.246,26
Préstamo (BanEcuador) 60% $111.369,38
TOTAL 100% $ 185.615,64

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

El aporte del capital de los socios sera del 40%, y con lo que respecta al crédito
para financiar el proyecto sera a través del banco BanEcuador con un 60%, diferido a 5
afios y una tasa de interés anual del 12.25%, donde los pagos se realizaran
semestralmente, permitiendo al cliente en ese lapso de tiempo, utilizar las estrategias para
poder incentivar a los clientes que visiten el centro recreacional y asi lograr el ingreso

econdémico deseado.
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4.19.3 Amortizacion de la Deuda

El préstamo para financiar el proyecto de las cabafas ecoldgicas lo realizaremos
en el banco BanEcuador, con una tasa de interés del 12.25%, el cual se pagara en 5 afos,

a continuacion, presentamos la amortizacion de dicho préstamo.

TABLA 14. AMORTIZACION DE LA DEUDA

Tasa Nominal 12,25%
Pagos semestrales 10
Plazo en afios 5
Total de Pagos 60

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

4.19.4 Presupuesto de Ingreso

Al calcular los precios que se cobrarén en el Centro Recreacional Quinta “Mi
Celinda”, referente a las cabafias ecologicas, seran establecidos con los valores de precios,
recibidos en la encuesta por los clientes y también con los costos de la competencia, donde

se podra obtener el presupuesto de ingresos.

A continuacién, detallaremos los precios a cobrar por las cabafas y servicios de

alimentos.

TABLA 15. INGRESO DIARIO Y MENSUAL POR CABANAS

N° DE
TIPO DE N° DE PERSONAS | PRECIOS | DIA | TOTAL | DIAS | TOTAL
CABARNAS | CABANAS POR DIARIOS DIARIO | DEL MES
CABANA MES
Cabafia 2 2 $ 40,00 1 | $160,00 5 $800,00
Matrimonial
Cabafia 3 10 $ 15,00 1 | $450,00 | 15 $6.750,00
Familiar
Cabaria 1 10 $ 20,00 1 | $200,00 | 15 | $3.000,00
Inclusiva
TOTAL 6 22 $810,00 $10.550,00

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Total, de Ingreso Maximos Mensual en Cabafias: $ 10.550,00
Total, de Ingreso Maximos Anual en Cabafias: $ 126.600,00
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TABLA 16. PROYECCION # DE PERSONAS — INGRESO POR
ALIMENTACION
L —
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E ‘3| 1|10 | 10 | $3,75 | $37,50 | $8,25 | $82,50 | $4,25 | $42,50 | $16250 | $2.437,50
3E
6 44 TOTAL | $517,50 | $9.450,00
ALIMENTACION

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Total, de Ingreso Maximos Mensual en Alimentos: $9.450,00

Total, de Ingreso Maximos Anual en Alimentos: $ 113.400,00

Al detallar los ingresos por cabafias y alimentos, podemos observar que tendremos

ingresos maximos anual de cabafias de $ 126.600,00 y un maximo anual de alimentos de
$ 113.400,00 dando un Total Anual de $ 240.000,00. Pero al analizar nuestras

temporadas alta y baja, vamos a optar por escoger el 100% de las personas que visitan el

Centro Recreacional Quinta “Mi Celinda” para la temporada alta y para la temporada baja

un 50% de las personas que la visitan.
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TABLA 17. TEMPORADA ALTA JUNIO A DICIEMBRE

5880 100% Ingreso por $ 5.880,00 $ 41.160,00
cabafias
2940 50% Ingreso por $ 1.470,00 $ 10.290,00
alimentacion
$ 7.350,00 $ 51.450,00

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

TABLA 18. TEMPORADA BAJA ENERO - MAYO

N° de Personas
Totales % Personas Descripcion Mensual Total Ene. / May.
3100 100% Ingreso por $  3.100,00 $ 15.500,00
cabafias
1550 50% Ingreso por $ 775,00 $ 3.875,00
alimentacion
TOTAL $ 3.875,00 $ 19.375,00

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

Los datos que se obtuvieron de los ingresos en las temporadas alta y baja, es de
acuerdo al turista que visita Quinta “Mi Celinda”, donde podemos desarrollar el ingreso

para el proyecto a 5 afios, en cuanto a la proyeccion de precios.

TABLA 19. PROYECCION DE INGRESOS

TOTAL DE
ANO TEMPORADA ALTA | TEMPORADA BAJA INGRESOS
1 $  51.450,00 $ 19.375,00 $ 70.825,00

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

TABLA 20. PROYECCION DE PAGO DE PRESTAMO HIPOTECARIO

PRESTAMO TOTAL A
HIPOTECARIO ANOS / MESES CUOTA CANCELAR
$ 112.000,00 5 (60 meses) $  2.505,55 $ 150.333,00
Taza de Interés (%) 12,25
Total de Interés Pagado $ 38.333,00
TOTAL CANCELADO $ 112.000,00

Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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CAPITULO V. VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Titulo: Implementacién de un servicio de alojamiento ecolégico en el centro recreacional
Quinta Mi Celinda de la parroquia Canuto del canton Chone de la provincia de Manabi,

para promover el desarrollo turistico, mediante el disefio de cabafias privadas.

Autora: Arg. Goretty Ferrin R.
5.1 Resumen

Dentro del proyecto de investigacién, se pudo constatar que en Quinta Mi Celinda
se viene desarrollando un sinnimero de actividades que conllevan a una vinculacion con
la comunidad, la misma que se encuentra ubicada en la zona rural de la parroquia Canuto
en el sitio La Pita, donde existen comunidades aledafias como: Guarumal, Copetén, La

Pifuela, Las Vainillas.

Con la creacion de este proyecto, a mas de ofrecer los servicios de gastronomia,
también hemos brindado fuentes de trabajo a hombres y mujeres de estas comunidades,
permitiendo llevar el sustento a 9 hogares, mismo proyecto que les ha permitido
desarrollar sus habilidades y capacidades, en los conocimientos de agricultura y
ganaderia, permitiendo dar un mejor estilo de vida para sus familias, y; en el caso de las
mujeres que se dedicaban a la labor de amas de casa, también son participes en el centro

recreacional en el area de cocina, hospedaje, mantenimiento de jardines, entre otros.

Y, como eje trasversal que mantenemos, es el de potenciar a las comunidades
brindandoles capacitaciones referentes a los temas de servicios, gastronomia y huertas
organicas. Donde Quinta Mi Celinda, sirva como referente para las demas fincas del
sector y puedan potenciar sus parcelas de huertas y sembrios, con la finalidad de formar
alianzas estratégicas para asi poder formar un corredor turistico y poder contribuir en el
turismo de la parroquia y del cantén. Con la implementacion de las cabarias ecoldgicas,
seguiremos generando mas fuentes de trabajo, donde nos permitird atraer mas turistas

local y extranjero, donde puedan vivir la experiencia de un turismo rural.

5.2 Objetivo

- Determinar la factibilidad de implementacién de un servicio de alojamiento
ecoldgico en el Centro Recreacional Quinta Mi Celinda de la parroquia Canuto
del cantén Chone de la provincia de Manabi, para promover el desarrollo turistico,

mediante el disefio de cabarias ecologicas.
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CONCLUSIONES

Las actuales condiciones de servicios basicos y accesibilidad que posee la
parroquia de Canuto, son favorables para la implementacion de las cabafias
ecoldgicas, ya que el centro recreacional Mi Celinda, se encuentra posicionado 4
afios en el mercado, también por su ubicacién estratégica y demanda, pero
principalmente por el recurso turistico natural, cultural que la potencializan para

realizar este proyecto.

En las entrevista grupal realizada a las personas profesionales y representantes de
la actividad turistica del Gad Parroquial y del canton Chone, se pudo determinar
una aceptacion al proyecto, ya que permitird incrementar el nimero de turistas
que se espera que llegaran, para realizar las diversas actividades que se ofrecen,
debido a la implementacion del servicio de las cabafias ecoldgicas en el Centro
Recreacional Quinta “Mi Celinda”, brindando un buen servicio de calidad,

permitiendo al turista prolongar su estadia.

La contestacion de los turistas nacionales e internacionales con respecto a la
creacion de las cabafias ecoldgicas fue altamente favorable. Ademas, proporciono
informacidn con respecto a las proyecciones, y que permitiran complementar este
servicio a beneficio de los turistas y generar plazas de empleo para los habitantes

de la parroquia de Canuto.

Mediante el andlisis financiero se pudo determinar la viabilidad de la creacion de
las cabafias ecoldgicas con un Valor Actual Neto (VAN) de $ 185.615,64 ddlares,
lo cual es realmente representativo al tratarse de concepto de servicios de
hospedaje, una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 80% que indica que es un

proyecto rentable y un Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) de 5 afios.

Para poder tener éxito en el proyecto de las cabafias ecoldgicas, se necesita
trabajar en conjunto con el personal administrativo, personal operativo; y con los
miembros del Gad Parroquial de Canuto y Gad Municipal del cantén Chone, que
también se veran beneficiados con el surgimiento de nuevas plazas de trabajo con

el surgimiento de nuevos proyectos.
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Las propuestas de la tarjeta de presentacion, triptico publicitario, mend de comida,
redes sociales, entre otras. Son herramientas de promocion que ayudaran a

promover los productos y servicios que oferte las cabarias.

RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que se exponen a continuacion, van dirigidas al propietario

de Quinta Mi Celinda y los socios que la conforman, para poder cumplir con los objetivos

y estrategias planteadas, y asi poder promocionar las cabafias ecoldgicas.

1.

Crear cabarias para hospedaje, que brinden confort a los turistas, en base a sus
necesidades y también puedan tener contacto directo con la naturaleza a traveés del

proyecto de las Cabafas Ecoldgicas.

Proteger el entorno natural, al momento de construir las cabafias ecolégicas, para

no perjudicar el ecosistema, beneficiando a ambas partes.

Dotar de servicios complementarios en las cabafias ecoldgicas, como zona wifi,
area de juegos infantiles, area de camping, entre otros; son un valor agregado a

los servicios que brinda las cabarias.

Proponer nuevas ideas relacionados con el desarrollo turistico de la localidad y
que permitan posicionar el producto en la mente del consumidor mediante la
promocion de las cabafias, utilizando el triptico publicitario, redes sociales, los
mismos que daran a conocer los servicios que se ofertan en Mi Celinda, para poder

incrementar las ventas.

Realizar reuniones y capacitaciones constantes al personal administrativo y

operativo para mantener la calidad del servicio hacia los turistas.

Plantear el disefio las cabafias ecologicas en la “Quinta Mi Celinda” de la

parroquia Canuto, del canton Chone, de la provincia de Manabi, Ecuador.

Elaborar videos promocionales de las actividades agro turisticas que se realizan
en el centro recreacional Mi Celinda, para poder lograr un mejor posicionamiento

en el mercado turistico, mediante la plataforma de las redes sociales.
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GLOSARIO

AMORTIZACION DE LA DEUDA: La amortizacion es la disminucion gradual de la

deuda -el valor- gracias al pago de las cuotas pactadas -el tiempo- con el banco.
Generalmente, cuando se habla de la amortizacién de un pasivo se tiene en cuenta

Unicamente al valor del capital, sin incluir el de los intereses que se generan.

ANALISIS ECONOMICO FINANCIERO: El andlisis econémico-financiero, también
conocido como analisis de estados financieros, analisis de balances o analisis contable,
es un conjunto de técnicas para diagnosticar la situacion de la empresa, detectar reservas

y tomar las decisiones adecuadas.

ESTIMACION DE LA INVERSION: Es la estimacion financiera necesaria para llevar
adelante un emprendimiento, son aportes que deben ser llevados a cabo antes del inicio
de la vida de la empresa, estas estimaciones se refieren a adquisiciones de equipamiento,

recursos humanos, materiales, materias primas, maquinarias, etc.

ETA: Las enfermedades transmitidas por los alimentos (ETA) constituyen un importante
problema de salud a nivel mundial. Son provocadas por el consumo de agua o alimentos
contaminados con microorganismos 0 parasitos, o bien por las sustancias toxicas que

aquellos producen.

TIR: La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o de rentabilidad que nos
ofrece una inversion. Asi, se puede decir que la Tasa Interna de Retorno es el porcentaje
de beneficio o pérdida que conllevara cualquier inversion. Es una medida ampliamente

utilizada para la evaluacion de los proyectos de inversion.

PRESUPUESTO DE INGRESOS: EI presupuesto de ingresos se define como
la expresion cifrada, conjunta y sistematica de los derechos de cobro que una Entidad

local prevea liquidar durante el periodo de tiempo al que se refiera.

PRI: El periodo de recuperacion de la inversion (PRI) es un indicador que mide en cuanto
tiempo se recuperara el total de la inversion a valor presente. Puede revelarnos con

precision, en afios, meses y dias, la fecha en la cual sera cubierta la inversion inicial.
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PROYECCION DE INGRESOS: Es unrecurso utilizado por las empresas para
analizar y evaluar el desempefio histérico y actual del negocio con la finalidad de

planificar el futuro en términos de ingresos, gastos e inversiones.

VAN: EI Valor Actual Neto (VAN) sirve para valorar la rentabilidad de una inversion en
unidades monetarias. Para ello, se actualizan los cobros y los pagos que se produciran a

lo largo de la inversion y se calcula la diferencia entre ellos.
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ANEXO 1. ENCUESTAS

=y~

UNIVERSIDAD

SAN GREGORIO

Esta herramienta de medicidn, como es la encuesta se realizé con este formato, por la

plataforma de Google Form.

“Implementacion de un servicio de alojamiento ecoldgico en el centro recreacional

Quinta Mi Celinda de la parroquia Canuto del canton Chone de la provincia de

Manabi, para promover el desarrollo turistico, mediante el disefio de cabafias

ecoldgicas”.

Extiendo un cordial saludo en calidad de Maestrante en Disefio, mencién Gestién del

Disefio de la Universidad San Gregorio de Portoviejo, como trabajo de titulacion, estoy

dirigiendo la presente encuesta respecto a la implementacion de cabafas ecoldgicas para

promover el desarrollo turistico del canton Chone.

1. ¢En qué rango de estas edades se encuentra Usted?

Menos de 18 afios
19 a 25 afios
26 a 35 afos
36 a 50 afios
51 o més afios

2. Indique su Género
Masculino
Femenino
Otros

3. Estado Civil
Casado
Soltero

Otros, especifique:



4. ¢De qué Provincia es Usted?

5. Nivel de educacion
Educacion basica
Bachillerato
Técnico Superior
Tercer Nivel
Posgrado

6. Esusted un turista
Local
Nacional
Extranjero

7. ¢Conoce Ud. el centro recreacional Quinta Mi Celinda?
Si
No

8. ¢Enrelacion a la anterior pregunta, por qué medio de comunicacioén se
enterg?

Familiares
Amigos
Plataformas digitales
Television
Otros, especifique:
9. ¢Qué motiva su visita al Centro Recreacional Quinta Mi Celinda?
Alimentacion
Relajacion
Diversion
Aprendizaje

Exploracion
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10. ¢ Con qué frecuencia Ud. visita centros recreacionales o de esparcimiento en
el canton Chone?

2 a 3 veces a la semana
1 vez por semana
1 vez al mes
Nunca
11. ¢ En compafiia de quién asiste a un centro recreacional?
Familia
Pareja
Amigos
Solo

12. ¢ Le gustaria a Ud. que dentro del centro recreacional Quinta Mi Celinda se
brindara el servicio de hospedaje con tipologias ecoldgicas de materiales
sustentables?

Si
No

13. ¢ Qué materiales constructivos cree Ud. que deberian ser las cabafias
ecologicas? Puede escoger 2 opciones.

Hormigén
Fibrocemento
Ladrillo
Madera
Cana

14. ¢ Qué presupuesto estaria dispuesto a pagar por alojamiento por dia?
Menos de $20
Entre $20 y $30
Entre $30 y $40
Entre $40 y $50
Mas de $50



15. ¢ Qué tipo de servicios debe tener el lugar de alojamiento?
Restaurante
Piscina
Parqueadero
Internet
Wi-Fi
Area de Camping
Otros, especifique:
16. ¢ Qué tipos de servicios le gustaria que hubiera en las cabafias?
Television con cable
Internet
Wi-Fi
Agua caliente
Aire acondicionado
Otros, especifique:

17. ¢ Cree Ud. que, con la implementacion de la Cabafas ecoldgica, en los
centros recreacionales ayudara al desarrollo turistico del canton Chone?

Si
No

18. En relacion a la anterior pregunta, si su respuesta fue “SI”, indiquenos el
¢por qué?
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ANEXO 2. ENTREVISTAS
ENTREVISTA

Director de Turismo del Gad Municipal Chone

1. De acuerdo a su experiencia ¢Qué impacto tendria como sitio turistico en el cantén
Chone y considera que seria un modelo a seguir para futuros microempresarios de
nuestra localidad para aportar al desarrollo turistico?

2. Cree importante adoptar arquitectura sustentable en los proyectos de hospedaje,
especialmente en los equipamientos turisticos del canton.

3. Al momento de implementar cabafas para hospedaje, se debe respetar los recursos
naturales del sector, y ¢por qué?

4. ¢Considera que el centro recreacional Quinta Mi Celinda, generaria algin impacto
en el desarrollo turistico en el canton?

5. ¢Qué aportes estan realizando desde el Gad Chone, que integre a las
microempresas que quieren incursionar en la reactivacion del turismo con sus

fincas ecoldgicas?

ENTREVISTA

Presidente de la Parroquia Canuto

1. ¢Cuenta la parroquia de Canuto, con el servicio de hospedaje, para la pernoctacién
del turista nacional o extranjero?

2. Al momento de implementar cabafias para hospedaje, se debe respetar los recursos
naturales del sector, y ¢por qué?

3. Segun su experiencia, a mas de implementar el servicio de alojamiento de las
cabafias ecoldgicas, en la parroguia Canuto, que otro servicio se deberia
incorporar para apoyar al desarrollo de la parroquia.

4. ¢Qué piensa Ud. que se debe realizar en conjunto con el Gad Chone para seguir

fortaleciendo al turismo en la parroquia Canuto?
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ENTREVISTA

Propietario de Quinta Mi Celinda

1. ¢(Como nace el Centro Recreacional Quinta Mi Celinda?

2. Desde sus inicios cual fue la misién y vision que tuvieron, pero que a partir de la
pandemia Covid 19, generd cambios en los establecimientos que se dedicaban al
turismo, ¢qué cambios tuvieron Ustedes?

3. ¢Qué servicios oferta el centro recreacional Quinta Mi Celinda?

4. Desde el enfoque gastrondmico. ¢Cudl es la propuesta que ustedes ofrecen?

5. ¢De qué parte de Manabi proviene su clientela?

6. ¢Qué tipo de actividades o experiencias le ofrece al turista cuando visitan sus
instalaciones?

7. ¢Como Quinta Mi Celinda aporta al bienestar de la comunidad del sector?

8. ¢Por queé medios sociales se promociona actualmente Quinta Mi Celinda?

9. En base a la atencion brinda a los turistas ya sean estos nacionales o extranjeros.
¢Cudl ha sido las sugerencias mas relevantes que ellos hayan aportado en base a
sus experiencias en el proyecto?

10. ¢Cuenta con servicio de hospedaje?

11. ;Qué otros servicios piensan implementar en un futuro, para poder atraer al
turista?

ENTREVISTA

Especialista en género y participacién comunitaria

=

¢Qué le parecid las instalaciones de Quinta Mi Celinda?

¢Le gusto la gastronomia de Quinta Mi Celinda?

¢Qué cree Usted que le hace falta a Quinta Mi Celinda para completar los servicios
que ofrecemos actualmente?

¢Qué le pareceria a Ud. si se implementara un tipo de cabafias ecoldgicas, para
que ayude al desarrollo turistico del cantén Chone y también del sitio la Pita?

¢Recomendaria Quinta Mi Celinda a un mercado internacional?



97

ANEXO 3. FOTOS DE LAS ENTREVISTAS
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ILUSTRACION 11. ENTREVISTA CON EL DIRECTOR DE TURISMO DEL GAD

CHONE - MGs. JiIMMY GILER ANDRADE

ILUSTRACION 12. ENTREVISTA CON EL PRESIDENTE PARROQUIAL DE CANUTO

SR. IVAN CEDENO BRIONES
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3
ILUSTRACION 13. ENTREVISTA CON EL PROPIETARIO DE QUINTA MiI CELINDA

MGs. CARLOS CHAVEZ LOPEZ

ILUSTRACION 14. ENTREVISTA CON ESPECIALISTA EN GENERO Y
PARTICIPACION COMUNITARIA DE LA ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS
PARA LA ALIMENTACION Y LA AGRICULTURA - F.A.O

SRTA. ANDREA SANCHEZ ENCISO (EXTRANJERA DE ITALIA)



ANEXO 4. PRESUPUESTO DE CABANAS

TABLA 21. PRESUPUESTO DE CABANA MATRIMONIAL

PRESUPUESTO REFERENCIAL

OBRA: CABANA MATRIMONIAL PROYECTO QUINTA “MI CELINDA"
UBICACION : CANUTO-CHONE

&éa RUBRO UNIDAD | CANTIDAD UT\ITTEACRI?O PRECIO TOTAL
PRELIMINARES
1 [LIMPEZA GENERAL DE OBRA m2 40,92 $1,70 $ 69,56
2 |NIVELACION Y REPLANTEO m2 26,67 $2,09 $55,74
3 |EXCAVACION MANUAL DE CIMENTOS m3 5,57 $12,93 $72,08
4 | DESALOJO DETIERRA Y EXCAVACION m3 6,69 $4,39 $29,37
RELLENOS
5 |RELLENO COMPACTADO CON MATERIAL DE MEJORAMEENTO m3 1,66 $13,58 $22,51
HORMIGONES Y ACERO
6 |REPLANTILLO DE H. SIMPLE FC=180KG/CM2_e=5cms. m3 014| $13578 $ 19,55
7 |HORMIGON ARMADO PLINTOS FC=210KG/CM2 m3 043| $32054 $ 138,47
8 |HORMIGON ARMADO CADENAS FC=210KG/CM2 m3 087 |  $350,60 $ 305,30
9 |HORMIGON ARMADO MURECOS DE CIMENTACION(f ¢=210 kg/crm2) m3 032| $390,50 $ 124,96
10 |DINTELES DE PUERTAS Y VENTANAS m 18,80 $11,78 $ 221,46
ESTRUCTURA MADERA / MAMPOSTERIA LADRILLO/ACABADO DE PISO
. (coL,Jf?r:i% [;I; nl\]/I)ADERA BASE DE PISO GUACHAPELI-MORAL FINO " 3056 22,00 s672.32
PISO DE MADERA, EN TEKA, CON ACABADO EN POLIURETANO
12 _|INTERIOR, ACEITE DE TEKA EN EXTERIORES m2 267 $8000 $2133.60
13 [CUERDAS DE MADERA TIPO COLUMNAS EN GUACHAPELI unidad 8,00 $ 75,00 $ 600,00
14 |ESCALERA DE MADERA ACCESO PRINCIPAL global 1,00|  $250,50 $ 250,50
15 |PAREDES DE LADRILLO BURRITO m2 52,98 $22,27 $1.179,78
16 [CERAMICA EN PISO BARIO 0,30m x 0,30m m2 3,50 $ 27,90 $ 97,65
17 [CERAMICA EN PAREDES DE BARO 0,20m x 0,30m m2 15,51 $ 24,58 $381,24
CARPINTERIA MADERA
18 [PUERTA PRINCIPAL PANELADA LAUREL 0,85 x 2,00m u 1,00[  $280,00 $ 280,00
19 [PUERTA INTERIOR PANELADA LAUREL 0,75 x 2,00m u 1,00 [ $240,00 $ 240,00
20 |PASAMANOS DE MADERA h=1,00m u 6,00 $120,00 $ 720,00
21 |FRONTON DE MADERA SUPERIOR DECORATIVO h=0,30m u 6,00 $ 80,00 $ 480,00
22 |CLOSET DE MADERA ( REPISAS INTERNAS Y PUERTAS ABATIBLES) M2 31| 320,00 $1.059,84
23 |VENTANAS DE MADERA Y VIDRIO m2 2,96 | $120,00 $ 355,20
ESTRUCTURA DE CUBIERTA EN MADERA (VIGAS PRINCIPALES DE
24 |0,15mx 0,15m - VIGAS SECUENDARIAS D(EO,10m X 0,10m) m2 4082 $50.00 $2.046,00
25 |ACABADO DE CUBIERTA CON CADY m2 40,92 $ 40,00 $1.636,80
INSTALACIONES SANITARIAS
AGUA POTABLE
26 |PUNTOS DE AGUA FRIA pto 3,00 $ 24,20 $ 72,60
27 _|TUBERIA DEAGUA POTABLE PVC 1/2" m 20,00 $5,62 $ 112,40
28 |CODO DEPVC 90° 3/4 u 4,00 $10,89 $ 43,56
29 |TEEDEPVC3/4 u 4,00 $10,89 $ 43,56
PIEZAS SANITARIAS
30 |COLOCACION DE INODORO INCLUIDO ACCESORIOS u 1,00 | $148,00 $ 148,00
31 |LAVAMANOS DE PEDESTAL INCLUIDO ACCESORIOS u 1,00 |  $121,10 $121,10
32 |COLOCACION DE DUCHA SENCILLA CROMADA u 1,00 $24,12 $24,12
33 _|GRIFO DEBARO u 2,00 $ 45,10 $90,20
AGUA SERVIDA
34 |PUNTOS DE AGUA SERVIDA INODORO pto. 1,00 $ 25,50 $ 25,50
35 | PUNTOS DE AGUA SERVIDA LAVABO pto. 2,00 $ 25,87 $51,73
36 |TUBERIA DEAGUA SERVIDA PVC 110MM m 40,00 $8,12 $ 324,80
37 |TUBERIA DEAGUA SERVIDA PVC 50MM m 13,50 $5,40 $72,90
38 |CODO DEPVC 110MM 90° Y 45° u 4,00 $3,85 $ 15,40
39 |YEEDEPVC 110MM u 4,00 $5,06 $20,22
40 |COLOCACION DE REJILLAS DE PISO u 1,00 $2,95 $2,95
41 |CAJA DEREVISION u 4,00 $ 58,50 $ 234,00
INSTALACIONES ELECTRICAS
ILUMINACION Y FUERZA
42 |PUNTO DE ILUMINACION pto. 3,00 $ 26,30 $ 78,90
43 | PUNTO DE TOMACORRIENTE POLARIZADO 110 v. pto. 4,00 $ 28,15 $ 112,60
44 _|PUNTO DE AIRE ACONDICIONADO pto. 1,00 $ 34,20 $ 34,20
45 |COLOCACION DE CAJA DE BREAKERS u 1,00 $71,65 $71,65
46 |ACOMETIDA A RED INTERIOR m 10,00 $ 15,90 $ 159,00
47 | ACOMETIDA A RED ELECTRICA PUBLICA ml 20,00 $ 20,10 $ 402,00
TOTAL $ 15.453,32

Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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TABLA 22. PRESUPUESTO DE CABARNA FAMILIAR

PRESUPUESTO REFERENCIAL

OBRA: CABANA FAMILIAR PROYECTO QUINTA "MI CELINDA"
UBICACION : CANUTO-CHONE

\&é@ RUBRO UNIDAD | CANTIDAD UT\‘TTE&?O PRECIO TOTAL
PRELIMINARES
1 |LIMPIEZA GENERAL DE OBRA m2 70,09 $1,70 $119,15
2 |NIVELACION Y REPLANTEO m2 52,79 $2,09 $110,33
3 |EXCAVACION MANUAL DE CIMENTOS m3 8,29 $12,93 $107,16
4 |DESALOJO DETIERRA Y EXCAVACION m3 9,95 $4,39 $ 43,66
RELLENOS
RELLENO COMPACTADO CON MATERIAL DE s 247
5 |MEJORAMIEENTO $13,58 $33,52
HORMIGONES Y ACERO
6 |REPLANTILLO DE H. SIMPLE FC=180KG/CM2_e=5cms. m3 0,22 $135,78 $29,33
7 |HORMIGON ARMADO PLINTOS FC=210KG/CM2 m3 0,65 $320,54 $207,71
8 |HORMIGON ARMADO CADENAS FC=210KG/CM2 m3 1,23 $ 350,60 $431,94
9 |HORMIGON ARMADO MURECOS DE CIMENTACION(f ¢=210 | m3 0,48 $ 390,50 $187,44
10 |DINTELES DE PUERTAS Y VENTANAS ml 41,06 $11,78 $ 483,69
ESTRUCTURA MADERA / MAMPOSTERIA LADRILLO/ACABADO DE PISO
11 |CUERDAS DE MADERA BASE DE PISO GUACHAPELFMORAL  m 52,40 $ 22,00 $1.152,80
12 |PISO DE MADERA, EN TEKA, CON ACABADO EN POLIURETA  m2 51,44 $ 80,00 $4.115,20
13 |CUERDAS DE MADERA TIPO COLUMNAS EN GUACHAPELI | unidad 12,00 $ 50,00 $ 600,00
14 |ESCALERA DE MADERA ACCESO PRINCIPAL global 1,00 $ 250,50 $ 250,50
15 |PAREDES DE LADRILLO BURRITO m2 89,81 $ 22,27 $ 2.000,02
16 |CERAMICA EN PISO BARO 0,30m x 0,30m m2 3,08 $27,90 $85,93
17 |CERAMICA EN PAREDES DE BARO 0,20m x 0,30m m2 14,19 $ 24,58 $ 348,79
CARPINTERIA MADERA
18 |PUERTA PRINCIPAL PANELADA LAUREL 0,85 x 2,00m u 1,00 $ 280,00 $ 280,00
19 |PUERTA INTERIOR PANELADA LAUREL 0,85 x 2,00m u 2,00 $ 240,00 $ 480,00
20 [PUERTA INTERIOR PANELADA LAUREL 0,75 x 2,00m u 1,00 $ 240,00 $ 240,00
21 |PASAMANOS DE MADERA h=1,00m u 6,86 $ 120,00 $ 823,20
22 |FRONTON DE MADERA SUPERIOR DECORATVO h=0,30m u 8,58 $ 80,00 $ 686,40
23 |CLOSET DE MADERA ( REPISAS INTERNAS Y PUERTAS AB| M2 7,92 $ 320,00 $ 2.534,40
24 _|VENTANAS DE MADERA Y VIDRIO m2 7,70 $ 120,00 $ 923,52
ESTRUCTURA DE CUBIERTA EN MADERA (VIGAS
PRINCIPALES DE 0,15m x 0,15m - VIGAS SECUENDARIAS m2 70,09 $50,00
25 |DE0,10mx 0,10m) $ 3.504,50
26 | ACABADO DE CUBIERTA CON CADY m2 70,09 $ 40,00 $2.803,60
INSTALACIONES SANITARIAS
AGUA POTABLE
27 |PUNTOS DE AGUA FRIA pto 3,00 $ 24,20 $72,60
28 |TUBERIA DEAGUA POTABLEPVC 1/2" ml 20,00 $5,62 $112,40
29 |coDO DEPVC90° 3/4 u 4,00 $ 10,89 $ 43,56
30 |TEEDEPvVC3/4 u 4,00 $10,89 $ 43,56
PIEZAS SANITARIAS
31 [COLOCACION DE INODORO INCLUIDO ACCESORIOS u 1,00 $ 148,00 $ 148,00
32 [LAVAMANOS DE PEDESTAL INCLUIDO ACCESORIOS u 1,00 $121,10 $121,10
33 [COLOCACION DE DUCHA SENCILLA CROMADA u 1,00 $24,12 $24,12
34 |GRIFO DEBARO u 2,00 $ 45,10 $ 90,20
AGUA SERVIDA
35 |PUNTOS DE AGUA SERVIDA INODORO pto. 1,00 $ 25,50 $ 25,50
36 |PUNTOS DE AGUA SERVIDA LAVABO pto. 2,00 $ 25,87 $51,73
37 | TUBERIA DEAGUA SERVIDA PVC 110MM ml 40,00 $8,12 $ 324,80
38 |TUBERIA DEAGUA SERVIDA PVC 50MM ml 13,50 $5,40 $72,90
39 [CODO DEPVC 110MM 90° Y 45° u 4,00 $3,85 $ 15,40
40 |YEEDEPVC110MM u 4,00 $5,06 $20,22
41 |COLOCACION DE REJILLAS DE PISO u 1,00 $2,95 $2,95
42 _|cAJA DEREVISION u 4,00 $ 58,50 $ 234,00
INSTALACIONES ELECTRICAS
ILUMINACION Y FUERZA
43 |PUNTO DE ILUMINACION pto. 5,00 $ 26,30 $ 131,50
44 |PUNTO DE TOMACORRIENTE POLARIZADO 110 v. pto. 6,00 $ 28,15 $ 168,90
45 |PUNTO DE AIRE ACONDICIONADO pto. 2,00 $ 34,20 $ 68,40
46 |COLOCACION DE CAJA DE BREAKERS u 1,00 $71,65 $71,65
47 |ACOMETIDA A RED INTERIOR ml 10,00 $ 15,90 $ 159,00
48 | ACOMETIDA A RED ELECTRICA PUBLICA ml 20,00 $ 20,10 $ 402,00
TOTAL $24.987,28

Elaborado por: Goretty Ferrin R.



TABLA 23. PRESUPUESTO DE CABARNA INCLUSIVA

PRESUPUESTO REFERENCIAL

OBRA: CABANA INCLUSIVA PROYECTO QUINTA "MI CELINDA"
UBICACION : CANUTO-CHONE

\4}&6 RUBRO UNIDAD CANTIDAD UT\ITTE;:};?O PRECIO TOTAL
PRELIMINARES
1 |LIMPIEZA GENERAL DE OBRA m2 80,06 $1,70 $ 136,10
2 [NIVELACION Y REPLANTEO m2 67,89 $2,09 $ 141,89
3 |EXCAVACION MANUAL DE CIMENTOS m3 9,86 $12,93 $127,54
4 |DESALOJO DETIERRA Y EXCAVACION m3 11,84 $4,39 $51,96
RELLENOS
RELLENO COMPACTADO CON MATERIAL DE m3 203
5 |MEJORAMIENTO $13,58 $ 39,76
HORMIGONES Y ACERO
6 |REPLANTILLO DE H. SIMPLE FC=180KG/CM2 e=5cms. m3 0,25 $135,78 $34,22
7 |HORMIGON ARMADO PLINTOS FC=210KG/CM2 m3 0,76 $ 320,54 $242,33
8 |HORMIGON ARMADO CADENAS FC=210KG/CM2 m3 1,63 $ 350,60 $572,18
9 [HORMIGON ARMADO MUNECOS DE CIMENTACION(f c=210 m3 0,56 $ 390,50 $ 218,68
10 | DINTELES DE PUERTAS Y VENTANAS ml 50,14 $11,78 $ 590,65
ESTRUCTURA MADERA / MAMPOSTERIA LADRILLO/ACABADO DE PISO
11 [CUERDAS DE MADERA BASE DE PISO GUACHAPELIMORA m 65,80 $ 22,00 $ 1.447,60
12 |PISO DE MADERA, EN TEKA, CON ACABADO EN POLIURETA m2 61,92 $ 80,00 $ 4.953,60
13 [CUERDAS DE MADERA TIPO COLUMNAS EN GUACHAPELI | unidad 14,00 $ 50,00 $ 700,00
14 |ESCALERA DE MADERA ACCESO PRINCIPAL global 1,00 $ 250,50 $ 250,50
15 |[RAMPA DE ACCESO global 1,00 $ 420,85 $ 420,85
16 |PAREDES DE LADRILLO BURRITO m2 110,73 $22,27 $2.465,91
17 |CERAMICA EN PISO BARO 0,30m x 0,30m m2 8,78 $ 27,90 $ 244,96
18 |CERAMICA EN PAREDES DE BANO 0,20m x 0,30m m2 33,55 $ 24,58 $ 824,66
CARPINTERIA MADERA
19 [PUERTA PRINCIPAL PANELADA LAUREL 0,95 x 2,00m u 1,00 $ 320,00 $ 320,00
20 |PUERTA INTERIOR PANELADA LAUREL 0,90 x 2,00m u 2,00 $ 280,00 $ 560,00
21 |PUERTA INTERIOR PANELADA LAUREL 0,85 x 2,00m u 1,00 $ 240,00 $ 240,00
22 |PUERTA INTERIOR PANELADA LAUREL 0,75 x 2,00m u 1,00 $ 240,00 $ 240,00
23 |PASAMANOS DE MADERA h=1,00m u 10,80 $ 120,00 $ 1.296,00
24 |FRONTON DE MADERA SUPERIOR DECORATVO h=0,30m u 11,80 $ 80,00 $ 944,00
25 |CLOSET DE MADERA ( REPISAS INTERNAS Y PUERTAS AB, M2 7,02 $ 320,00 $ 2.246,40
26 |VENTANAS DE MADERA Y VIDRIO m2 8,34 $ 120,00 $1.000,32
ESTRUCTURA DE CUBIERTA EN MADERA (VIGAS
PRINCIPALES DE 0,15m x 0,15m - VIGAS SECUENDARIAS m2 87,06 $50,00
27 |DE0,10mx 0,10m) $ 4.353,00
28 _|ACABADO DE CUBIERTA CON CADY m2 87,06 $ 40,00 $ 3.482,40
INSTALACIONES SANITARIAS
AGUA POTABLE
29 |PUNTOS DEAGUA FRIA pto 6,00 $ 24,20 $ 145,20
30 |TUBERIA DEAGUA POTABLEPVC 1/2" ml 40,00 $5,62 $ 224,80
31 |CODO DEPVC90° 3/4 u 8,00 $10,89 $87,12
32 |TEEDEPVC3/4 8,00 $ 10,89 $87,12
PIEZAS SANITARIAS
33 |COLOCACION DE INODORO INCLUIDO ACCESORIOS u 2,00 $ 148,00 $ 296,00
34 |LAVAMANOS DE PEDESTAL INCLUIDO ACCESORIOS u 2,00 $121,10 $ 242,20
35 |COLOCACION DE DUCHA SENCILLA CROMADA u 2,00 $24,12 $ 48,24
36 |GRIFO DEBARO u 4,00 $ 45,10 $ 180,40
37 |ACCESORIOS DE APOY O DE BARO GL 1,00 $ 300,00 $ 300,00
AGUA SERVIDA
38 |PUNTOS DE AGUA SERVIDA INODORO pto. 2,00 $ 25,50 $ 51,00
39 |PUNTOS DE AGUA SERVIDA LAVABO pto. 4,00 $ 25,87 $ 103,46
40 | TUBERIA DEAGUA SERVIDA PVC 110MM m 80,00 $8,12 $ 649,60
41 |GRIFO DE BARO ml 27,00 $5,40 $ 145,80
42 |CODO DEPVC 110MM 90° Y 45° u 8,00 $3,85 $ 30,80
43 |YEEDEPVC 110MM u 8,00 $5,06 $ 40,44
44 |COLOCACION DE REJILLAS DE PISO u 2,00 $2,95 $5,90
45 |CAJA DEREVISION u 6,00 $ 58,50 $ 351,00
INSTALACIONES ELECTRICAS
ILUMINACION Y FUERZA
46 |PUNTO DE ILUMINACION pto. 6,00 $ 26,30 $ 157,80
47 | PUNTO DE TOMACORRIENTE POLARIZADO 110 v. pto. 7,00 $ 28,15 $197,05
48 |PUNTO DE AIRE ACONDICIONADO pto. 2,00 $ 34,20 $ 68,40
49 |COLOCACION DE CAJA DE BREAKERS u 1,00 $71,65 $71,65
50 |ACOMETIDA A RED INTERIOR ml 15,00 $ 15,90 $ 238,50
51 |ACOMETIDA A RED ELECTRICA PUBLICA ml 20,00 $20,10 $ 402,00
TOTAL $ 32.269,99

Elaborado por: Goretty Ferrin R.
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ANEXO 5. DATOS FINANCIEROS

TABLA 24. MENAJE DE CABARAS

102

MENAIJE DE CABANAS
. VALOR
CANT. DESCRIPCION V. UNIT.
TOTAL
3 COLCHONES DE 2 PLZ. CHAIDE CHAIDE 250,00 750,00
1 COLCHONES DE 2 1/2 PLZ. CHAIDE CHAIDE 350,00 350,00
2 COLCHONES DE 3 PLZ. CHAIDE CHAIDE 500,00 |  1.000,00
16 COLCHONES DE 1 1/2 PLZ. CHAIDE CHAIDE 150,00 |  2.400,00
6 JUEGO DE SABANAS DE 2 PLZ. 30,00 180,00
2 JUEGO DE SABANAS DE 2 1/2 PLZ. 35,00 70,00
4 JUEGOS DE SABANAS DE 3 PLZ. 40,00 160,00
32 JUEGOS DE SABANAS DE 11/2 PLZ. 25,00 800,00
30 ALMOHADAS DE PLUMON 7,00 210,00
15 TOALLAS MARCA PINTEX 10,00 150,00
TOTAL DE MENAJE DE CABANAS | 6.070,00
Elaborado por: Goretty Ferrin R.
TABLA 25. MUEBLES Y ENSERES
MUEBLES Y ENSERES
] VALOR
CANT. DESCRIPCION V. UNIT.
TOTAL
7 TELEVISORES 55" 760,00 |  5.320,00
11 AIRES ACONDICIONADOS 9.000 BTU EN HABITACIONES 279,00 | 3.069,00
4 AIRES ACONDICIONADOS 12.000 BTU EN SALA DE ESTAR 365,00 | 1.460,00
5 JUEGOS DE MINICOMEDOR 198,00 990,00
3 JUEGOS DE MUEBLES 465,00 | 1.395,00
TOTAL DE MUEBLES Y ENSERES | 12.234,00
Elaborado por: Goretty Ferrin R.
TABLA 26. MOBILIARIO DE CABANAS FAMILIARES
3 CABANAS FAMILIARES
CANTIDAD DESCRIPCION UNIDAD V. UNIT VALOR
TOTAL
3 CAMA DE 2 PLZ CON 2 VELADORES Y 1 COLCHON (madera sélida) 850,00 2.550,00
6 CAMA LITERA DE 11/2 PLZ CON 1 VELADOR Y 2 COLCHONES (madera sélida) 600,00 3.600,00
3,96 CLOSET DE MADERA SOLIDA DE (2,20m X 1,80m) m2 320,00 1.267,20
3 JUEGO DE MUEBLES EN MADERA CON COJINES gl 650,00 1.950,00
3 MINI COMEDOR EXT. DE 4 SILLAS Y MESA DE (0,80mx1,20m) gl 280,00 840,00
3 MODULAR DE MADERA PARA TV. DE (1,20m X 1,50m) gl 340,00 1.020,00
TOTAL DE MOBILIARIOS DE CABANAS | 11.227,20

Elaborado por: Goretty Ferrin R.




TABLA 27. MOBILIARIO DE CABANAS MATRIMONIALES
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2 CABANAS MATRIMONIALES

. VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNIDAD V. UNIT
TOTAL
2 CAMA DE 3 PLZ CON 2 VELADORES Y 1 COLCHON (madera sdélida) u 1.300,00 2.600,00
3,31 CLOSET DE MADERA SOLIDA DE (1,84m X 1,80m) m2 320,00 1.059,20
2 MODULAR DE MADERA PARA TV DE (2,40m X 1,50m) gl 520,00 1.040,00
2 MINI COMEDOR EXT. DE 4 SILLAS Y MESA DE (0,80mx1,20m) gl 280,00 560,00
TOTAL DE MOBILIARIOS DE CABANAS 5.259,20
Elaborado por: Goretty Ferrin R.
TABLA 28. MOBILIARIO DE CABARA INCLUSIVA
1 CABANA INCLUSIVA
. VALOR
CANTIDAD DESCRIPCION UNIDAD V. UNIT
TOTAL
1 CAMA DE 2PLZ 1/2 CON 2 VELADORES Y 1 COLCHON (madera sélida) 1.100,00 1.100,00
2 CAMA LITERADE 11/2 PLZ CON 1 VELADOR Y 2 COLCHONES (madera sélida) 600,00 1.200,00
3,96 CLOSET DE MADERA SOLIDA (2,20m X 1,80m) m2 320,00 1.267,20
3,24 CLOSET DE MADERA SOLIDA (1,80m X 1,80m) m2 320,00 1.036,80
1 MODULAR DE MADERA PARA TV. DE (1,00m X 1,50m) gl 300,00 300,00
1 MODULAR DE MADERA SOLIDA PARA TV. DE (1,20mX 1,50m) gl 340,00 340,00
1 SOFACAMA u 362,77 362,77
TOTAL DE MOBILIARIOS DE CABANA 5.606,77

Elaborado por: Goretty Ferrin R.

TABLA 29. MUEBLES DE OFICINA

MUEBLES DE OFICINA
. VALOR
CANT. DESCRIPCION V. UNIT.

TOTAL
6 |TELEFONOS INALAMBRICOS 80,00 480,00
1 |COMPUTADORA DE ESCRITORIO 800,00 800,00
1 |LAPTO 1.000,00 1.000,00
1 [IMPRESORA EPSON 300,00 300,00
TOTAL DE MUEBLES DE OFICINA| 2.580,00

Elaborado por: Goretty Ferrin R.




104

ANEXO 6. ESTADO SITUACIONAL DE LA QUINTA MI CELINDA

Por medio de la Observacion, podemos recopilar la informacion necesaria sobre
los recursos con potencial turistico en la Quinta Mi Celinda, mediante recorridos

realizados en el area de estudio, que nos permite conocer sus encantadores paisajes.

Imagen 1: Sendero las Peregrinas Imagen 2: Sendero las Peregrinas

ILUSTRACION 15. SENDEROS

A~

Imagen 5: Huerto medicinal — Oreganén Imagen 6: Huerto medicinal — Hierbaluisa

ILUSTRACION 16. HUERTO ORGANICO
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: Piscina
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Imagen 10: Puesta de Sol

Imagen 9: Juegos Infantiles

ILUSTRACION 17. AREA RECREACIONAL

Image 11: Casona para hospedaje Imagen 12: Dormitorio doble

ILUSTRACION 18. CASONA FAMILIAR PARA HOSPEDAJE

Imagen 13: Clientes restaurante - Imagen 14: Clientes restaurante

ILUSTRACION 19. RESTAURANTE
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Imagen 15: Campamento cancha Imagen 16: Campamento restaurante

ILUSTRACION 20. AREAS VERDES PARA CAMPAMENTO

Imagen 17: Hamacas restaur

ante Imagen 18: Hamacas por el salén

ILUSTRACION 21. AREAS DE DESCANSO

Imgen 21: Corral de as Imagen 22: Area de pastoreo de caballos

ILUSTRACION 22. AREA DE CRIADEROS
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Imagen 23: Ciénega

Imagen 25: Flor de Loto
ILUSTRACION 23. CIENEGA

"

Imagen 26: Crianza de Abejas Imagen 27: Panal de Abjas

ILUSTRACION 24. APICULTURA

| Imagen 28: Arbol de Balsa ‘ Imagen 29: Arbol de Saman
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Imagen 35: Arbol de Papaya

ILUSTRACION 26. SEMBRiIOS DE ARBOLES FRUTALES
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Imge39: Fréjol de palo

ILUSTRACION 27. SEMBRIOS DE CicLO CORTO

Imagen 41: Platano - Iagen 42: Cacao - Imagen 43: Café

ILUSTRACION 28. SEMBRIOS DE CICLO LARGO
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Imagen 50: Torta de guineo - Imagen 51: Natilla

ILUSTRACION 29. MENU DEL RESTAURANTE
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Imagen 8: Sociale ) o Imagen 59: Vivenciales

ILUSTRACION 30. EVENTOS SOCIALES
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Imagen 61: Asociacion de Canutnses, afo 2018

ILUSTRACION 31. RECONOCIMIENTOS
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Image 62: Sra. Celinda, Hijos(as) Rosa, Sonia, Tomas, Josefa, Carlos y Alejandro

ILUSTRACION 32. FAMILIA QUINTA M1 CELINDA

Imagen 63: Personal Operativo

ILUSTRACION 33. PERSONAL QUINTA MI CELINDA



