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Resumen
El presente estudio aborda la creciente importancia de las estrategias digitales en las

campafias presidenciales contemporaneas, con especial énfasis en el papel de TikTok
durante la segunda vuelta de las elecciones presidenciales de Ecuador en el 2023. Se
analizan las publicaciones de los candidatos Daniel Noboa y Luisa Gonzélez en esta
plataforma, examinando el tipo, origen, caracteristicas y formato de las mismas, asi como
la interaccion del publico con estos contenidos. Empleando una metodologia mixta, tanto
cualitativa como cuantitativa, y de caracter analitico y exploratorio, este trabajo utiliza
fichas de analisis para cada candidato, identificando los "trends" virales y videos como
los formatos predominantes. Se destaca una notable diferencia en el estilo de las
publicaciones de ambos candidatos: mientras que Daniel Noboa opta por un enfoque
juvenil y moderno, Luisa Gonzalez se inclina por una comunicacion mas seria y formal.
El estudio concluye que TikTok, al centrarse en los jovenes, ha reformulado la
comunicacion en las elecciones presidenciales de Ecuador 2023. Daniel Noboa y Luisa
Gonzélez adoptaron tacticas distintas, reflejando la necesidad de adaptar mensajes
politicos a las preferencias digitales. TikTok demostré ser clave para la participacion y
movilizacion electoral, enfatizando la adaptacion a plataformas digitales en estrategias

politicas.
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Abstract
The present study addresses the growing importance of digital strategies in contemporary

presidential campaigns, with special emphasis on the role of TikTok during the second
round of the Ecuadorian presidential elections in 2023. The publications of the candidates
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Daniel Noboa and Luisa are analyzed. Gonzales on this platform, examining their type,
origin, characteristics and format, as well as the public's interaction with these contents.
Using a mixed methodology, both qualitative and quantitative, and of an analytical and
exploratory nature, this work uses analysis sheets for each candidate, identifying viral
"trends" and videos as the predominant formats. A notable difference stands out in the
style of the publications of both candidates: while Daniel Noboa opts for a youthful and
modern approach, Luisa Gonzalez leans towards more serious and formal
communication. The study concludes that TikTok, by focusing on young people, has
reformulated communication in Ecuador's 2023 presidential elections. Daniel Noboa and
Luisa Gonzélez adopted different tactics, reflecting the need to adapt political messages
to digital preferences. TikTok proved to be key for electoral participation and

mobilization, emphasizing the adaptation to digital platforms in political strategies.

Keywords: communication; 2023 elections; Politics; socio-digital network; TikTok.

Introduccioén

En la actualidad, las redes sociodigitales han trascendido su propdsito original de
plataformas para la interaccion social, convirtiéendose en poderosos canales de
comunicacion politica. La influencia de estas plataformas en los procesos democraticos
y electorales ha generado un creciente interés académico, particularmente en contextos

donde la dindmica politica esta en constante evolucion.

En un contexto donde la tecnologia ha transformado las modalidades de
comunicacion, los dispositivos inteligentes y las redes sociodigitales han facilitado
interacciones rapidas a escala global. Este cambio ha generado tanto oportunidades como
desafios, especialmente entre los adolescentes, quienes muestran una preferencia marcada
por plataformas digitales para comunicarse, revelando un impacto significativo en su
comportamiento siendo este notable dentro y fuera del ambito educativo (Andrade,
Valdivieso, & Zambrano, 2023). Este fendmeno subraya la necesidad de examinar como
plataformas emergentes como TikTok estdn reconfigurando las estrategias de
comunicacion y participacion politica, en eventos decisivos como las elecciones

ecuatorianas de 2023.

.Entre las diversas redes sociodigitales, TikTok ha evolucionado con rapidez,
siendo un espacio significativo para la difusion de contenido politico, especialmente entre

las generaciones mas jovenes. Este fendmeno es de utilidad en las elecciones



presidenciales del Ecuador en 2023, ya que este evento politico se desarrollé en medio de
una era definida por la propagacion de la tecnologia digital y las consecuencias

socioculturales de la pandemia global.

Siendo este un tema de gran interés social, Zambrano (2023) observa una carencia
significativa de estudios y publicaciones centrados en la influencia de las redes
sociodigitales en el contexto de las elecciones en Ecuador dentro del campo de la

comunicacion politica.

Por lo tanto, la presente investigacion se centra en el analisis de TikTok como una
estrategia digital adoptada por los candidatos a la presidencia del Ecuador 2023, con el
objetivo de evaluar su efectividad y su influencia en los resultados electorales. En este
contexto, se plantean dos preguntas de investigacion fundamentales: ¢Cuales son los
tipos, origenes, formatos y caracteristicas mas utilizados en las publicaciones de los
candidatos en TikTok? y ¢Cuél de los candidatos logr6 una mayor interaccion con su

publico en esta plataforma?

Ramirez (2023) destaca que la comunicacion politica ejerce una influencia
considerable en la percepcion publica, al considerar a la ciudadania no solo como
receptor, sino también como agente activo de transformacién mediante su participacién
en actos publicos. Esto contribuye al progreso politico, econdmico y social del pais.
Entonces se puede entender que, la comunicacion politica no es solo un transmisor de
informacion de los politicos hacia el publico, sino una herramienta poderosa que activa
la participacion ciudadana. Esta interaccion informa o persuade, pero también empodera
a las personas para que sean parte activa del cambio en su sociedad. La idea central es
que, mediante este tipo de comunicacion, la poblacion tiene la capacidad de influir y
contribuir al crecimiento y mejora en diversas areas de su nacidn, haciendo de la

comunicacion politica un pilar esencial para el desarrollo integral de cualquier pais.

La creciente importancia de estas estrategias se ve reflejada en el trabajo de
Gamir-Rios et al. (2022), quienes destacan la presencia de contenidos politicos
modernizados en TikTok, un acontecimiento desarrollado por la pandemia y la necesidad

de establecer nuevos canales de comunicacion con la ciudadania.

La transformaciéon digital ha reconfigurado la comunicacién politica,

evidenciando la creciente influencia de las redes sociodigitales en los procesos



democraticos y electorales. En este contexto, la irrupcién de TikTok como plataforma
preferente entre los jovenes para la difusion de contenido politico, especialmente durante
las elecciones presidenciales de Ecuador 2023, marca un punto de inflexion en como las

campafias electorales se adaptan a las nuevas realidades tecnoldgicas.

La relevancia de investigar este fendmeno permanece en comprender como estos
medios digitales no solo son canales de comunicacidn, sino espacios para el activismo y
la participacion ciudadana, redefiniendo las dindmicas de interaccion entre candidatos y
electorado. Esta indagacion se vuelve necesaria ante la escasez de estudios que aborden
la incidencia de las plataformas en el &mbito politico ecuatoriano, un vacio que esta
investigacion aspira a llenar al examinar la adopcion de TikTok por parte de los
candidatos presidenciales 2023. Al hacerlo, no solo evaluamos la efectividad de estas
estrategias digitales, sino que analizamos su impacto en el comportamiento electoral,
ofreciendo perspectivas cruciales sobre la evolucién de la comunicacion politica en una
era dominada por el flujo constante de informacion digital y sus efectos en el tejido social

y politico del pais.
Metodologia

En esta investigacion se empled una metodologia cuantitativa para analizar las
estrategias de comunicacion digital de los candidatos Daniel Noboa y Luisa Gonzalez
durante el periodo de campafia autorizado por el Consejo Nacional Electoral (CNE) para
la segunda vuelta electoral, especificamente desde el 24 de septiembre hasta el 12 de
octubre. Este marco temporal se seleccion6 para alinearse con el contexto electoral y los
lineamientos del CNE, permitiendo una evaluacion objetiva de las interacciones digitales
en un momento critico de la campafa.

La muestra comprendi6 todas las publicaciones realizadas por los candidatos en
sus cuentas oficiales de redes sociodigitales durante el periodo de estudio.

La clasificacion de contenidos se basé en una ficha de observacion, esta se
clasifico en: formatos (fotos y textos, galerias, trends, menciones y videos), tipo de
publicacion (cultura, economia, social, deportes, educacion, salud, tecnologia, personal,
seguridad, y campafia electoral), origen (propio o colaboracion), y caracteristicas
(interpretativo, informativo, veraz, persuasivo y consiso). Ademas, se recopilaron datos
cuantitativos especificos relacionados con la interaccién de la audiencia, incluyendo

comentarios, me gusta, guardados, compartidos y visualizaciones (ver figura 1).
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Figura 1. Ficha de observacion.
Fuente: Elaboracion Propia

El andlisis de los datos se llevo a cabo utilizando el software Microsoft Excel,
aprovechando sus herramientas para el procesamiento de datos y analisis estadistico. Este
enfoque cuantitativo permitié medir de manera objetiva el nivel de interaccion generado
por las publicaciones de cada candidato, facilitando la identificacion de patrones en la
eficacia de las estrategias de comunicacion digital empleadas. Siguiendo la metodologia
propuesta por Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), este estudio se enfoco en el
andlisis cuantitativo para proporcionar resultados mensurables y replicables que
contribuyan al entendimiento de la dindmica de comunicacién politica en las redes

sociodigitales dentro del contexto electoral ecuatoriano.

Resultados y discusion

La comunicacion politica y su transformacion digital

La comunicacion politica, es de los elementos més importantes en las actuales
democracias, es definida porque tiene un estudio multifacético en las interacciones del

sistema politico. ( Reyes, O' Quinn, Morales y Gomez, & Rodriguez, 2011)

Esta investigacion se centra en como la informacién mediada influye en los
procesos politicos, una dindmica que ha sido profundamente transformada por la
emergencia de tecnologias digitales. Kutlu (2018) argumenta que la evolucién
tecnologica ha introducido una diversidad de nuevas oportunidades y estrategias,
permitiendo tanto a actores politicos como a ciudadanos remodelar las estrategias de

comunicacidn politica

La transformacion digital ha alterado el panorama de la comunicacion politica,
borrando las fronteras convencionales entre periodistas, politicos y el publico, y dando

Guardados | Compartidos




lugar a una fase de cambio hacia nuevas formas de interaccion (Casero-Ripollés, Sintes-
Olivella & Franch, 2017).

TikTok y su relevancia como red sociodigital

TikTok, una plataforma de redes sociodigitales que ha aumentado su popularidad
y sus adaptaciones a la tecnologia en los Gltimos afios desde la pandemia, esta aplicacion
ha registrado un sin nimero de descargas en las redes de venta virtual como Google Play
Store y Apple App Store, por esta razon TikTok no sorprendio en el afio 2020 cuando fue
la aplicacion més descargada del mes de marzo de ese mismo afio segun un informe de
Williams (2020).

De particular interés es la demografia de sus usuarios, con un notable 41% de ellos
ubicados en el grupo de edad de 16 a 24 afios, tal como lo identifica Beer (2019), lo que

resalta la relevancia de esta plataforma entre las audiencias jovenes.

La singularidad de TikTok reside en su capacidad para generar tendencias
algoritmicas personalizadas, ofreciendo a los usuarios contenido variado que refleja sus
preferencias individuales. Segun Galeano (2020), el algoritmo de TikTok evalta varios
parametros para personalizar el contenido, incluyendo los videos que los usuarios
prefieren y comparten, las cuentas que siguen, los comentarios que publican y el
contenido que ellos mismos generan. Este enfoque en la personalizacién algoritmica
subraya la importancia de la tecnologia en la mediacion de experiencias digitales

contemporaneas.
TikTok y sus lenguaje moderno

Esta plataforma ha crecido no solo como una red sociodigital sino también como
creador de tendencias en el lenguaje moderno, en la actualidad tiktok lo usuarios
identifican a tiktok como una plataforma para expresarse mediante un lenguaje visual y

textual innovador, sobretodo los mas jovenes.

Este lenguaje incluye términos novedosos entre ellos: el hashtag segin (Rocca,
2020) es una etiqueta representativa de un tema, que los usuarios de la plataforma
pueden afiadir una informacion u opinion personal con escribir la cadena de caracteres

tras la almohadilla que da nombre a esa etiqueta.



Otros de los términos son los “trends” termino popular dentro de la plataforma
Tiktok “Trends (Tendencias) muestra los hashtags, canciones, creadores y videos mas

populares por region y sector.” ( TikTok , 2024)
TikTok y su presencia en la comunicacion politica

Desde una perspectiva critica, Rivera-Magos y Negrete-Huelga (2020) destacan
que la integracion de las redes sociales digitales por parte de entidades politicas presenta
una naturaleza irregular. A pesar de que los actores politicos recurren a estas plataformas
con cierta frecuencia, sus estrategias tienden a adherirse a practicas convencionales, lo
que sugiere una exploracion superficial de las capacidades interactivas y de compromiso
que ofrecen estas tecnologias. Este hallazgo subraya la necesidad de un analisis mas
profundo sobre como las redes sociodigitales influyen en la comunicacion politica y

viceversa.

Ademas, es importante reconocer que el concepto de redes sociodigitales
trasciende los limites de una disciplina comunicativa. Segun Veélez (2008), este fendmeno
indica la naturaleza supuesta y transdisciplinaria del campo, donde, aunque las
representaciones sociales y el analisis de contenido juegan roles decisivos, la dimension
relacional ha sido, hasta cierto punto, marginada. Este estudio pretende contribuir al
entendimiento de como plataformas como TikTok pueden moldear y ser moldeadas por
practicas comunicativas y politicas, enfatizando la importancia de la interaccidn social en

la esfera digital.

TikTok crea tendencias algoritmicas personalizadas que muestran diferentes
temas a los usuarios. Los factores que el algoritmo de TikTok toma en cuenta para
clasificar el contenido del usuario son: videos que los usuarios disfrutan y comparten,
cuentas que siguen, comentarios que publica y contenido que crea. Por esta razon, se
transforma de una simple plataforma para representaciones e imitaciones creadas por
adolescentes para el desarrollo de una variedad de temas relevantes, como la politica.
(Carrasco, Murillo, Méndez, & Mora, 2024)



Analisis de las publicaciones

Los candidatos a la presidencia del ecuador 2023 en sus usuarios de tiktok cuentan
con un total aproximado de 2 435 400 de seguidores de los cuales 2 000 000 pertenecen
a Daniel Noboa Azin y 435 400 a Luisa Gonzales

En cuanto al andlisis de las publicaciones en TikTok de los candidatos Daniel
Noboa y Luisa Gonzélez, en la segunda vuelta de las elecciones presidenciales del
Ecuador 2023,con un total de 44 publicaciones de Daniel Noboa y 48 de Luisa Gonzélez,
se observé que los candidatos han empleado TikTok no solo como una plataforma para
difundir informacion, sino como una herramienta estratégica para influir en la opinion

publica y moldear la percepcion electoral (ver tabla 1).

Tabla 1. Tipo, Origen, Caracteristicas y formatos de las publicaciones.

Daniel Noboa % Luisa Gonzélez %

Tipo de Cultura 0 0,0 0 0,00
publicacion  “goonomia 1 2,3 3 6,25
Social 3 6,8 0 0,00

Deportes 0 0,0 0 0,00

Educacién 1 2,3 1 2,08

Salud 0 0,0 1 2,08

Tecnologia 0 0,0 0 0,00
Personal 3 6,8 5 10,42
Seguridad 2 4,5 5 10,42
Campafia 34 77,3 33 68,75

Electoral

Total 44 100,0 48 100

Origen de Propia 34 77,27 37 77,08
publicacion

Colaboracion 10 22,73 11 22,92

Total 44 100,00 48 100

Caracteristicas Informativo 10 22,73 3 6,25

de la publicacion
Interpretativo 0 0 6 12,5
Veraz 0 0 0 0

Persuasivo 25 56,82 31 64,58
Conciso 9 20,45 8 16,67

Total 44 100 48 100

Formato de la Foto Y Texto 0 0 0 0

publicacion Galeria 0 0 0 0




Daniel Noboa % Luisa Gonzalez %

Trends 24 54,55 10 20,83
Menciones 0 0 0 0
Videos 20 45,45 38 79,17
Total 44 100 48 100

Fuente: Elaboracion Propia

Daniel Noboa ha enfocado la mayoria de su contenido en TikTok alrededor de su
campafia electoral (77,27%), seguido de asuntos personales y de seguridad, reflejando
una tactica de comunicacion directa y personalizada. En contraste, Luisa Gonzalez ha
distribuido su contenido en TikTok entre la campafia electoral (68,75%) y una variedad
méas amplia de temas, incluyendo asuntos personales, seguridad, economia, salud y
educacion, buscando asi conectar con un espectro mas amplio del electorado. La
estrategia de ambos muestra una tendencia a omitir temas culturales y deportivos,

concentrandose en temas mas relevantes para su camparia.

En la carrera por la presidencia del Ecuador en 2023, Daniel Noboa y Luisa
Gonzélez han mostrado un fuerte enfoque en la creacién de contenido propio en TikTok,
conun 77,27% y un 77,08% respectivamente. Aungque ambos candidatos parecen preferir
el control directo del mensaje politico que emiten, no han desestimado el poder de la
colaboracién, representando aproximadamente un cuarto de su contenido, con un 22,73%

para Daniel Noboa y un porcentaje ligeramente superior 22,92% para Luisa Gonzélez.

En sus estrategias de TikTok, Daniel Noboa y Luisa Gonzalez han priorizado el
contenido persuasivo, el 58,62% de las publicaciones del candidato Daniel Noboa estaban
centradas en esta caracteristica y Luisa Gonzalez con 64,58%, la candidata Gonzales hizo
uso con un 12,5% de la caracteristica interpretativa, los resultados muestran que optaron
por un estilo conciso e informativo, pero ninguno priorizo la presentacion de contenidos

catalogados como veraz.

La tabla muestra que tanto Daniel Noboa como Luisa Gonzalez han utilizado el
formato videos en sus estrategias de contenido en TikTok, con un 45,45% y un 79,17%
respectivamente. Ademas, Daniel Noboa ha participado mas en “trends” de TikTok,
constituyendo un 54,55% de su contenido total, mientras que, para Luisa Gonzalez, esto
representa solo un 20,83%. Los candidatos han optado por no utilizar fotos, texto, galerias

0 menciones en sus publicaciones. Este enfoque destaca la importania del contenido



visual dindmico, como los videos, que es inherente a la naturaleza de TikTok y resalta la
relevancia de las tendencias de la plataforma para involucrar a la audiencia en el contexto

de la campafiia electoral.

En cuanto al anlisis de las interacciones de las publicaciones en TikTok de Daniel
Noboa y Luisa Gonzalez se tuvieron en cuenta comentarios, visualizaciones, me gusta,

guardados y compartidos (ver tabla 2).

Tabla 2. Interacciones en las publicaciones

Daniel Noboa % Luisa Gonzalez %
Comentarios 240364 61,91 147858 38,09
Visualizaciones 70258800 68,23 32708500 31,77
Me gusta 4960216 71,27 1999998 28,73
Guardados 158112 45,93 186158 54,07
Compartidos 131642 36,28 231182 63,72

Fuente: Elaboracion Propia

En la plataforma de TikTok, Daniel Noboa ha recibido un total de 240,364
comentarios, lo que representa el 61.91% de la interaccion total en esta métrica, mientras
que Luisa Gonzélez ha obtenido 147,858 comentarios, correspondientes al 38.09%. Esto
indica que Daniel Noboa ha logrado una mayor interaccion en los comentarios, con una
diferencia de 23.82 puntos porcentuales sobre Luisa Gonzélez. La cantidad de
comentarios es indicativa del nivel de compromiso y participacion que los seguidores

tienen con el contenido publicado por cada candidato.

En términos de visualizaciones en TikTok, Daniel Noboa ha conseguido
70,258,800 visualizaciones, lo que representa el 68.23% del total combinado. Luisa
Gonzélez, por su parte, ha obtenido 32,708,500 visualizaciones, lo cual constituye el
31.77% del total. La diferencia entre ambos porcentajes es de 36.46 puntos porcentuales,
lo que indica una ventaja sustancial para Noboa en términos de la cantidad de veces que

sus videos han sido vistos en la plataforma.

Revisando los datos proporcionados, Daniel Noboa ha acumulado 4,960,216 “me
gusta” en sus publicaciones de TikTok, lo que representa el 71,27% de las interacciones
totales en esta categoria. Por su parte, Luisa Gonzélez ha recibido 1,999,998 “me gusta”,
equivalente al 28,73%. La diferencia entre los porcentajes de “me gusta” obtenidos por

los dos candidatos es de 42,54 puntos porcentuales, favoreciendo a Daniel Noboa. Estas



cifras analizan un mayor grado de aprobacién o apoyo en la plataforma para el contenido

de Daniel Noboa en comparacion con el de Luisa Gonzalez.

En la plataforma TikTok, los datos muestran que Luisa Gonzalez ha obtenido un
total de 186,158 guardados de sus publicaciones, representando el 54.07% del total
combinado entre ambos candidatos. Daniel Noboa, por su parte, tiene 158,112 guardados,
lo que constituye el 45.93%. La diferencia entre los porcentajes de guardados es del
8.14%, a favor de Luisa Gonzalez, lo que indica que sus publicaciones fueron guardadas

con mas frecuencia por los usuarios.

Luisa Gonzalez ha logrado una significativa mayoria en la categoria de
compartidos en TikTok con 231,182 veces, lo que representa el 63.72% del total entre
ambos candidatos. Daniel Noboa, por otro lado, alcanzé 131,642 compartidos,
correspondientes al 36.28%. Esto indica que Luisa Gonzalez super6 a Daniel Noboa por
una diferencia de 27.44 puntos porcentuales en esta métrica de engagement, sugiriendo

que su contenido tuvo una mayor resonancia con la audiencia de TikTok.

Los candidatos Daniel Noboa y Luisa Gonzalez usaron una estrategia enfocada en
el contenido persuasivo y la creacién de publicaciones propias, esto resalta la importancia
de TikTok no solo como una red sociodigital de entretenimiento sino como un espacio
fiable para la comunicacion moderna. Esto concuerda con las observaciones de Zhang
(2021) sobre la innovacién de aplicaciones como TikTok en objetos esenciales con el
dominio de modificar las relaciones de poder dentro del formato de la plataforma, no solo
basandose en el entretenimiento, si no llevando su influencia hacia la participacion

politica.

La transformacion digital ha redefinido las estrategias de marketing, posicionando
a las redes sociales como herramientas esenciales en este nuevo paradigma. Como
destacan Barrientos y Juarez (2020), estas plataformas no solo actian como medios de
comunicacion convencionales, sino que se han convertido en elementos cruciales para la
publicidad y la venta, ofreciendo ventajas significativas en términos de campafias
publicitarias, interaccion con el cliente, ajustes estratégicos y eficiencia financiera. Esta
evolucion subraya la necesidad de que las empresas adopten un enfoque dindmico e
innovador hacia el marketing digital, aprovechando las oportunidades Unicas que estas

plataformas ofrecen para mejorar su competitividad en el mercado actual.



Los resultados de la investigacion sobre el uso de TikTok por parte de Daniel
Noboa y Luisa Gonzalez en la campafia presidencial ecuatoriana de 2023 revelan una
adaptacion estratégica de ambas campafias a las dinamicas de las redes sociales digitales.
La preferencia por contenido original y persuasivo, junto con una significativa interaccién
en comentarios, visualizaciones, “me gusta”, guardados y compartidos, sugiere un alto
nivel de compromiso de los seguidores. Esto coincide con la literatura que reconoce a
TikTok como una plataforma efectiva para conectar con audiencias jovenes y movilizar
el apoyo politico (Ponce, 2021; Gamir-Rios et al., 2022). Formas efectivas de captar la
atencion y el compromiso del electorado joven en TikTok. Las redes de seguidores de los
politicos pueden ampliar significativamente el alcance de sus mensajes, subrayando la
importancia de los "medios usuarios" activos que pueden funcionar como multiplicadores
de mensajes y conectar a los politicos con audiencias mas amplias. (Vaccari & Valeriani,
2015)

La eleccion de TikTok como el canal principal de comunicacién estudiado refleja
los hallazgos de Figuereo et al. (2022), quienes observaron que el uso de TikTok por parte
de los politicos, aunque es reciente tiene potencial determinante dentro de la
comunicacion politica. El varia los temas en su contenido, abarcando desde asuntos de la
campafia electoral como personales y de seguridad muestra el buen ajuste de los
candidatos a las expectativas y preferencias de los usuarios que dominan TikTok, un
aspecto destacado por Zambrano (2023) en su analisis sobre la relevancia de adaptar los
mensajes politicos a las nuevas realidades sociodigitales. Ademas, la investigacion de
Barreto y Rivera (2021) destaca la importancia de las estrategias digitales en las
campafias, sugiriendo que mientras TikTok puede ser eficaz para generar interaccion,

podria no ser el mejor medio para discutir politicas complejas

Se pudo observar que a los candidatos el uso del TikTok favorecié su campafia
electoral y los acerco a los usuarios ya que tuvieron gran alcance al momento de
interactuar con su publicd, Daniel Noboa tuvo publicaciones juveniles y Luisa Gonzalez
se enfocd en una publicidad mas tradicional pero adaptandose a la plataforma aqui se
concuerda con los hallazgos que investigo Cusot y Palacios (2021) sobre el papel
predominante de TikTok en la campafia de “Xavier Hervas” donde resaltan como las
estrategias bien ejecutadas en esta plataforma pueden mejorar significativamente el
reconocimiento y la aprobaciéon de un candidato. Este aspecto es corroborado por la

investigacion de Lucas (2022), que vincula directamente la presencia en redes sociales



con el éxito electoral. Los estudios existentes enfatizan que el populismo se sostiene de
los servicios inseparables del sistema de medios digitales para favorecer su comunicacion

(Engesser, Fawzi y Larsson, 2017)

Los resultados subrayan la importancia de la comunicacion emocional y la
creacion de un interaccién genuino con el publico joven, una estrategia que se alinea con
el estudio de Andraus et al. (2020) sobre la necesidad de entender los significados

culturales en el marketing y la comunicacién.

Conclusiones

La investigacion confirm6 que TikTok, como plataforma sociodigital, ha
revolucionado la forma en que los politicos se comunican con el electorado,
especialmente con las audiencias mas jovenes. Esta transformacion digital ha permitido
a los candidatos trascender las fronteras tradicionales de la comunicacion politica,
ofreciendo un canal directo y personalizado para influir en la percepcion publica y
movilizar el apoyo electoral.

A través del analisis cuantitativo, se establecié que tanto Daniel Noboa como
Luisa Gonzales utilizaron TikTok no solo para difundir informacion sino como una
herramienta estratégica esencial para su campafia, demostrando su efectividad en la
generacion de interaccion. Los datos revelaron una preferencia por el contenido
persuasivo y propio, lo cual facilité una interaccion significativa con los usuarios,
reflejada en comentarios, "me gusta”, visualizaciones, guardados y compartidos.

La investigacion destacd diferencias notables en las estrategias de TikTok de
ambos candidatos. Mientras que Daniel Noboa se centr6 predominantemente en temas de
campafia electoral y asuntos personales, Luisa Gonzales adopté un enfoque mas
diversificado, abordando también temas de seguridad, economia, salud y educacion. Esta
variacion en el contenido sugiere diferentes tacticas para conectar con una parte mas
extensa del electorado.

Los hallazgos indican que el uso estratégico de TikTok por parte de los candidatos
tuvo un impacto significativo en la participacion y percepcion electoral, especialmente
entre el pablico mas joven. La plataforma sirvio como un espacio fiable para la
comunicacion politica moderna, donde las interacciones digitales pudieron influir en los

resultados electorales.



Este estudio subraya la creciente importancia de las redes sociodigitales como
TikTok en el ambito politico, sugiriendo que las futuras campafas deben considerar
seriamente la incorporacién de estas plataformas en sus estrategias de comunicacion. La
capacidad de adaptar mensajes politicos a las realidades sociodigitales y crear
engagement genuino con el electorado joven emerge como un factor critico para el éxito

electoral.
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