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I. Resumen
Las competencias laborales son importantes en la educacion de jovenes bachilleres
técnicos, generando capacidades que les permiten desenvolverse en el ambito profesional.
El presente estudio tuvo como objetivo establecer el uso del Design Thinking para el
desarrollo de competencias laborales de los estudiantes del bachillerato técnico industrial
del Colegio de Bachillerato “Luis Arboleda Martinez” del canton Manta. La investigacion
se llevd a cabo bajo un enfoque cuali-cuantitativo, fue de tipo descriptiva, para la
recoleccion de informacion se utilizo la técnica de encuesta a estudiantes y entrevista a
docentes. Los resultados muestran que el uso de metodologias innovadoras permite a los
estudiantes ser participes de experiencias similares a las que encontraran al desenvolverse
en el campo laboral, sefialan que la creatividad y la innovacion son parte de las
competencias que mayor relevancia deben tener en el perfil de salida de los bachilleres
técnicos, otro de los resultados determina que la creacion de prototipos impulsa al
estudiante a crear ideas nuevas e innovar en aquello que ya existe, desarrollando su
pensamiento creativo. Se concluye que el Design Thinking se fundamenta como una
metodologia innovadora dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, cuya
implementacion, a criterio de los docentes y estudiantes permitird mejorar el desarrollo

de competencias.
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1I1. Introduccion

El proceso de ensefianza- aprendizaje de la educacion técnica industrial ha evidenciado
deficiencias en la formacion de competencias laborales de estudiantes de bachillerato,
esto se ve reflejado en la falta motivacion y desinterés del alumnado, lo cual se traduce
en un bajo rendimiento académico. Tal como muestran los reportes académicos, no se
estd logrando de manera satisfactoria la generaciéon de competencias laborales de los
estudiantes de diferentes figuras profesionales lo cual repercute en su posible insercion
temprana en el mercado laboral.

Esta problematica se ve reflejada en las aulas, donde se evidencia que la educacioén
tradicionalista ha provocado que los estudiantes no sean participes activos en el proceso
de ensefanza-aprendizaje, lo que no permite el desarrollo de las habilidades y
competencias necesarias dentro del bachillerato técnico. (Pallarozo et al. 2021), esto
conlleva a que los jovenes, en ocasiones, no cumplan con el perfil de salida de su figura
profesional.

En el contexto regional la Educacion Técnico Profesional (ETP) se ha convertido en parte
importante en el desarrollo de las economias de varios paises, los cuales trabajan en
politicas educativas con el fin de generar mano de obra calificada en areas técnicas claves
con vision a un nivel postsecundario (Sevilla et al. 2014) con el fin de tener profesionales
competentes en cada area productiva.

El ser humano disefia permanentemente un curso de accion destinado a cambiar sus
condiciones existentes en aquellas que le resulten beneficiosas, diversas escuelas en la
actualidad estan interesadas con el proceso de disefio (Simon, 1969). El uso de
metodologias creativas que promueven el disefio, se plantea como una solucion que
permite abordar el desarrollo de competencias desde un enfoque diferente, impulsar el
aprendizaje activo no es una tarea facil de lograr y los docentes desempefian un papel
clave en su proceso de implementacion. La aplicacion de metodologias activas no se
limita simplemente a “probar” una actividad pedagogica diferente con los alumnos o
promover debates en clase (Konopka 2015). Sino que conlleva a un proceso en el cual se
involucra tanto al docente como al estudiante. No obstante, para poder evaluar la
factibilidad en la implementacion de estas metodologias se debe trabajar en espacios que
favorezcan a la experimentacion y reflexion para conocer sus resultados y saber si estas

son benéficas o no para aprender, en el entendido de que toman en cuenta las



peculiaridades de los estudiantes, en funcion de su diversidad, para atender la pluralidad
e inclusion (Islas Torres et al. 2020)

La educacion técnica cumple un papel en el desarrollo econdomico de las sociedades
latinoamericanas, mediante el desarrollo de competencias permite a sus actores la
insercion temprana en el mercado laboral, lo cual juega un rol importante en la economia
de las ciudades industriales, los paises han tomado medidas con el fin de mejorar la
calidad de la ensefianza, Ecuador no es la excepcion a ello, en el pais se ha tratado de
expandir este acceso a jovenes de todos los estratos sociales para poder acercarlos a los
sectores educativos y productivos. Por este motivo es importante realizar innovaciones
que se traduzcan en cambios positivos para la educacion técnica, el uso de metodologias
creativas dentro del aula facilitara el desarrollo de competencias laborales lo que a su vez
se traducira en una mejora en el perfil de salida de los estudiantes. Una metodologia activa
permitird desarrollar una mejor comprension de los temas expuestos con el fin de lograr
un aprendizaje real, generando habilidades y actitudes que permitan cambiar el esquema
tradicionalista de la educacion.

Por consiguiente, el objetivo de esta investigacion es establecer el uso del Design
Thinking para el desarrollo de competencias laborales de los estudiantes del bachillerato

técnico industrial del colegio de bachillerato “Luis Arboleda Martinez” del canton Manta.

Desing Thinking.

El uso del Desing Thinking (DT) en el aula ha sido objeto de estudio en multiples
investigaciones, varios autores aseveran que su aplicacion conlleva a una serie de
ventajas, en la que se destaca el uso de la creatividad, como lo sefialan Razzouk et al.
(2012) quienes describen al DT como un proceso que permite generar ideas innovadoras
mediante la experimentacion, modelacién y creacion de prototipos, la recopilacion de
comentarios y redisefio con énfasis en la perspectiva de usuarios finales por medio de un
pensamiento analitico y creativo.

En cuanto a su implementacion en el area educativa varios autores sefialan que el
pensamiento de disefio podria aplicarse a todas las etapas educativas (desde infantil,
aunque en menor medida) hasta la etapa universitaria, y por supuesto, seria aplicable en
el necesario desarrollo profesional (Garcia Peralta A. , 2021) bajo este contexto es posible
su uso en el nivel de bachillerato con el fin de mejorar el desarrollo de competencias.

Otros estudios sefialan al DT como una estrategia pedagogica que permite desarrollar



habilidades blandas, mejorando la calidad de la ensefianza-aprendizaje introduciendo un
método innovador y creativo (Cedenio et al. 2021).

Acerca de su aplicacion especifica en el area técnica, estudios previos muestran que es
posible su implementacién como estrategia que estimula la creatividad, tal como lo
sefialan Quichimbo et al. (2022), quienes en su estudio concluyen que es posible la
aplicacion del DT y que a su vez permite potencializar el pensamiento creativo, critico
para una mejora del aprendizaje de forma mas dindmica y motivadora.

Otros estudios senalan al DT como una metodologia que propicia del pensamiento critico
ademas del conocimiento técnico, donde se observa mejoras en la creatividad de los
alumnos que participaron en talleres de DT, desarrollando de esta manera, competencias
que sirvan de ayuda para enfrentar desafios complejos y encontrar soluciones
innovadoras. (Izquierdo et al. 2022).

Esta metodologia ademas promueve otras habilidades que serdn de aporte significativo a
los jovenes bachilleres cuando se desempefien en el campo laboral, siendo el trabajo en
equipo una de las de mayor relevancia ya que permite emprender proyectos reales en base
a la innovacion y la creatividad (Arias-Flores et al. 2019)

El DT es mucho mas que una metodologia, se trata de un abordaje completo sobre un
problema en particular, que parte de la empatia, los deseos, necesidades y desafios de uno
o varios individuos, para solucionarlos de una forma colaborativa e innovadora con el fin
de analizarlos a profundidad y proponer soluciones que conlleven a cambios (Roberts et
al. 2016)

Esta metodologia desarrolla habilidades cognitivas, desde una perspectiva particular, para
luego ser orientado a un proceso innovador (Thompson y Schonthal, 2020), enfocando
las necesidades reales de un grupo de interés. El disefio pasa a ser de conocimiento

grafico, a un método para resolver situaciones complejas (Wrigley et. al, 2020).

Uso del Design thinking en el nivel de bachillerato

Es posible trabajar en nuestras aulas mediante el abordaje del DT, teniendo en cuenta que
las bases para implementar esta metodologia son la creatividad y la innovacioén, los
jovenes podréan desarrollar un pensamiento critico orientado a la resolucion de problemas
a través de soluciones reales.

En la actualidad, en la educacion se ve reflejado un cambio de mentalidad a nivel del
tejido social, ya que el DT conjuga el sentido comun y el trabajo democratico y requiere

un grado de conocimiento y practica (Valdés, 2016). Esto permite recalcar el hecho de



que utilizando la metodologia de DT, se logra que jovenes de bachillerato generen ideas
para la solucion creativa de problemas de su contexto (Torres, 2020). La necesidad de
que los jovenes de bachillerato planteen nuevas ideas para la resolucion de problemas
reales hace que esta metodologia sea apropiada para implementarse en el aula como una

herramienta innovadora y creativa.

Competencias laborales

La finalidad del bachillerato técnico es la insercidon temprana en el mercado laboral, para
ello, es fundamental que los estudiantes desarrollen las competencias necesarias en cada
figura profesional, lo que les permitira tener un buen desempefio una vez finalizada su
formacion.

Para articular las competencias laborales con el sector educativo se debe llevar a buen
término su enfoque curricular, es decir un curriculo integrado por dinamicas de varios
aspectos considerados a la vez, como son: el extra-curriculo, el operacional y el flexible
(Usma Pino, 2018) esto denota que el desarrollo de competencias involucra mas de un
aspecto que debe ser tratado y considerado dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Para lograr esto, las instituciones educativas han generado cambios desde lo curricular a
fin de promover aprendizajes técnico-laborales en los estudiantes de manera que les
permitan desempefiar un oficio (Avendafio-Castro et al. 2020) esto reamarca la
importancia del desarrollo de las competencias laborales en jovenes bachilleres, como

una herramienta que les permita insertarse de manera exitosa en el mercado laboral.

Innovacion en el desarrollo de competencias laborales.

En el ambito de las competencias se han sefialado diversas estrategias que permiten su
desarrollo en el contexto educativo, siendo una constante sefalar habilidades que
conlleven a ejecutar procesos de innovacion pedagogica, que van desde la
implementacién de metodologias, capacitaciéon docente hasta la promocion de actitudes
activas y participativas. En este sentido una opcion es la vinculaciéon con el sector
productivo con el fin de capacitar a los docentes a través de empresas de calidad, ya que,
de ellos depende el éxito de los estudiantes (Coello Nugra, 2020) brindar capacitaciones

especializadas acerca del avance de los aprendizajes y sesiones de coaching para



promover la investigacion y mejorar ain mas la productividad del docente, (Vargas
Vargas, 2022).

Los docentes deben conocer las metodologias innovadoras adecuadas que permitan
implementar estrategias de ensefianza acordes a las ultimas tendencias de manera que
mejoren el desarrollo de competencias mediante la seleccion, adaptacion y uso de los

recursos didacticos y tecnoldgicos (Mayor Paredes, 2018)

III. Meétodos

La presente investigacion tuvo un enfoque cuali-cuantitativo, debido a que integra
sistematicamente métodos que permitieron la descripcion y analisis de los datos
recolectados estadisticamente y en relacidon a criterios subjetivos y experiencias de
docentes con la finalidad de obtener conclusiones basadas en informacion que permita
comprender mejor el fendmeno en estudio.

Constituyo6 una investigacion de tipo descriptiva, ya que durante el estudio no se registrd
manipulacion de variables, se tratd de obtener resultados, que de manera objetiva fueron
procesados y analizados, en la busqueda de la solucion al problema detectado, a través
del estudio se busca efectuar registrar, analizar y describir las caracteristicas observables
y generales del fenomeno que investigado. EI método descriptivo fue utilizado ya que
permiti6 recopilar datos cuantificables que se pueden analizar con fines estadisticos en
una poblacion objetiva.

Dentro del escenario de investigacion corresponde al contexto educativo del Colegio de
Bachillerato “Luis Arboleda Martinez”, de la ciudad de Manta, Ecuador, de sostenimiento
fiscal de la zona urbana. Cuya poblacion correspondi6 a 850 estudiantes y 10 docentes.
El niimero de estudiantes sujetos de la investigacion correspondié a una muestra
probabilistica realizada por medio de una formula de fraccion de muestreo, que arrojé un
total de 265, con un nivel de confianza de 1,96 y de margen de error 0.05. Con respecto
a la muestra de docentes se determind como sujetos de estudio a 10 individuos lo cual
corresponde a la mitad de la poblacion.

Los instrumentos utilizados fueron validados a juicio de expertos, quienes emitieron su
criterio para seleccionar aquellas preguntas que mas coherencia guardaban con el trabajo
desarrollado; estos corresponden a una entrevista a docentes realizadas de manera
personal y una encuesta, misma que esta estructurada a través de preguntas cerradas y fue

aplicada por medio de Google Forms para recolectar informacion acerca de la importancia



de las herramientas de educacion imaginativa en la implementacion del Design Thinking

en el bachillerato técnico.

IV. Resultados

Tablal

(Con que frecuencia los docentes de los moddulos técnicos utilizan herramientas de

educacion imaginativa?

N° Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Nunca 6 2,26%

2 Casi nunca 15 5,67%

3 A veces 101 38,11%

4 Casi siempre 89 33,58%

5 Siempre 54 20,38%

ANALISIS: El 38,11% de los encuestados sefiala que los docentes de los médulos
técnicos utilizan herramientas de educacion imaginativa con una frecuencia media. Esto
indica que el uso de estos recursos no es frecuente, en este contexto es necesario
implementar nuevas metodologias que incentiven el uso de dichas herramientas de
manera que formen parte de la dindmica en las aulas, lo que se constituye como uno de
los puntos de partida para poder implementar el uso del Design Thinking. Esto coincide
con lo que indican Flores et al. (2019), quienes sefialan que para lograr una innovacion
educativa no solo se debe centrar en el uso de la tecnologia sino también en un conjunto

de estrategias y procesos que propicien en enriquecimiento del talento humano.

Tabla 2
(Qué tan dificil es para usted generar ideas de negocios innovadoras en las asignaturas de

los modulos formativos?

N° Alternativas Frecuencia Porcentaje
1 Muy dificil 19 7,17%
2 Dificil 21 7,92%




3 Neutral 172 64.91%
4 Facil 39 14,72%
5 Muy facil 14 5,28%

ANALISIS: Se observa que el 64,91% de los encuestados se mantiene neutral respecto a
la pregunta, de esto se puede deducir que no han tenido la oportunidad de generar ideas
innovadoras dentro del aula. En este sentido la implementacion del Design Thinking
permitird el desarrollo de la creatividad trabajando desde un enfoque en el cual los
estudiantes generan nuevas ideas partiendo de necesidades reales de grupos a los cuales
estan destinados la creacion de prototipos. Tal como lo sefialan Brown y Wyatt, (2010),
quienes afirman que se debe trabajar en la resolucion de problemas, por medio de la
intuicion, el reconocimiento de patrones de manera que permitan construir y expresar

ideas claras desde la capacidad que todos poseen para ser creativos.

Tabla 3
Segun su criterio: ;Las herramientas de educacion imaginativa que aplican la mayoria de

los docentes dentro de los mddulos técnicos son...?

N° Alternativas Frecuencia Porcentaje

1 Permite generar empatia entre alumnos y 75 28,30%
maestros.

2 Son las que permiten crear espacios para 124 46,79%

que los/las estudiantes puedan poner en

practica su creatividad.

3 Es la educacion que conecta al estudiante y 29 10,95%
al docente.
4 Es donde los/las estudiantes se convierten 37 13,96%

en protagonistas de su aprendizaje.

ANALISIS: Se observa que el 46,79% de los estudiantes indican que las herramientas de
educacion imaginativa aplicadas por sus docentes permiten crear espacios para que ellos
puedan promover su creatividad, esto denota que tienen una idea clara de la importancia

que tienen estas herramientas en el desarrollo de ideas innovadoras, lo que coincide con



lo senalado por Peralta et al. (2019), quienes consideran que la educacion imaginativa se
convierte en una herramienta que brinda la posibilidad de creas nuevas ideas en base a la
creatividad, los sentimientos y el intelecto, lo que promueve un aprendizaje significativo.
Las herramientas imaginativas permitiran a los estudiantes generar ideas innovadoras por
medio de un aprendizaje significativo fomentando su capacidad creativa y la creacion de

proyectos nuevos basados en procesos creativos.

Grafico 1

Seleccione el grado de acuerdo o desacuerdo respecto a la siguiente pregunta: ;Por qué

es importante generar ideas de negocios innovadoras?

I Totalmente de acuerdo. M De acuerdo. WM Indeciso @@ En desacuerdo. [l Totalmente en desacuer...

120

60

0 Conseguir una vida mejor. Generar un producto/servicio ~ Aumentar mercado, mejorar Contribuir al desarrollo del

nuevo para los consumidores.  competitividad, abrir nuevas pais.
oportunidades de negocios.

ANALISIS: El grafico muestra que la mayoria de los encuestados estan de acuerdo en
que las ideas innovadoras nacen de las opciones que se les plantearon, inclindndose mas
por la premisa de que estas son importantes para conseguir una vida mejor y contribuir al
desarrollo del pais. Tal como lo sefiala Ternera et al. (2018), el desarrollo sostenible debe
enfocarse por medio de la innovacidon ya que constituye un factor importante para el

progreso de los paises.

En respuesta a ;Qué beneficios considera usted que conlleva utilizar en el aula
metodologias enfocadas en generar un producto final en base a las necesidades especificas
de los individuos? Los entrevistados consideran que este tipo de metodologias permite a
los estudiantes ser participes de experiencias similares a las que encontraran al
desenvolverse en el campo laboral, mediante la creacién de nuevas ideas considerando
las necesidades de cada individuo en particular, esto, ademas de prepararlos para las
exigencias del mundo competitivo, les permite desarrollar el pensamiento de disefio. Esto

coincide con el modelo planteado por la metodologia del Design Thinking que permite



abordar los problemas desde nuevos enfoques, mediante un proceso colaborativo que
brinda la oportunidad al estudiante de ser mas creativo y competente por medio de la
participacion activa en el proceso de busqueda de soluciones innovadoras a través del

aprendizaje por error y la reflexion (Quichimbo et al. 2022).

Con respecto a ;Qué competencias laborales considera usted que son de mayor relevancia
en el perfil de salida de los bachilleres técnicos? Consideran que la creatividad y la
innovacion son parte de las competencias que mayor relevancia deben tener en el perfil
de salida de los bachilleres técnicos. Del mismo modo que lo indican Macanchi Pico, et
al. (2020), quienes resaltan la innovacion como una herramienta que debe formar parte
del quehacer diario docente con el fin de lograr procesos de cambio centrados en la

reflexion.

En cuanto a ;De qué manera considera usted que la creacion de prototipos ayuda a
fomentar la creatividad en los estudiantes de bachillerato técnico? Las respuestas de los
entrevistados evidencian que la creacion de prototipos en el bachillerato técnico fomenta
la creatividad debido a que, al tratarse de productos nuevos, impulsan al estudiante a
plantear ideas e innovar en aquello que ya existe, si a esto se suma el criterio de trabajar
con necesidades reales de diferentes usuarios esto conllevara a que el estudiante desarrolle
su pensamiento creativo. En este contexto Gaxiola (2016) enfatiza que el Design Thinking
debe ser un proceso flexible que busque la solucién mediante etapas de ensayos y error
que permitan enriquecer el producto final por medio de la retroalimentacion sin que el

trabajo se torne en algo rigido enmarcado en una entrega final y definitiva.

Referente a: Desde su experiencia en aula y considerando un enfoque pedagogico ;Cuales
considera usted que son los aspectos que dificultan el desarrollo de competencias
laborales en los estudiantes de bachillerato técnico? Los entrevistados exponen su criterio
indicando que, la falta de motivacion debido al poco uso de metodologias innovadoras,
influye en el desarrollo de competencias de los estudiantes, sin embargo, se debe tener en
cuenta que para lograr aprendizajes significativos no basta con implementar estas
précticas, sino que ademas se deben llevar a cabo estrategias desde un enfoque motivador,
para ello es necesario conocer al alumnado de manera que se pueda lograr una ensefanza

mas personalizada que permita alcanzar los objetivos planteados (Olmedo et al. 2019)



En lo que respecta a ;Qué practicas innovadoras y creativas aplicaria usted en su aula
para mejorar el desarrollo de competencias en sus estudiantes? Sefialan varios ejemplos
de metodologias que pueden considerarse innovadoras (aprendizaje cooperativo, aula
invertida, aprendizaje basado en problemas, design thinking), esto pone a manifiesto el
hecho de que hasta ahora estas no han sido aplicadas en gran medida dentro de las aulas,
por ende, surge la necesidad de ponerlas en practica para mejorar el desarrollo de
competencias por medio de la creatividad, como lo sefiala Rios (2016), quien se refiere al
rol del educador como un mediador del aprendizaje desde un enfoque creativo que
promueva la construccion del conocimiento mediante espacios abiertos a la expresion de
las experiencias adquiridas dentro y fuera del aula. De lo expuesto se resalta la necesidad
de aplicar, en mayor medida, practicas innovadoras dentro del aula con el fin de mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo, no se debe dejar de lado el hecho de
que dichas practicas deben contextualizarse a las distintas realidades existentes en el

sistema educativo, solo de esa forma se lograran verdaderos cambios significativos.

V. Discusion

El problema de la investigacion corresponde a deficientes metodologias de ensefianzas
que afectan al desarrollo de competencias laborales en los estudiantes de bachillerato
técnico del Colegio de Bachillerato “Luis Arboleda Martinez” del canton Manta, luego
del andlisis de datos, los principales hallazgos se muestran en las respuestas de los
estudiantes en la tabla 2, donde el 64,91% se mantiene neutral al ser consultados sobre la
dificultad en la generacion de ideas innovadoras, esto denota un desconocimiento del
tema debido a que no ha sido puesto en practica, este hecho tiene concordancia con lo
expuesto en la tabla 1 donde el 38.11% de los encuestados indican que los docentes
utilizan las herramientas de educacion imaginativa con un grado de frecuencia media,
estos datos son relevantes ya que resaltan la necesidad de la implementacion de estrategias
creativas que propicien el desarrollo de competencias, en este sentido el Design Thinking
se presenta como una alternativa viable para este fin, tal como lo afirman Hernandez et
al. (2018), quienes logran una tranposicion de esta metodologia con los procesos de
ensefanza-aprendizaje en proyectos de inversion, lo que resulta en una mejora en el

desarrollo de competencias y el pensamiento creativo.



Este hecho revela que es posible implementar la metodologia del Design Thinking en la
educaciéon y que a su vez permita mejorar el desarrollo de competencias. Por otra parte,
los hallazgos de la investigacion exponen que a pesar del desconocimiento del DT por
parte de estudiantes y docentes, estos afirman indirectamente que los componentes de
esta metodologia aportarian al desarrollo de competencias, tal como se puede apreciar en
los resultados de la tabla 3 de la encuesta donde el 46.79% de los estudiantes consideran
que las herramientas de educacion imaginativa fomentan la creatividad, sin embargo, esto
se contrapone con los datos recabados en la entrevista donde se evidencia que los docentes
aplican con poca frecuencia practicas innovadoras dentro del aula, esto a pesar de que
estas herramientas facilitan el desarrollo de competencias laborales, la aplicacion del
pensamiento de disefio permite llegar a soluciones que pueden ser implementadas,
mejorando las competencias creativas e impactando positivamente en el aula y

trascendiendo a la comunidad (Garcia Peralta A. , 2021).

Por otro lado, queda en evidencia que los docentes consideran que el uso de metodologias
enfocadas en la generacion de productos permitird a los estudiantes experimentar
situaciones similares a aquellas de las que seran participes en el mercado laboral, por lo
que, su implementacion aportard en gran medida al desarrollo de competencias laborales
lo que ayudara a la fomentacion de la creatividad e innovacion y por ende al desarrollo
del pensamiento creativo. Esto coincide con el estudio de Santos y Loor (2022) en donde
sefialan que los educandos consideran que las ideas de negocios innovadoras se pueden
desarrollar mediante las herramientas de educacion imaginativa en vinculacion con las

emociones del estudiantado para consolidar sus habilidades.

En cuanto a las limitaciones encontradas en el proceso investigativo, es necesario indicar
que cada figura profesional del bachillerato técnico requiere el desarrollo de diversas
competencias de acuerdo a lo indicado en su enunciado general del curriculo, si bien la
metodologia del Design Thinking puede aplicarse a cada una de ellas, el autor recomienda
que en proximos estudios se delimite la investigacion a una figura profesional de eleccion
del investigador con el fin de profundizar acerca de cudles metodologias adicionales

pueden complementarse a la que se propone en este trabajo.



VI. Conclusiones

El andlisis de los datos recolectados revelan que a pesar de que el uso de metodologias
creativas en el bachillerato técnico es de frecuencia baja, tanto estudiantes como docentes
coinciden en que su implementacion permitird mejorar los ambientes de aprendizaje
desde un enfoque creativo, en concordancia con lo anterior, se concluye que el Desing
Thinking se fundamenta como una metodologia innovadora dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje, de acuerdo a lo sefialado por docentes y estudiantes, quienes
indican que este tipo de practicas fomentan la creatividad y el pensamiento de disefio,
ademas de que, cada una de sus fases aporta de manera significativa en la creacion de

nuevas ideas y productos destinados a grupos objetivos.

El estudio permitié analizar las competencias laborales que desarrollan los estudiantes de
bachillerato técnico mismas que se describen como el conjunto de habilidades que
propician la innovacion y la creacion de nuevas ideas de manera que permitan mejorar el
perfil de salida de los bachilleres, tales como el pensamiento de disefio, la proactividad y
creatividad, sin dejar de lado aquellas ya mencionadas en el enunciado general del
curriculo. Se concluye que el conjunto de todas estas competencias permitird formar
jovenes con habilidades que les permitan responder de manera adecuada a las exigencias

del mercado laboral.

Los resultados obtenidos, sefialan que el Design Thinking puede ser implementado en las
aulas del bachillerato técnico con el fin de mejorar el desarrollo de competencias
laborales, los docentes coinciden en su mayoria en que aplicar metodologias que
promuevan el desarrollo de habilidades como la innovacidn, la empatia y la creatividad
permitira lograr cambios positivos dentro del aula aumentando el grado de motivacion de
los educandos. Por su parte los estudiantes consideran relevante el uso de estas
herramientas de educacion imaginativa con el fin de generar innovaciones en el aula. Esto
demuestra que, metodologias como el Desing Thinking promueven el desarrollo de
competencias por medio de un enfoque que busca soluciones creativas para problemas

especificos.
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