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I. Resumen 

La escuela tiene como función formadora desarrollar prácticas de relaciones 

interpersonales respetuosas y tolerantes que favorezcan la educación intercultural. El presente 

estudio tiene como objetivo analizar las estrategias creativas que inciden en la educación 

intercultural en el circuito 13D02C01_02 en la ciudad de Manta, república del Ecuador. La 

investigación tiene un enfoque mixto y de tipo exploratorio. Para la recolección de información 

primaria se emplearon las técnicas de encuesta a docentes y entrevista mediante grupo focal a 

directivos, la misma que se aplicó por medio de la herramienta Microsoft Forms. Los resultados 

evidencian limitaciones en la incorporación de la educación intercultural en el proceso de 

formación de los estudiantes, y escasa aplicación de técnicas. Se concluye que los docentes 

conciben la interculturalidad como la interacción respetuosa y tolerante en los grupos, sin 

embargo, se evidencia insuficiencias en el abordaje de la interculturalidad en los procesos 

formativos estudiantiles. El estudio revela la escasa selección de técnicas activas y creativas 

variadas para integrar a los estudiantes donde se reflejen la participación y las relaciones 

interculturales para lograr aprendizajes significativos, los instrumentos utilizados para evaluar las 

prácticas interculturales son las rúbricas y listas de control.  

Palabras claves: Educación Creativa; Estrategias de enseñanza; Educación intercultural; 

Convivencia. 
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II. Introducción 

En la actualidad vivimos en tiempos de globalización cultural y de gran acceso a 

conexiones tecnológicas que transforman el espacio educativo en un punto de encuentro para lo 

diverso, la interculturalidad se proyecta hacia un proceso de enseñanza-aprendizaje que se 

destaca por una visión positiva de la diversidad cultural y por la creación de espacios donde esta 

se dirija hacia una convivencia productiva, más no; a una mera coexistencia entre los individuos. 

La creatividad y la interculturalidad utilizada en el ámbito educativo pretenden desde todos los 

aspectos fortalecer en los estudiantes y así mismo en docentes y directivos la perspectiva de 

estos sobre la diversidad, promulgando el respeto hacia todas las singularidades y 

personalidades existentes en los escenarios educativos. 

De alguna forma, hablar de procesos educativos interculturales implica la aceptación de 

que la hibridación cultural atraviesa a cada estudiante de una forma singular y única, y que cada 

estudiante construye sus identidades desde unas formas más bien transculturales que incluso 

nos permiten identificar el cuestionamiento de si todavía podemos hablar de interculturalidad o 

interculturalidades. (Leiva, 2018) 

Desde la perspectiva de Mondaca y Sánchez (2018), la diversidad necesita en todos 

sus componentes, plasmar desafíos en el ambiente educativo, aquel que se ve reflejado en el 

proceso de enseñanza aprendizaje y la interrelación de los alumnos, de tal manera propiciar un 

enfoque participativo de unidad en diversidad, que maneje estrategias creativas de inclusión con 

la finalidad de promover la interculturalidad en el marco pedagógico, disminuyendo de esta 

manera decisiones negativas como la deserción y bajos niveles de aprendizaje.  

A nivel regional la educación intercultural focaliza aspectos importantes en los bloques 

curriculares del sistema educativo, ya que promueve la inclusión, equidad y diversidad, que son 

considerados como factores de formación académica para los alumnos, de otro modo evita la 

discriminación tanto académica como social. (López, 2018) 

Almodóvar (2017) expresa que la interculturalidad en su proceso de adaptación tiende 

a ser difícil sino está acompañado de estrategias creativas que impulsen la relación y asimilación 

en los entornos escolares, dando como origen una convivencia negativa entre alumnos de 

distintas culturas; cabe destacar que el espacio lúcido compartido de forma diversa corrige 

prejuicios y estereotipos en los estudiantes. 

Desde los contenidos de Cedeño et al. (2021) expresan que esta educación debe estar 

enfocada dentro del campo pedagógico, en la cual la inclusión sea el componente que ayude a 

la sociedad académica a integrar a los excluidos sin importar el motivo, promoviendo de tal 



manera una educación universal que se afiance a las necesidades educativas de todo el grupo 

de estudiantes y promuevan el derecho a la educación con la participación integra en igualdad 

de oportunidades 

La presente investigación se enfoca en analizar las estrategias educativas creativas que 

inciden en la educación intercultural dentro del desarrollo del sistema áulico, para fomentar la 

inclusión y la buena relación del grupo de alumnos en cada una de las actividades que se 

desarrollan en el contexto escolar, evitando de esta manera las agresiones entre compañeros, la 

deserción escolar y una cultura de enemistad; en tal sentido el  actual estudio tiene como objetivo 

analizar las estrategias creativas que inciden en la educación intercultural en el circuito 

13D02C01_02 en la ciudad de Manta. 

Terrón y Cárdenas (2017), consideran que es importante que la comunidad educativa 

comprenda que la educación intercultural no son acciones concretas o actividades 

extraescolares, sino una forma de integración,  respeto y valor de las culturas del individuo, por 

tanto, los educadores deben fomentar la interculturalidad como base fundamental para una 

sociedad justa, para el fomento de la equidad, la igualdad de oportunidades, la convivencia y la 

resolución de conflictos en los contextos multiculturales, funciones singulares y propias de los 

educadores. 

Martín y Ruiz (2018), dedujeron que la educación social debe garantizar los medios 

estructurales de equidad que faciliten el acceso equitativo y justo a los procesos de participación 

y de representación de colectivos e individuos, principalmente a través de una propuesta ética 

de actuación en la sociedad y con las comunidades, dando como resultado la convivencia 

armónica y de buen desarrollo entre los que cohabitan dentro de contexto áulico, quienes con el 

accionar de sus docentes plasman las ideas de una educación integra, sin distinciones y con un 

enfoque de superación y aceptación continúa.  

Espinoza y Ley (2020), llegaron a la conclusión de que la educación intercultural logra 

incorporar una serie de elementos que determinan la práctica de la educación. Remarca el hecho 

de ser entes que pueden incentivar cambios significativos en los sistemas educativos que 

favorezcan a los actores principales en el proceso de enseñanza-aprendizaje en las jornadas 

más largas de su día, las clases. Sin embargo no se descarta que así mismo como se puede 

mejorar la educacion intercultural con buenas prácticas en el uso de estretegias creativas, se 

puede desfavorecer y perjudicar su progreso con las malas decisiones que se sustentan en 

perjuicios estereotipos. 

Por su parte Cedeño et al. (2021), expresan que los docentes de las instituciones tienen 

conocimientos de interculturalidad, sin embargo, se evidencian limitaciones de los estudiantes 



con respecto a la temática. Las destrezas de socialización y convivencia en la institución 

educativa son limitadas y los modos de actuar de cada individuo influyen en los comportamientos 

del grupo, evidenciando el esfuerzo de los docentes para evitar la discriminación y mantener el 

orden, la comunicación y la sana integración en el marco del respeto por las diferencias. 

Desarrollo 

Educación creativa 

Actualmente la educación ha tenido un cambio significativo en el desarrollo del proceso 

de enseñanza-aprendizaje, el mismo está inmerso en el estudiante como principal actor del 

sistema educativo, dentro de esta índole se enmarcan diferentes aspectos que repercuten en el 

resultado final de la formación académica de cada uno de los alumnos, por ello educar debe ser 

una labor que no solo genere recepción de la información, sino también integración, 

desenvolvimiento en un ambiente sano,  con seguridad, cooperación y  de libre expresión.  

De acuardo con Elisondo (2018), la creatividad  facilita la comprension de la práctica 

estudiantil que se establece en los contextos escolares, por lo que pueden tener un rol clave en 

promover la creatividad como una labor cultural de interelación y aprendizaje al mismo tiempo, 

debido a que en el ambiente educativo se establecen multiples áreas del conocimiento, 

interacciones, lenguajes, aspectos culturales considerados como elementos claves para una 

educacion creatividad.  

Dentro del mismo contexto la creatividad es un recurso idóneo para la educación que por 

su enfoque social y cultural tiene la responsabilidad de promover una formacion académica 

integral en los estudiantes, estimulando el pensamiento cognitivo y analítico junto a un enfoque 

afectivo y emocional, lo cual tiene como finalidad el desarrollo de la creatividad para fomentar un 

aprendizaje significativo en el proceso de enseñanza-aprendizaje (Medina et al., 2017). 

Para Suárez et al. (2019), la educacion creativa demuestra un énfasis transformador en 

el proceso académico de enseñanza-aprendizaje que enmarca la creatividad en la relación entre 

docentes y alumnos. Esta propuesta de una educación intercultural para el desenvolvimiento de 

la creatividad exhorta la pertinencia de las actitudes pedagógicas en el sistema educativo, la cual 

fomenta la expresión de la personalidad en aporte al contexto escolar y social de los sujetos 

inmersos y las posibilidades de impulsar su motivación.  

Uno de los enfoques que permite el desarrollar las habilidades creativas es incluir las 

experiencias de vida y relacionarlo con el contexto escolar junto a los demás entornos en los que 



el estudiante coexiste. Es por esta razón que las vivencias artisiticas se transforman en factores 

vitales que contribuyen al sistema educativo y la convivencia  (Sánchez et al., 2017) 

 París (2019) considera que el rol que ha aportado la educación a las nuevas 

generaciones ha sido transcendental, abarcando más allá de su empleo en la formación 

académica para consolidar estudios reflexivos, funcionales y de lógica que se adueñen de las 

prácticas docentes sobre las tradiconales clases, emarcando de manera significativa la 

participación activa e integración de los estudiantes en su metodología, para  promover un 

pensamiento ético, análitico y crítico aunado a las habilidades creativas con el objetivo de crear 

espacios incluyentes que afiancen una educación de paz.  

Competencias del docente creativo 

De acuerdo con Jiménez (2019) las competencias creativas permiten al educador 

desarrollar multifuncionalidad, en el desarrollo personal, profesional y social, con el fin de saber 

hacer y saber actuar en la práctica educativa con los alumnos. Por otra parte, se encuentra la 

multidimensionalidad que se centra en la movilización de la percepción, la normativa en la 

organización y selección de los significados de cada recurso o actividad junto a la cooperación 

que pueden ser recibidas por otras personas que formen parte del sistema educativo. 

El docente que con innovación y creatividad pretende llegar a sus estudiantes debe tener 

características claves:  disposición flexible hacia las personas, las decisiones y los 

acontecimientos; además de una mente abierta tanto a cambios como a ideas de otros ya sean 

de sus estudiantes como de sus compañeros o directivos, trabajar de manera que los proyectos 

que planteen sean novedosos y se adapten a las características de aprendizaje de sus 

estudiantes.    

La relación entre la creatividad y las diferentes cualidades y competencias del docente es 

a su vez un aspecto abordado desde distintos ángulos en la literatura. Halliwell propone cuatro 

cualidades principales de la enseñanza creativa (en DAVIES, 2003): Un sentido claro de 

necesidad, la habilidad de interpretar la situación, el deseo de asumir riesgos, la destreza para 

controlar y evaluar eventos. (Alsina, 2006) 

Es necesario que los docentes, desde su gestión formadora, pongan en práctica acciones 

didácticas para orientar de manera creativa la educación intercultural, con experiencias de 

aprendizajes que integren a los grupos culturales diversos, en un ambiente favorable que forme 

al individuo para la convivencia armónica, base de una educación para la paz.     



Autores como Menchén (2009) plantean que “impartir clase teniendo en cuenta las 

condiciones que requiere la estimulación de la creatividad no es ninguna comodidad y tiene sus 

riesgos, pero si queremos formar ciudadanos para convivir en la sociedad del futuro no tenemos 

más remedio que esforzarnos” (pág.280). 

Educación intercultural en la escuela 

La educación intercultural focalizada en el sistema educativo desborda distintas 

costumbres y tradiciones, encaminando al educador a ser parte de este entorno de una forma 

satisfactoria (Verdeja & González, 2018). 

Pensar en educación intercultural significa educar en valores ciudadanos, así como 

promover la identidad en cada uno de ellos, enfocándose en una reciprocidad cultural, así como 

en la construcción de prácticas que fomenten la unidad. Esto, para Rivera et al. (2020) 

comprende “reconocerla no como una limitante, sino como una fortaleza para formar a los 

educandos en valores como el respeto, la convivencia, la solidaridad, entre otros” (pág. 391). 

Estos autores ponen de manifiesto que en relación a la educación intercultural:  

(…) la Educación Básica está llamada a desarrollar estrategias que garanticen aprendizajes 

significativos en la complejidad de la confluencia de diversas culturas, de tal modo que, desde lo 

curricular se logra la participación de los educandos en la construcción de nuevos conocimientos 

a partir de las experiencias propias de sus respectivos orígenes culturales y desde lo educativo se 

formen valores de respeto y convivencia con las diferencias. (pág. 391) 

Asimismo, Leiva (2017), indica que dentro de la intervención didáctica se debe establecer 

pautas pedagógicas que demuestren los procesos educativos interculturales para que se emplee 

dentro y fuera del contexto escolar del alumnado y viceversa. Por otra parte, se pide que estos 

factores sean comprendidos en favor de una educación personalizada focalizando ajustar a las 

necesidades educativas dentro del proceso de aprendizaje de cada alumno.   

 Espinoza (2019), indica que el Ecuador al ser un país que posee características diversas 

y multiculturales necesita en su sistema educativo la formación integra e inclusiva de sus 

ciudadanos marcando conocimientos que promuevan los valores, como lo es respeto a la 

diversidad cultural. De igual manera que se imparta como una misión diaria ver lo diverso como 

la riqueza del estado ecuatoriano y que sea la fortaleza y no una amenaza que genera una 

ruptura en la convivencia.  

En términos preciso la educación intercultural en la escuela promueve los valores y resalta 

la identidad de la comunidad educativa, focalizando el intercambio cultural y la inclusión de los 



estudiantes, cabe destacar que reconocer la interculturalidad en la educación como las ventajas 

y oportunidades ayuda a fortalecer los valores de los educandos (Rivera et al., 2020) 

Estrategias para la convivencia armónica 

La convivencia armónica busca una comunicación activa y participativa, basadas en 

estrategias que mejoren la educación y la interrelación escolar, aplicarla motiva a la comunidad 

educativa a mejorar la calidad de vida, enmarcando un ambiente propicio; es necesario enfatizar 

que los docentes deben motivar a los estudiantes fortaleciendo las actitudes positivas para 

aprender utilizando la reflexión, comunicación y criticidad (Pinos et al., 2020). 

Es pertinente en la educación e interculturalidad determinar tanto en niños como en niñas 

la importancia de definirse como persona, otorgando sentido y comprension del otro como su 

igual, asi como el respeto hacia la palabra, la escucha y el reconomiento de cada acto como 

propio o individual teniendo estos postulados repercusiones en su entorno, es decir en los demás.  

En el marco del entorno social, la cultura armónica y de paz debe ser fomentado como un 

objetivo alcanzable. Para Cárdenas et al. (2017) la paz engloba la justicia social y de desarrollo, 

que deben estar ligados al cumplimiento de los derechos humanos. Este aspecto juega un rol 

importante que debe ser infundido en los estudiantes, con el fin de evitar conflictos y activar los 

motores de transformación para el desarrollo de la inclusión e interculturalidad. 

Cuando se hace referencia a una convivencia armónica, no se habla solo de un espacio 

sin conflictos, ya que hay que tomar en cuenta que no todos pensamos y opinamos de la misma 

forma, lo que en realidad se requiere en una convivencia armónica es la adecuada resolución de 

los conflictos que se presenten. 

De acuerdo con Riera y Cordero (2020), lo ideal para promover un contexto armónico en 

el entorno educativo es realizar un plan de convivencia armónica institucional que requiera 

conseguir que las instituciones educativas fomenten un desarrollo sociocultural y un progreso 

personal recurrente, a través de aprendizajes significativos.  

Garcia y Camacho (2018), presentan algunas estrategias para fortalecer los valores de 

convivencia dentro del aula, así mismo plantean que:   

Algunas de las estrategias sugeridas para fortalecer la convivencia van a depender del valor que 

se considere necesario reforzar y el nivel o grado educativo de los estudiantes seleccionados para 

desarrollar las actividades pero, en líneas generales, se debe partir del hecho que el estudiante es 

un ser social por tanto, las actividades se desarrollarán en compañía con otros u otro, compartiendo 



y buscando soluciones conjuntas, dentro de un ambiente consensuado y donde las disertaciones 

sean razonadas y respetuosas para el logro de los objetivos comunes. (pág. 140) 

Parte de las estrategias propuestas por estos autores se basan en una estructura de 

valores y concientización de estos, las  estrategias van desde registros anecdóticos, 

conversaciones espontáneas, lectura de cuentos, juegos, el modelaje (representar el papel de 

otro resaltando esa actitud positiva a imitar o la negativa que queremos erradica), así como 

realizar pancartas, carteleras y afiches relacionados con los valores de convivencia para 

pregonarlos por la institución y luego dejarlos fijos en un lugar visible, entre otros. 

Los educadores aportan sus saberes, experiencias y emociones que son los que 

determinan   su  intervención   educativa.  Estas   estrategias   constituyen  la   secuencia   de 

actividades planificadas y organizadas sistemáticamente, permitiendo la construcción de una 

convivencia armónica en el ámbito escolar que se articulan en los procesos de enseñanza,  y 

aprendizaje que   contribuye  al  desarrollo  cognitivo,  la  afectividad,  la conciencia  y  las 

competencias para actuar socialmente. 

De esta manera es como las instituciones educativas deben ofrecer espacios que tengan 

un entorno significativo para facilitar el aprendizaje en los aspectos; académicos, socioculturales 

y personales, debido a que es necesario edificar principios y normas en estos espacios de 

diálogo, partiendo de cada conflicto como la apertura al análisis de prevención de las siguientes 

confrontaciones, con el fin de atender y contenerlas en lo mejor posible (García, 2021). 

III. Métodos 

La presente investigación tiene un enfoque cualicuantitativo, de tipo exploratoria y de 

campo, con métodos inductivo – deductivo y análisis y síntesis, que permitió, mediante 

herramientas apropiadas, profundizar en el estudio fáctico y teórico para establecer conclusiones 

generales.  

La investigación se realizó en las unidades educativas del circuito 13D02C01_02 de la 

ciudad de Manta, la muestra escogida a conveniencia de la investigadora. Para la recolección de 

información primaria se emplearon las técnicas de encuesta a docentes y entrevista mediante 

grupo focal a directivos, la misma que se aplicó por medio de la herramienta Microsoft Forms. 

Los instrumentos fueron validados a través de juicio y criterio técnico de expertos los cuales 

manifestaron que se cumple el objetivo planteado en cada una de las preguntas planteadas.  



Los resultados fueron procesados mediante métodos estadísticos aplicados con la 

herramienta tecnológica Microsoft Excel, que proporcionan los insumos para el análisis e 

interpretación de resultados y analizados a la luz de las b ases teóricas de la educación 

intercultural.  

IV. Resultados y discusión  

Tabla 1. 

¿Cómo define el término interculturalidad? 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Son las relaciones de intercambio y comunicación entre los 
diferentes grupos culturales de un país 
 

34 35,79% 

La interculturalidad es la interacción respetuosa y tolerante de las 
manifestaciones culturales de un grupo de personas 
 

47 49,47% 

Está basada en la identificación específica de los valores culturales de 
un pueblo o región 

 

8 8,42% 

Personas que tienen su propia historia y valores culturales y no se 
abren a otras manifestaciones de la cultura de otros sectores 

2 2,11% 

Otras 4 4,21% 

Total 95 100% 

Fuente: Docentes circuito 13D02 C01-02 Manta 
Elaborado: Lic. Siria Mendoza Cedeño 

En relación de los resultados obtenidos en la tabla 2 ¿Cómo define 

el término interculturalidad?  el 49,47% de docentes definen la interculturalidad como “la 

interacción respetuosa y tolerante de las manifestaciones culturales de un grupo de personas”, 

pero existe otro grupo muy significativo, el 35,79% que consideran que este término simboliza 

“las relaciones de intercambio y comunicación entre los diferentes grupos culturales de un 

país”  

Es evidente según los resultados que existe una gran parte de docentes encuestados que 

definen al término interculturalidad como las relaciones respetuosas y las manifestaciones e 

intercambio culturales, opiniones muy acertadas al concepto en estudio.  

Dietz (2017)  manifiesta que originalmente el concepto se dio mediante una concepción 

de cultura estática, pero que actualmente se usa como un término más complejo y que se refiere 

a las relaciones que existen dentro de la sociedad, y que se definen no sólo en términos de 

cultura, sino también en términos de etnicidad, lengua, denominación religiosa y/o nacionalidad. 

De acuerdo a la reflexión de los encuestados se determina que el término interculturalidad 

no sólo es cultura sino un cúmulo de diferentes diversidades que debe ser integrada en el proceso 



de enseñanza y aprendizaje para fortalecer las relaciones interpersonales en toda la comunidad 

educativa. 

Tabla 2. 

¿Considera usted que la educación intercultural es abordada por los docentes, de manera 
permanente en el proceso formativo estudiantil? 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Si 50 52,63% 

No 8 8,42% 

En alguna medida 37 38,95% 

Total 95 100% 

Fuente: Docentes circuito 13D02 C01-02 Manta 
Elaborado: Lic. Siria Mendoza Cedeño 

Los resultados obtenidos a partir de la tabla 3 

¿Considera usted que la educación intercultural es abordada por los docentes, de manera 

permanente en el proceso formativo estudiantil? Los docentes en un 52,63% dice que si, un 

8,42% no y un 38,95% en alguna medida. 

Los datos indican que la educación intercultural es considerada en el proceso de 

enseñanza y de formación de los estudiantes, generalmente los docentes apegados a su 

concepto de paridad buscan las estrategias de cómo llegar al estudiante para que tenga claro 

que es la igualdad de derechos y de oportunidades, para formar personas con valores definidos.  

Desde el punto de vista de Leiva (2010), existe un alto grado de compromiso por parte de 

los docentes en desarrollar acciones educativas interculturales. De hecho, el perfil del 

profesorado que trabaja en las escuelas interculturales es cada vez más el de un profesorado 

implicado y concienciado en desarrollar ideas pedagógicas innovadoras y transformadoras.  

Bien sabemos que como agente clave en el proceso educativo el docente puede marcar 

la diferencia una vez que asume la situación y elige hacer prevalecer las particularidades de las 

diversas culturas que convergen en la escuela revalorizándolas y desechando la 

homogeneización  cultural. (Sánchez E. , 2021, pág. 98) 

 

 

 

 

 



Tabla 3. 

¿De qué manera promueve la participación de los estudiantes en actividades escolares que 
evidencien la educación intercultural? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

Trabajos grupales con técnicas activas y participativas 
 

66 69,47% 

Salidas pedagógicas 33 34,74% 

Proyectos pedagógicos 34 35,79% 

Actividades lúdicas dentro y fuera del aula 
 

42 44,21% 

Momentos cívicos 20 21,05% 

Hora social y cultural 31 32,63% 

Casas abiertas 32 33,68% 

Consultas bibliográficas sobre otras culturas 14 14,74% 

Fuente: Docentes circuito 13D02 C01-02 Manta 
Elaborado: Lic. Siria Mendoza Cedeño 

En relación de los resultados obtenidos en la tabla 3 ¿De qué manera promueve la 

participación de los estudiantes en actividades escolares que evidencien la educación 

intercultural? Se observa que el 69,47% de docentes evidencian la interculturalidad mediante 

actividades como “Trabajos grupales con técnicas activas y participativas”, también se detecta 

que un 44,21% utilizan actividades lúdicas, un 35,79% proyectos pedagógicos, además del 

34,74% salidas pedagógicas, otro 33,68% Casas abiertas y el 32,63% Hora social y cultural.  

Los resultados indican la escasa selección de técnicas activas y variadas para integrar a 

los estudiantes donde se reflejen la participación y las relaciones interculturales para lograr 

aprendizajes significativos. La actividad que prevalece son los trabajos grupales, en tanto que 

las otras opciones son escasamente consideradas. Autores como Leiva (2017) argumentan que: 

Desde el punto de vista de los estilos de aprendizaje en contextos de diversidad cultural, resultan 

muy acertadas las metodologías didácticas centradas en el trabajo por proyectos, especialmente 

relevante para el aprendizaje por competencias, que se basa en la propuesta de un plan de acción 

con el que se busca conseguir un determinado resultado práctico. (pág. 221) 

Existe una gama de actividades que fomentan en los estudiantes la educación 

intercultural, depende del cuerpo docente y directivos determinar cuáles resultan acordes a las 

necesidades de cada institución. 

 

 

 



Tabla 4. 

¿De qué manera evalúa usted las prácticas inclusivas e interculturales en su trabajo docente en el 
salón de clases? 

ALTERNATIVA FRECUENCIA PORCENTAJE 

Lista de control 52 54,74% 

Rúbricas 68 71,58% 

Pruebas 33 34,74% 

Test 10 10,53% 

Ninguno 3 3,16% 

Fuente: Docentes circuito 13D02 C01-02 Manta 
Elaborado: Lic. Siria Mendoza Cedeño 

En referencia a los resultados obtenidos a partir de la tabla 4 ¿De qué manera evalúa 

usted las prácticas inclusivas e interculturales en su trabajo docente en el salón de clases?  Los 

docentes en un 54,74% manifiestan que, a través de lista de control, el 71,58% mediante rúbricas, 

un 34,74% las pruebas, el 10,53% los test. 

En concordancia con los resultados se revela que son varios los instrumentos que los 

docentes utilizan para evaluar en cierta medida estas actividades interculturales, pero que las 

rúbricas son las más referenciadas ya que según se interpreta en los resultados cumplen con los 

parámetros para que la forma de evaluar sea la más justa al igual que las listas de control  

De acuerdo con Leiva (2017) dentro de la intervención didáctica se debe establecer 

técnicas pedagógicas que evalúen los procesos educativos interculturales que determine el 

desempeño del alumnado en el salón de clases.  

La forma que los profesores representen la evaluación determina la concepción de 

enseñanza que ellos desarrollen. Por lo tanto, se hace necesario fortalecer sus competencias 

docentes pedagógicas-evaluativas, iniciando procesos de metaevaluación al interior de las 

unidades educativas, para que el propio docente desde su contexto revise sus formas de evaluar 

e implemente mejoras capitalizando su saber pedagógico y los saberes de sus alumnos, y no 

solo se remita acríticamente a seguir los lineamientos de la institucionalidad ministerial, los cuales 

hasta el momento son aún limitados, debido a su carácter monocultural. (Mora, 2019, pág. 91) 

 

 

 

 

 



Tabla 5. 

¿Considera que en su institución hay necesidades no cubiertas en la formación estudiantil para 
abordar el tema de la interculturalidad? 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

Si 28 29,47% 

No 40 42,11 

En alguna medida 27 28,42 

Total 95 100% 

Fuente: Docentes circuito 13D02 C01-02 Manta 
Elaborado: Lic. Siria Mendoza Cedeño 

De acuerdo con los resultados obtenidos a partir de la tabla 5 ¿Considera que en su 

institución hay necesidades no cubiertas en la formación estudiantil para abordar el tema de la 

interculturalidad? un 29,47% respondió Si, 42,11% No y el 28,42% manifiesta que en alguna 

medida. Se infiere insuficiencias en el abordaje del tema de interculturalidad.  

Espinoza (2019) indica que el Ecuador al ser un país que posee características diversas 

y multiculturales necesita en su sistema educativo la formación integra e inclusiva de sus 

ciudadanos marcando conocimientos que promuevan los valores, como el respeto a la diversidad 

cultural. 

Para Orellana y Mora (2018), la pregunta fundamental es saber si la escuela es capaz de 

asumir la responsabilidad de dar una respuesta adecuada a la diversidad del alumnado. Lo que 

es evidente es que la institución escolar por sí sola no es capaz de completar un proyecto 

pedagógico intercultural, sino que necesita de un proyecto social global en el que la 

interculturalidad no quede ceñida al ámbito escolar y que se aporten ideas y acciones desde 

todos los ámbitos de gestión y trabajo de la sociedad. 

El estudio también abarca una entrevista a directivos en la cual se les cuestionó acerca 

de ¿Cuál es el papel de la interculturalidad en la educación? indicando que el rol fundamental de 

la misma es transformar el sistema educativo y promover la diversidad de culturas que tiene 

nuestro país, en crear conciencia a través de estrategias metodológicas en los estudiantes para 

que con estas acepten que vivimos en un país de diversos tipos de culturas, para así fomentar y 

fortalecer los derechos interculturales que todos tenemos.  

Para Rivera et al. (2020) la educación intercultural en la escuela promueve valores y 

resalta la identidad de cada ciudadano, puesto que se enfoca en el intercambio cultural y la 

inclusión de los sujetos dentro del proceso educativo; cabe destacar que, en sentido altamente 



positivo, las ventajas y oportunidades de la inclusión de la educación intercultural forma a 

estudiantes críticos, analíticos y reflexivos.  

De igual manera, podemos entender por Educación Intercultural, como aquel proceso de 

construcción cognitiva, procedimental y actitudinal de las relaciones entre las culturas; el papel 

de este enfoque educativo consiste en la formación de personas capaces de asumir y convivir 

en la diversidad cultural que existe en nuestra sociedad, donde predomine el respeto por las 

ideas, creencias, tradiciones y costumbres de los otros, para así poder construir una sociedad 

que se apoya en la igualdad, justicia y equidad (Espinoza, 2019).  

Acerca de la pregunta ¿De qué manera los profesores de su plantel promueven la 

participación de los estudiantes en las actividades escolares que evidencien la educación 

intercultural?, los directivos manifiestan que los docentes utilizan estrategias basadas en la 

propuesta del  referente al curricular, actividades/proyectos lúdicos y culturales para que 

estudiantes, padres de familia y personal académico se integren conjuntamente, además de 

fomentar el respeto y la tolerancia mediante campañas creadas por estudiantes con supervisión 

de docentes. 

De acuerdo con Riera y Cordero (2020), lo ideal para promover un contexto armónico en 

el entorno educativo es realizar un plan de convivencia armónica institucional para que las 

instituciones educativas fomenten un desarrollo socioemocional (…) Todas las acciones a 

desarrollarse deben estar enfocadas hacia la reflexión y la sensibilización acerca de la 

construcción de espacios de derechos, una cultura de paz y convivencia armónica entre los 

miembros de la institución educativa. 

Por su parte, Valverde (2010) plantea que uno de los indicadores básicos del grado de 

sensibilización del docente acerca de la educación intercultural es cuando admite que los temas 

sobre la diversidad se traten como parte del currículo escolar, siempre que el tema lo requiera. 

No se trata tampoco de llegar al extremo contrario y moverse según estereotipos sobre la 

diversidad, interculturalidad, multiculturalidad, minorías étnicas, entre otros, con un tratamiento 

exclusivamente teórico, sino más bien como parte de lo cotidiano. 

El incluir en el diario aprendizaje pautas de educación intercultural debería ser una de las 

actividades que en conjunto con la enseñanza base contemple aspectos de relación entre las 

culturas y el impacto de cada una de estas en la coexistencia diaria de los estudiantes. 

 

 



V. Conclusiones 

Los resultados de la investigación determinan que los docentes conciben la 

interculturalidad como la interacción respetuosa y tolerante en los grupos, concepción válida y 

atinente al manejo del tema para su aplicación; sin embargo, se evidencia insuficiencias en el 

abordaje de la interculturalidad en los procesos formativos estudiantiles.  

El estudio revela la escasa selección de técnicas activas y creativas variadas para integrar 

a los estudiantes donde se reflejen la participación y las relaciones interculturales para lograr 

aprendizajes significativos.  

Los instrumentos utilizados para evaluar las prácticas interculturales son las rúbricas y 

listas de control, porque cumplen con los parámetros para evidenciar de manera concreta las 

actitudes y comportamientos de los grupos.   
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