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Resumen

El presente articulo abarca las metodologias activas de aprendizaje que incorporan el
uso de las TIC’s para desarrollar las habilidades lectoras dando énfasis al WhatsApp como
una herramienta de comunicacion viable para el desarrollo de las actividades educativas. Las
metodologias activas se basan en una ensefianza centrada en el estudiante y combinadas de
manera adecuada con las TIC’s, reflejan un aumento en el interés y la motivacion por parte de
los mismos. El objetivo de la investigacion se centrd en detallar los usos que los docentes han
dado al WhatsApp cuando aplican las metodologias activas. El disefio metodologico fue
exploratorio-descriptivo con enfoque mixto; la recoleccion de datos fue a traves de encuesta y
entrevista; obteniendo que la metodologia activa aplicada por los docentes es el aprendizaje
basado en proyecto y la aplicacion mas usada es el WhatsApp para él envié — recepcion de
tareas, difundir videos tutoriales y él envio de links con recursos TIC's, ademas, la falta de
conectividad y de dispositivos electrénicos apropiados no permitieron desarrollar
positivamente las habilidades lectoras. En conclusién, las metodologias activas de aprendizaje
y el uso de la tecnologia es algo presente en el dia a dia de los sistemas educativos ya que
enfrentan una nueva realidad debido a la Covid-19, por lo que se debe hacer uso de ella de
manera creativa generando interés, motivacion y la posibilidad del aprendizaje de los
estudiantes en cualquier momento y lugar.

Palabras clave: Metodologias activas de aprendizaje; Aprendizaje basados en
proyectos; Herramientas TIC’s; Habilidades lectoras; Mensajeria instantanea.
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Abstract

This article covers active learning methodologies that incorporate the use of ICTs to
develop reading skills, emphasizing WhatsApp as a viable communication tool for the
development of educational activities. Active methodologies are based on a student-centered
teaching and combined in an adequate way with ICT's, reflect an increase in interest and
motivation on the part of the students. The objective of the research focused on detailing the
uses that teachers have given to WhatsApp when applying active methodologies. The
methodological design was exploratory-descriptive with a mixed approach; data collection was
through survey and interview; obtaining that the active methodology applied by teachers is
project-based learning and the most used application is WhatsApp for sending - receiving
assignments, disseminating video tutorials and sending links with ICT resources, in addition,
the lack of connectivity and appropriate electronic devices did not allow the positive
development of reading skills. In conclusion, active learning methodologies and the use of
technology is something present in the daily life of educational systems as they face a new
reality due to the Covid-19, so it must be used creatively generating interest, motivation and the
possibility of student learning at any time and place.

Keywords: Active learning methodologies; Project-based learning; ICT tools; Reading
skills; Instant messaging

Introduccion

Para que los estudiantes puedan adquirir el conocimiento y habilidades esenciales para
desenvolverse adecuadamente en el &mbito social y profesional en el siglo XXI, es necesario
transitar de una ensefianza centrada en el profesor a una centrada en el estudiante. Las teorias
de aprendizaje centradas en el estudiante han promovido el uso de las metodologias activas,
en tanto estrategias didacticas a disposicion de los docentes que son valiosas herramientas
para transformar la docencia y el proceso de ensefianza aprendizaje. Esas son metodologias
que ponen el estudiante al centro del proceso, donde la docencia no gira en funcion del
profesor y los contenidos, sino en el estudiante y las actividades que éste realiza para alcanzar
el aprendizaje.

La sociedad actual requiere la implementacion de una ensefianza participativa donde
se conjuguen las metodologias activas y el uso de las herramientas tecnolégicas de la
Informacion y comunicacion (TICs) para dar lugar al desarrollo de habilidades necesarias que
faciliten el aprendizaje y el uso de conocimientos idéneos aplicables en la vida cotidiana del
estudiante (Ruiz y Hernandez, 2018).

Segln un informe de la UNESCO y el Banco Mundial, a nivel internacional, la
presencia de la COVID 19 ha afectado de manera directa a los estudiantes en su proceso de
aprendizaje, los gobiernos de manera global han optado por el uso de la tecnologia como un
medio de ensefianza y aprendizaje (Biswas et al., 2020). Ante esta problematica, el uso de las
TICs se ha convertido en parte fundamental en el sistema educativo, siendo considerado
indispensable para desarrollar el proceso de aprendizaje tanto de manera sincrénica como
asincrdnica, ademas de permitirnos la comunicacion, la interrelacion y la distraccion. (Usak et
al., 2020).

En el Ecuador, el Ministerio de Educacion a través de la Resolucion Ministerial No.
ACUERDO Nro. MINEDUC-MINEDUC-2020-00044-A; dispuso en su articulo 7, Fase 1: la
implementacion del programa Aprendamos juntos en casa, la misma que se inici6 con la




declaratoria de emergencia sanitaria en el Ecuador por parte del MSP y la implementacion de
medidas extremas como la cuarentena y estado de excepcién decretados por el gobierno
Nacional.

En la parroquia Ayacucho del canton Santa Ana, la U.E. Mariscal de Ayacucho,
atendiendo a las disposiciones emitidas por las autoridades competentes empezd el programa
educativo aplicado debido a la presencia de la pandemia de la COVID-19. Los docentes al
igual que los estudiantes han tenido que enfrentarse a una modalidad de aprendizaje diferente,
cada maestro ha buscado alternativas metodoldgicas innovadoras propias de los escenarios y
de la exigencia de una educacion en la virtualidad. Los retos a sortear son muchos, es
responsabilidad de cada docente capacitarse para atender a sus estudiantes no solo en
cuestiones académicas sino también buscar atenuar de manera efectiva las situaciones
emocionales. En este sentido Espinoza, (2020), explica la necesidad de que todos los docentes
estén dispuestos a usar su creatividad al maximo para generar en sus estudiantes la motivacién
necesaria y de esta manera coadyuvar a aceptar la situacion de manera efectiva y proactiva.

En Ecuador, solo el 37 por ciento de los hogares tiene acceso a internet, lo que significa
que 6 de cada 10 nifios no pueden continuar sus estudios a traves de plataformas digitales. La
situacion es mas grave para los nifios de zonas rurales, solo el 16 por ciento de los hogares tiene
este servicio. (Vohlonen, 2020)

En este contexto de comunicacién, educacion y uso de la tecnologia, surgen
dificultades principalmente en las zonas rurales, donde el acceso al servicio de internet, la
falta de herramientas tecnoldgicas y la situacién econémica de las comunidades provoca
situaciones adversas para establecer una conectividad virtual de manera sincrénica con los
estudiantes, sin embargo, surgen paliativos necesarios como el uso del WhatsApp, una
aplicacion que aunque es una red social ideada para la mensajeria de texto y audios,
encaminada principalmente a la comunicacidn, se ha convertido en el instrumento mas viable
para continuar el proceso educativo en las zonas rurales y en algunos sectores de las zonas
urbanas, considerando principalmente la realidad socio-educativa de las familias ecuatorianas.

El aplicativo WhatsApp se convirtio en uno de los medios mas usuales de
conectividad pues cuenta con una serie de opciones que facilitan el proceso educativo y
establecen una comunicacion directa, facil y rapida con los estudiantes y sus padres de familia
(Tein, 2020).

Esta aplicacion de mensajeria fue desarrollado a inicios del 2010, y hoy en dia se ha
convertido en una herramienta de comunicacion muy utilizada a nivel mundial (Educa
pequerios, 2019) permite a su vez la difusion de archivos, documentos, grabacion de voz,
envio de video y generacion de llamadas y video Ilamadas individuales y grupales, envio de
recursos o aplicaciones con links (Actualidad Universitaria, 2016), lo cual sin duda
contribuye con la conectividad educativa sea sincronica o asincronica.

En base a lo expuesto, el presente estudio tiene como objetivo en detallar los usos que
los docentes de la zona rural han dado a las herramientas TIC’s cuando aplican las
metodologias activas de aprendizaje en el desarrollo de habilidades lectoras mediante la
utilizacion de aplicaciones como el WhatsApp que busca contribuir en la generacion del
conocimiento de acuerdo a las necesidades establecidas a raiz de la emergencia sanitaria
actual. Estas habilidades permitiran al estudiante entender, analizar y reflexionar sobre temas
particulares aplicando técnicas lectoras de induccion, comparacién y relacién entre el
conocimiento previo, lo leido y su importancia en el entorno y realidad social del estudiante.




Para esto es necesario el conocimiento de las metodologias activas, el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) como herramientas de apoyo y las
habilidades lectoras.

Desarrollo
Metodologias activas de aprendizaje

Las metodologias activas se refieren a los métodos, técnicas y estrategias que utilizan
los maestros para transformar el proceso de ensefianza en actividades que alientan a los
estudiantes a participar activamente y conducir al aprendizaje. (Labrador y Andreu, 2008,
p.5). Corresponden a aquellos métodos que logran este cambio en la comprension del
aprendizaje, porque se enfocan en actividades mas que en contenidos, lo que significa que el
comportamiento de docentes y estudiantes han sufrido profundos cambios.

Las Metodologias Activas en las que el estudiante ocupa un papel protagonista, puesto
que es él (guiado y motivado por el profesor) quien se enfrenta al reto de aprender y asume un
papel activo en la adquisicion del conocimiento (Benito y Cruz, 2007, p. 16).

Se debe adoptar un enfoque positivo para que el estudiante pueda desempefiar un
papel activo, participativo y estar en el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje; es decir,
él es el protagonista y el docente es el instructor, asesor y/o facilitador; de lo contrario, es
dificil para los estudiantes desarrollar habilidades. (Pafios, 2017). Utilizar estas metodologias
significa centrar el proceso en actividades orientadas a contenidos, aunque esta Ultima es
tradicionalmente una forma de organizar la docencia. EI contenido aln existe, pero tiene
sentido dentro del alcance del evento.

Existen diversos tipos de metodologias activas, entre estas se consideraron para el
presente estudio: aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje por experiencia, aprendizaje
basado en juegos, el flipped classroom.

Todas las Metodologias Activas presentan caracteristicas comunes. En este sentido es
importante destacar el papel que juegan alumnos y profesores. El alumno, a través del trabajo
cooperativo, ird ganando en autonomia y adquiriendo las estrategias necesarias para
planificar, controlar y evaluar su aprendizaje (Servicio de Innovacion Educativa, 2008, p. 12).
Con respecto al profesorado las Metodologias Activas promueven un profesor que permita al
alumno asumir ese papel protagonista, ofreciéndole diversas oportunidades de aprendizaje,
sirviendo de guia, ayudandoles a pensar de manera critica durante el trabajo en el aula y a
través de tutorias. Es importante también que el profesor sea consciente de los logros de sus
estudiantes. (Servicio de Innovacion Educativa, 2008, p. 12).

Aprendizajes Basados en Proyectos (ABP)

Los Aprendizajes Basados en Proyectos, permiten crear soluciones colaborativas,
facilitan el aprendizaje de forma integrada y dindmica. El enfoque del ABP pone el foco en
“la unificacion del aprendizaje tedrico y practico, colaboracion del estudiante y la inclusion de
elementos de la vida fuera de las instituciones de educacion” (Huber, 2009, p. 149). Esta
metodologia es propicia para el desarrollo de determinadas habilidades en el siglo XXI, como
el pensamiento critico, la colaboracidn o la autorregulacién, facilita el aprendizaje
significativo (Larmer, Mergendoller y Boss, 2015), y prefiere las habilidades comunicativas o
la creatividad.

Aprendizajes Basados en Experiencia

Los aprendizajes basados en experiencia se dan a traves de la simulacion, es decir,
cdémo combinar aprendizaje, observacion, reflexion, asimilacion y accién al reconocer cOmo
aprender a afrontar situaciones de la vida real o problemas especificos; por ello, es necesario
adaptarse a diferentes métodos de aprendizaje para comprender cada una de las ventajas y




desventajas de la situacion, y la capacidad de elegir los materiales mas adecuados para la
diversidad del aula (Espinary Vigueras, 2020).

El método consta de tres fases: la fase de informacién, que determina los objetivos a
alcanzar y la asignacion de responsabilidades. La segunda etapa es la simulacién o accion,
donde los estudiantes se enfrentan a situaciones reales, y la tercera etapa es la evaluacion,
donde utilizan el lenguaje de manera practica (Labrador y Andreu, 2008a).

Aprendizajes Basados en Juegos

Aprendizajes basados en juegos o Gamificacidn tiene un caracter colaborativo,
permite la practica, repeticion y adquisicion de conceptos complejos o dificiles. A grandes
rasgos se puede decir que esta metodologia usa dindmicas, mecanicas y reglas de juego en un
entorno ludico, las mismas seran adaptadas a la planificacion de los contenidos. Se puede usar
avatares, control de tiempos, insignias, ranking, bagets, entre otros aspectos que permitiran
premiar a los estudiantes por un resultado determinado. La motivacion para conseguir estas
recompensas motivara el aprendizaje del estudiante para alcanzar una meta, incluso, a veces
por repeticion, reforzando una conducta o buscando su modificacion logra fijar conocimientos
(Mosquera, 2020).

El Aula invertida

El aula invertida, esta metodologia se enfoca en los estudiantes y desarrolla algunas
habilidades al combinar la instruccién directa de una manera interactiva y entretenida; a través
de videos vistos antes de la clase y el proceso de completar las tareas en ellos. El video
educativo utiliza imagenes, audio e historias para mejorar las funciones de comunicacion,
investigacion, entretenimiento, motivacion y evaluacion, este metodo se puede combinar con
ABP (Medina, 2014).

Los beneficios de implementar aulas invertidas son diversos, entre ellos se incrementa
el entusiasmo de los estudiantes y se potencia la capacidad de autorregulacion del aprendizaje;
el desarrollo de habilidades para el trabajo en equipo y la mejora del rendimiento académico
(Merla, y Yérfiez, 2016).

Las TIC como apoyo a las metodologias activas

Las TIC se insertan de manera exitosa en la educacion cuando van de la mano con
cambios metodoldgicos que promueven la participacion activa de los estudiantes. Durante los
primeros afos de utilizacion de las TIC, los proyectos se centraron en la innovacién técnica
para crear entornos de aprendizaje basados en la tecnologia, ahora el foco es el alumno
mismo, asi como la metodologia (Silva & Maturana, 2017).

Para Mason (1998), la utilizacion de las TIC abre nuevas perspectivas respecto a una
ensefianza mejor, apoyada en entornos en linea cuyas estrategias son practicas habituales en la
ensefianza presencial, pero que ahora son simplemente adaptadas y redescubiertas en su
formato virtual. Por lo tanto, existe una serie de técnicas que facilitan la implementacion de
metodologias activas a traves del uso de TIC (Salinas, Pérez y De Benito, 2008). La Tabla 1
muestra para diferentes técnicas, propuestas de metodoldgicas basadas en el uso de TIC.

Tabla 1.

Tecnicas y Metodologias con TIC's




Metodologia / TIC

Técnicas para la * Busqueda y organizacion de la informacion (buscadores, organizadores, etc.)
individualizacion de | » Contratos de aprendizaje

la ensenanza e Estudio con materias (presentaciones, articulos en la web, blogs etc.)

* Ayudante colaborador

Técnicas expositivas | » Exposicion didictica (conferencias online, videos)

y participacion en » Preguntas de grupo (Foro online o wiki, google drive, etc.)

gran grupo. » Simposio 0 mesa redonda

* Tutaria online (herramientas de plataforma, mensajeria, chat,
videoconferencia, etc)

Exposiciones de los alumnos Presentaciones multimedia, videos, blogs, etc.

Trabajo colaborativo | « Trabajo en parejas

* Lluvia de ideas (herramientas para mapas mentales o mapas conceptuales)
e Simulaciones y juegos de roles

e Estudio de casos

* Aprendizaje basado en problemas

* Investigacion social

e Debate

* Trabajo por proyectos

e Grupos de investigacion

Fuente: Salinas, Perez y De Benito, 2008.
Habilidades Lectoras

Por otra parte, es importante abarcar el tema de las habilidades lectoras donde (Edel,
2003, p. 18) menciona que “Las habilidades lectoras son muy necesarias para poder aportar y
hacer comprender nuestras propias ideas y, también resulta importante a la hora de debatir con
el resto sobre sus propios razonamientos”. Estas habilidades se refieren a las habilidades de
aprendizaje, la persistencia en la escritura y la fluidez de la comunicacion efectiva con
profesores, acompafiantes e instituciones educativas (Quiroz y Pisco, 2019).

Coloma, Sotomayor, Barbieri y Silva (2015) precisa que:

Se puede proponer la hipotesis de que, en las etapas iniciales del aprendizaje lector, el

vocabulario se asocia a la comprension lectora, porque contribuye al proceso de

identificacion de la palabra escrita, asi mismo ayuda a mejor su caligrafia al momento

que va absorbiendo las letras y reteniéndolas para su posterior uso. (p.72)

Jaime y Magallanes (2018), concuerdan que:

Por ello se debe inculcar desde pequefio a que tengan buenos habitos de lectura,

desarrollando las habilidades y destrezas, de expresién y comprension, que tenga un

ambiente propicio para que tenga una concentracion y tome la atencion debida a una

lectura, para que al final pueda comprender lo que dice el texto. (p.86)

La claridad en la lectura se describe como la capacidad de leer con rapidez, fluidez,
facilidad y una entonacién clara. Para leer con fluidez, los lectores deben comprender cémo
los simbolos (letras) de la pagina se relacionan con los sonidos del idioma, como estos
sonidos se mezclan para formar palabras, qué significan las palabras y qué. El significado de
la palabra en la oracién. (Bainbrige, 2019)

En teoria de Marti (2015), no basta con leer con comprension, sino también se deben
incluir metas de comprension, debido a que la lectura es un proceso de interaccion cognitiva
entre escritor, lector, texto y contexto, donde es de mucha relevancia la comprension lectora
para la interrelacion de todos estos componentes. A continuacion, se presentan los siguientes
tipos de habilidades lectoras:

Conciencia fonoldgica, debido a que es a traves de esta que una persona aprende a
leer, logra relacionar el lenguaje auditivo con el impreso, y es consciente de que las palabras
habladas se conforman de sonidos y se pueden representar en letras o silabas. En relacion con




lo anterior, en algunos estudios se descubrié un circuito ubicado en regiones del 16bulo
parietal del hemisferio izquierdo, en donde los grafemas se vinculan con los fonemas.

Habilidad es la llamada Phonics Instruccion (la traduccion mas aceptada pero no
precisa en espariol es Deletreo), la misma que tiene como objetivo que el individuo
comprenda que las letras estan unidas en un sonido para formar la correspondencia letra-
sonido y patrones de deletreo.

Habilidad a la cual refiere el autor anteriormente citado es la fluidez, debido a que una
persona que lee fluidamente, tiene la capacidad de leer oralmente con velocidad, exactitud y
expresivamente de forma correcta.

La comprension lectora, considerada importante para cualquier tipo de aprendizaje y
vinculada con las habilidades y conocimientos que el ser humano obtiene en su vida, sin
limitarse solo al ambito escolar (Caballeros, M., Sazo, E. y Galvez, 2014). Es decir, que es
necesaria para la cotidianidad del individuo ya que se enriquece de conocimiento en todo
ambito ya sea social o académico.

Materiales y Métodos

La presente investigacion se fundamento en el enfoque cuali-cuantitativo. Del mismo
modo, se aplico la investigacion bibliografica, mediante el analisis de textos sobre la temética,
tomando como referencia a estudios publicados en los Gltimos diez afios. Esta investigacion
exploratoria-descriptiva permite indagar sobre la aplicacion y utilizacion de herramientas
TIC’s. en las metodologias activas para el desarrollo de habilidades lectoras.

Este trabajo investigativo se lo llevo a efecto en la provincia de Manabi, canton Santa
Ana, parroquia Ayacucho, en la Unidad Educativa “Mariscal de Ayacucho” de sostenimiento
fiscal, con una poblacion estudiantil de 859 estudiantes y 50 docentes. La poblacién objeto de
estudio son los docentes de béasica superior de la institucion educativa que en su totalidad son
12. La investigacion aplico los métodos: Analitico — Sintético, que sirvié para puntualizar el
objeto de estudio, se analizd y se sintetizo la informacion que se obtuvo. Inductivo —
deductivo, puesto que parti6 de investigaciones de estudios generales para obtener datos
especificos.

La recoleccion de datos de fuentes primarias se establecio con las técnicas de encuesta
y entrevista; se elaboro cuestionarios con preguntas de base estructurada a los docentes de la
unidad educativa, y se entrevistd a los docentes del area de lengua y literatura, como fuente
secundaria se conto con la basqueda de informacidn en repositorios de Google académico de
universidades, libros digitales, articulos cientificos.

Las técnicas aplicadas fueron la entrevista y la encuesta; en esta ultima técnica se tomo
como referencia la escala de Likert donde se pudo procesar y analizar los resultados mediante
tablas estadisticas, sumandose el analisis de la entrevista. En este sentido, se utilizaron los
instrumentos como la guia de preguntas para la entrevista y el cuestionario para la encuesta a
los docentes en mencidn, para evidenciar los resultados de la investigacion.

Resultados y Discusién

En relacidn con los datos obtenidos de los instrumentos de investigacion que se aplicd
en formato en digital a los docentes a través de Google Forms, el 67% de la poblacién
encuestada respondio gque la metodologia activa que utiliza es la de aprendizaje basado en
proyectos (ABP), mientras que en forma equitativa utiliza un 8% las otras metodologias
planteadas. Como lo detalla la tabla 2.

Estos resultados evidencian que el aprendizaje basado en proyectos es la méas utilizada,
ya que lleva a resultados favorables en torno al compromiso, la motivacion, exploracion, entre
otros, al estudiante. Asi se concuerda con (Trujillo, 2017a): Los ABP, forman a los




estudiantes comprometidos y auto motivados, permitiéndoles trabajar en los diversos estilos
de aprendizaje, sus principios se basan en la autenticidad, rigor académico, aplicacién y
exploracién, interaccién y evaluacién activa.

Tabla 2

¢, Cuales son las metodologias activas que usted aplica?
N° Alternativas Porcentaje
1 Aprendizaje basado en proyectos (ABP) 67%
2 Aprendizaje por experiencia 8%
3 Aprendizaje basado en juegos 8%
4 Aula invertida 8%
5 Gamificacion 8%

Total 100%

Los docentes aplican diferentes metodologias activas al momento de impartir su clase;
en este sentido el 83% de los docentes encuestados contestd que estan de acuerdo que las
metodologias activas con el uso de las TIC’s son apropiadas para el desarrollo de habilidades
lectoras y el 17% considera estar muy de acuerdo con la afirmacion. En la entrevista a
docentes de lengua se da fuerza al uso de metodologias activas cuando expone al ser material
disponible en todo momento el estudiante puede releer, buscar significados desconocidos de
las palabras, encontrar ideas principales y secundarias y asi mejorar la comprensiéon lectora
(E3).

Los resultados responden que las metodologias activas son un recurso importante para
el aprendizaje de los estudiantes puesto que conlleva a que sean participativos. Ante eso
(Mendoza, 2017) concuerda que: La metodologia activa es una estrategia pedagdgica que
promueve que el alumno participe activamente del proceso de aprendizaje, como responsable
de la construccion de su propio conocimiento mediante recursos didacticos como debates,
discusiones grupales, talleres y aprendizaje colaborativo, entre otros. En esta dinamica el
docente realiza un rol de guia facilitador, asesorando y acompafiando al alumno en su
aprendizaje.

En cuanto a la implementacion de las metodologias activas con el uso de las TIC's; los
docentes manifiestan que el 75% de los encuestados manifiesta estar de acuerdo y que estas
mejoran las habilidades lectoras en los estudiantes y el 25% expresa que esta muy de acuerdo.

Esta afirmacion responde que el uso de las metodologias activas y el uso de las TIC’s
direcciona a un desarrollo éptimo de habilidades y competencias en los estudiantes. Las TIC
se conciben como instrumentos de apoyo y mejora de las formas de ayuda educativa a los
estudiantes, y de promocion de sus capacidades de aprendizaje autbnomo y autorregulado
(Coll, Mauri y Onrubia, 2006).

Entre las aplicaciones que mas usan los docentes; el 92% de la poblacion encuestada,
manifiesta que es el WhatsApp para el desarrollo de las habilidades lectoras y el 8% utiliza
Podcast. Como lo indica la tabla 3.

Los hallazgos mostraron que conforme ha avanzado la tecnologia, se ha encontrado
maneras para comunicarse Y facilitar las actividades de aprendizaje, una de ellas es la
aplicacion WhatsApp que ha sido muy util para la interaccion educativa. Aplicaciones como
el WhatsApp promueven y consiguen activar las redes de aprendizajes, entendiéndose como
entorno de aprendizaje en linea, dado que contribuyen a que los integrantes puedan mejorar y
desarrollar sus destrezas colaborando y haciendo intercambios de informacion (Bouhnik &
Desher, 2014).




Tabla 3
¢,De la siguiente lista de aplicaciones que forman parte herramientas TIC’s cudles utiliza con
los estudiantes para el desarrollo de las habilidades lectoras?

N° Alternativas Porcentaje

1 WhatsApp 92%

2 Caodigos QR 0%

3 Podcast 8%

4 Genially 0%

5 Mindmeister 0%
Total 100%

Aplicar las metodologias activas con el uso de las TIC’s dentro de sus planificaciones
de clases es un reto para los docentes ante esto; el 83% de los encuestados contesto que estan
de acuerdo en aplicar las metodologias activas con el uso de las TIC’s y el 17% manifiesta
que estan totalmente de acuerdo. Con la entrevista a los docentes se expreso que el
Aprendizajes Basados en Proyectos fusionada con las Tic’s genera que el estudiante
desarrolle la capacidad de buscar, seleccionar e interpretar informacién (E2).

Los datos indican que, con ¢l uso de las TIC’s en las metodologias activas, ha sido
favorable el aprendizaje de los estudiantes. Como mencionan (Diaz-Barriga, 2013): La
incorporacion de las TIC a la educacidon se ha convertido en un proceso, y su significado va
mucho mas alla del alcance de las herramientas técnicas que constituyen el entorno educativo,
discute la construccion de la pedagogia y la construccion y consolidacion de aprendizajes.

El 58% de los encuestados expresaron que, al momento de enviar una actividad para el
desarrollo de las habilidades lectoras en los estudiantes, selecciona las metodologias y
técnicas de acuerdo a las herramientas tecnoldgicas que poseen los estudiantes, asi mismo el
34% de los docentes encuestados manifestd que analiza los recursos TIC’s con los que cuenta
los estudiantes. Tal como lo indica la tabla 4.

De la misma forma los entrevistados afirman que el Aprendizaje Basado en Proyectos,
forman a los estudiantes comprometidos y automotivados, permitiéndoles trabajar en los
diversos estilos de aprendizajes, pues sus principios se fundamentan en autenticidad, rigor
académico, aplicacion y exploracion, interaccion y evaluacion activa.

Los hallazgos corroboran esta realidad con lo que (Velasco, 2017) manifiesta: la
transformacion del proceso de ensefianza tradicional al entorno tecnoldgico redefine sus
tareas, actitudes, habilidades y formacidn tienen un impacto significativo en su proceso de
adopcion de la tecnologia en la préactica docente.

Tabla 4
¢ Como incluye las Tic’s cuando hace su planificacion o envia una actividad para el
desarrollo de las habilidades lectoras?

N° Alternativas Porcentaje
Analiza los recursos Tic con los que cuentan los estudiantes 34%
Selecciona las metodologias y tecnicas de acuerdo a las 58%
herramientas Tecnoldgicas que poseen los estudiantes

3  Planifica actividades de forma sincrona 8%

4 Planifica actividades de forma asincrona 0%

Total 100%
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Como se aprecia, el 58% de los encuestados respondieron que, para evaluar las
habilidades lectoras de sus estudiantes utilizando el WhatsApp, utilizan otras aplicaciones y el
17% contestd que utiliza Educaplay. Tal como lo indica la tabla 5.

Los hallazgos de la recoleccion de datos manifiestan que, existiendo varias
aplicaciones para evaluar las habilidades de los estudiantes, los docentes prefieren buscar
otros métodos utilizando las TIC’s obteniendo asi los mismos resultados favorables. Como lo
expresa (Cabero, Gallego & Gutierrez, 2020). El uso de estas aplicaciones desarrolla las
habilidades lectoras y por ende el pensamiento critico, el uso del WhatsApp con estas
herramientas contribuye ampliamente con estas habilidades, por lo que se sugiere que el
docente lance una serie de preguntas utilizando cualquiera de estas aplicaciones, de tal forma
gue se genere un conocimiento significativo y profundo en los estudiantes, estas aplicaciones
aportan un entorno mas dindmico, divertido ya que la forma como se establecen las preguntas
0 actividades estan enfocadas con la gamificacion, logrando disminuir el estrés que genera
una evaluacion.

Frente a la pregunta planteada, los docentes entrevistados expresan que, a través de
preguntas abiertas, elaboracion de sintesis, representacion grafica, cuestionarios, actividades
interactivas de memoria, juegos de palabras, oraciones, fluidez y velocidad lectora, se evalian
en proyectos, en exposiciones, en el proceso. De esto se parte para decir que el uso de las
TIC’s proporciona resultados adecuado mientras el uso de correcto y la seleccion de los temas
atraigan y motiven al estudiante.

Tabla 5

(Qué aplicaciones TIC's, utiliza con el WhatsApp como estrategias para evaluar las
habilidades lectoras de los estudiantes?

N° Alternativas Porcentaje

1 Educaplay 17%

2 Kahoot 0%

3 Educandy 0%

4 Plantillas 17%

5 Quizizz 8%

6 Otros 58%
Total 100%

Discusion

Los datos obtenidos en el estudio resaltan que los docentes incluyen metodologias
activas de aprendizaje las cuales ofrecen una alternativa atractiva a la educacion tradicional al
hacer mas énfasis en lo que aprende el estudiante que en lo que ensefia el docente, y esto da
lugar a una mayor comprensién, motivacion y participacion del estudiante en el proceso de
aprendizaje. Amores Valencia, A.J. (2020) Las metodologias activas ayudan a resolver el
problema de la individualizacién de ritmos de aprendizaje a través de actividades de apoyo y
refuerzo y apoyandose en material adaptado a las necesidades individuales de cada alumno.

Es importante resaltar que los docentes se han acoplado a las nuevas formas de
aprendizaje con el uso de las Tic’s y brindan a sus estudiantes una educacion integrada y
dindmica. Segun lo expuesto por Huber (2009, p. 149), los ABP, permiten crear soluciones
colaborativas, facilitan el aprendizaje de forma integrada y dindmica. El enfoque del
Aprendizaje Basado en Proyectos pone ¢l foco en “la unificacion del aprendizaje tedrico y
practico, colaboracidn del estudiante y la inclusion de elementos de la vida fuera de las
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instituciones de educacion”. Segun Bernabeu (2009) el Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP) se define como una estrategia de ensefianza - aprendizaje en la que se resuelven
problemas a partir de proyectos. Se trata por tanto de una estrategia metodologica en la que se
motiva a los estudiantes a construir su conocimiento a través de un proyecto.

Los docentes expresan que al disefiar sus clases necesitan conocer la realidad de cada
estudiante, los dispositivos tecnolégicos y tipo de conectividad a la cual tienen acceso en sus
hogares, ante esto uno de los recursos mas usados para trabajar las habilidades lectoras son los
tutoriales multimedia que pueden ser enviados via WhatsApp. Es importante destacar los
aportes de Diaz Jatuf (2014) y Guadamuz-Villalobos (2020), quienes en sus trabajos revelan
resultados positivos y algunas consideraciones para su implementacion en la ensefianza. Es
una herramienta que contribuye al proceso evaluativo sin agregar carga emocional, facilita la
comunicacion y el acompafamiento del profesor fuera del aula, ya que posibilita mediar a
través de diferentes opciones multimedia.

De acuerdo a lo expresado por Suarez Lantaron (2018), uno de los grandes beneficios
del uso de WhatsApp es precisamente que ayuda a mejorar la comunicacién, ayuda a
compartir retroalimentacion importante, asi como también facilita el proceso de tutorias y
promueve el aprendizaje informal. Esta herramienta permite el trabajo de una forma
sincronica y asincrénica.

Los docentes manifiestan que los recursos didacticos que usan para el desarrollo de las
habilidades lectoras en sus clases son los proyectos, puesto que al realizarlo se necesita
investigar, conocer, leer sobre la tematica del proyecto, dando como frutos el autoaprendizaje,
conocimiento y por supuesto habilidades lectoras. Tal como expresan Larmer, Mergendoller y
Boss (2015): esta metodologia de proyectos es propicia para el desarrollo de determinadas
habilidades en el siglo XXI, como el pensamiento critico, la colaboracion o la
autorregulacion, facilita el aprendizaje significativo.

Los docentes refieren que las formas de evaluar las habilidades lectoras en sus
estudiantes son a traves de preguntas abiertas, elaboracion de sintesis, cuestionarios,
actividades interactivas de memoria, juegos de palabras, oraciones, fluidez y velocidad
lectora. Monserrate-Ruiz (2019), expresa que normalmente, para progresar en un determinado
campo se necesita practica, perseverancia y disciplina desde una edad temprana, sin embargo,
agregar factores adecuados a esta base puede complementar idealmente la formacion de los
estudiantes. Un entorno principal es aquel en el que una persona se desarrolla en la practica,
en este caso la lectura es el mejor proceso, ademas de sus propios talentos, también necesitan
herramientas basicas, motivacion y métodos adecuados para complementarlos.

Conclusiones

Se concluye en esta investigacion la clara influencia de la aplicacion WhatsApp en la
comunidad estudiantil de la Unidad Educativa Mariscal de Ayacucho, puesto que, teniendo
como referencia la situacion sanitaria que esta atravesando la sociedad, esta aplicacion ha
contribuido para fortalecer la comunicacion de los docentes hacia sus estudiantes, logrando de
esta manera la continuidad en la educacion, no obstante las habilidades lectoras como la
fluidez, la rapidez y la compresion lectora, necesitan de mayor comunicacion oral, por lo
tanto, la falta de conectividad y de dispositivos electronicos apropiados no permitieron
fortalecer y desarrollar positivamente estas habilidades lectoras.

Por otro lado, la contingencia actual causada por la Covid-19 ha requerido el uso
intensivo de las comunicaciones sincronas-asincronas, es decir, se ha recurrido al uso de las
aplicaciones que ofrecen las nuevas tecnologias de los dispositivos actuales, como es el
WhatsApp. Permitiendo comunicacién constante con los estudiantes, padres de familia y toda
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la comunidad educativa a bajo costo y sin requerir grandes recursos, sin embargo, adn existe
una brecha de aprendizaje en la comunidad docente para la explotacién de la tecnologia y de
esta aplicacién WhatsApp y convertirla en una verdadera herramienta educativa y no solo sea
una simple mensajeria instantanea.

Las metodologias activas que los docentes conocen y utilizan para desarrollar las
habilidades lectoras de los estudiantes, es por medio de los aprendizajes basados en proyectos
(ABP), dado que conocen de recursos y herramientas TIC’s para interactuar con los
estudiantes, apoyandose en aplicaciones como el WhatsApp que es utilizada por los docentes
para la asignacion de tareas, aviso de informacion académica, envio de link de recursos
académicos; enfatizando que ha sido dificil para los docentes ser creativos e innovadores al
utilizar nuevas estrategias y aplicaciones que permitan motivar y estimular a los estudiantes.

Si bien es cierto que los docentes pueden usar el WhatsApp y enviar aplicaciones que
se desarrollan con un link siendo estrategias innovadoras y creativas, se concluye que los
docentes en sus planificaciones y disefios de clases y tomando en cuenta los recursos
tecnoldgicos que poseen los estudiantes estos utilizan otras estrategias para desarrollar y
evaluar las habilidades lectoras, estrategias y recursos tales como lectura de textos
seleccionados por docentes y estudiantes, analisis de paratextos, escribir finales alternativos,
mezclar las caracteristicas de los personajes, identificar ideas, proyeccion de videos de
YouTube, entre otras, las cuales pueden ser estrategias mas tradicionales pero efectivas para
fortalecer las habilidades lectoras en los estudiantes.

Los beneficios de incluir herramientas TIC"s y aplicaciones como el WhatsApp a las
metodologias activas de aprendizaje radica en que favorecen el trabajo colaborativo, reduce
comportamientos conflictivos, mejora la predisposicion para el aprendizaje, promoviendo
conductas positivas en las clases, ademas de fortalecer metodologias activas como la
Gamificacion, el aula invertida, el aprendizaje basado en proyectos, generando interes,
motivacion, atencion, concentracion y por ende contribuyendo al desarrollo y potenciacion de
las habilidades individuales de los estudiantes, para esto es imprescindible el rol del docente
quien debe capacitarse continuamente.
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en Educacion Mencion Educacion y Creatividad, considero que dicho trabajo investigativo reiine los

requisitos y méritos suficientes necesarios de cardeter académico y cientifico, por lo que lo apruebo,
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Portoviejo, agosto de 2021




