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RESUMEN

El desarrollo de la presente tesis trata sobre la prefactibidad para financiar la
inversion de una empresa exportadora de pitahaya domiciliada en la ciudad de
Guayaquil, para lo cual este documento se dividio en cinco capitulos desarrollados
ética y profesionalmente en base a investigaciones sobre el producto a exportar,
informacion que servira como aporte académico para futuros proyectos de
emprendimiento. Ante la falta de un empleo formal y las escasas oportunidades de
insercion laboral en las empresas, se hace imperiosa la necesidad para la persona que
no se encuentre empleada, el buscar mecanismos de generar recursos monetarios o
invencion de ideas de negocios, lo que permitira satisfacer sus necesidades basicas y
elementales. Con la realizacién del documento, se buscar determinar los costos de
inversion de la empresa exportadora y que la pitahaya sea considerada una fruta
tradicional dentro de la oferta exportable del pais hacia el resto de naciones con

quienes mantiene vinculos comerciales y de negocios.

Palabras Exportacion Pitahaya Costos

claves:




viii

ABSTRACT

The development of this thesis deals with the pre-feasibility to finance the
investment of a pitahaya exporting company domiciled in the city of Guayaquil, for
which this document was divided into five chapters developed ethically and
professionally based on research on the product to be exported, information that will
serve as an academic contribution for future entrepreneurship projects. Given the
lack of formal employment and the few opportunities for labor insertion in
companies, the need for the person who is not employed becomes imperative, to
look for mechanisms to generate monetary resources or invent business ideas, which
will allow satisfying your basic and elementary needs. With the completion of the
document, we will seek to determine the investment costs of the exporting company
and that the pitahaya is considered a traditional fruit within the country's exportable
offer to the rest of the nations with which it maintains commercial and business

links.

Keywords: Export Pitahaya Costs
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Capitulo |

1. Problematizacion
1.1. Tema

Proyecto de prefactibilidad para financiar una empresa exportadora de pitahaya
1.2.Antecedentes generales

Para el desarrollo y presentacion del presente trabajo de investigacion, es
importante conocer el origen y surgimiento del comercio a nivel internacional, por
cuanto fue uno de los primeros métodos de intercambio de productos para satisfacer
las exigencias y necesidades del ser humano en las distintas etapas de su evolucion.
El hombre en sus inicios fue autosuficiente y persistente para efectos de
supervivencia, y que en muchos de los casos su vida y sus acompariantes peligraba
por los riesgos a que eran expuestos. Conforme el ser humano evolucionaba, su
entorno también lo hacia y fueron constituyéndose en grupos némadas,
posteriormente en familia, organizaciones medianas y después en conglomerados
muy nUMerosos y extensos, 1os mismos que tenian que cubrir necesidades personales
y expectativas en todo sentido.

Por medio de la evolucion de la teoria de la competitividad, se puede observar
como inicialmente la atencion se centraba en explicar los beneficios del comercio, asi
como la estructura del mismo; y poco a poco se fue observando gue el éxito de una
nacién se encontraba acompafiado de ventajas comparativas y las diferentes
dotaciones de factores entre los socios comerciales; es por ello que la teoria
econdmica sobre la competitividad internacional esta basada en dos pilares
fundamentales: la teoria econémica tradicional y la teoria econdmica moderna.
(Bonales Joel, 2011)

Conforme el trueque se convirtié en un medio y mecanismo de comercio por cual
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el individuo se involucré comercialmente con otros, aparecio la moneda como un
recurso de pago e intercambio comercial. Las personas mas pudientes la utilizaron
como un medidor de riqueza y estas eran acufiadas en metales preciosos de la época.
Las monedas fueron utilizadas como medio para recaudacion de impuestos a los
contribuyentes. La moneda como tal, ha sufrido cambios importantes de acuerdo con
las necesidades y circunstancias de cada época, mas sin embargo no se tiene fecha
exacta de la primera moneda que existio en la humanidad y en qué pais o region
surgio la misma.

(Caballero Miguez, 2006) afirmé “el Comercio es la actividad econdmica de
intercambiar bienes, valores, servicios y conocimientos entre dos 0 mas personas, en
una sociedad donde se compran, se venden o se cambian mercaderias que han sido
productos para el consumo.”

Dentro del Plan Nacional del Buen Vivir en el eje 2 se menciona, Economia al
servicio de la sociedad, y en su objetivo cinco Impulsar la Productividad y
Competitividad para el Crecimiento Econémico Sustentable de Manera
Redistributiva y Solidaria, el Gobierno Ecuatoriano desde el afio 2007 ha impulsado
un proceso de cambio que involucra lo econdmico, social, tecnoldgico, solidario y
sostenible , basandose en la distribucion de la riqueza del pais en forma equitativa y
la vinculacion de un trabajo digno y perpetuo en el tiempo. Se hace imperioso que
todo cambio estratégico propuesto por el gobierno ecuatoriano en pos de incrementar
la productividad del pais y la incorporacion de fuentes de empleo, este sea
consecuente con los retos ambientales que nos vinculan a las naciones responsables
del cuidado medio ambiental.

Al ser el Ecuador un pais no competitivo por sus altos costos de materia prima 'y

produccion frente a la competencia a nivel regional, se hace necesario tomar
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decisiones y posturas econdmicas claras orientadas a potenciar el sector exportador y
que este ultimo encuentre en el gobierno su aliado estratégico para la expansion
comercial en mercados cerrados o desconocidos, a los cuales el pais no ha ingresado
con la oferta exportable de sus productos.

En este contexto, la agenda de trabajo conjunta entre el sector pablico, privado y
comunitario se centrara en el incremento de la productividad, la diversificacion, la
agregacion de valor y la capacidad exportadora, que generen mayor competitividad
anclada en empleo de calidad y mejores oportunidades de negocio para garantizar un
crecimiento sustentable. (Asamblea Nacional, 2017)

El comercio internacional es una de las actividades méas antiguas del mundo en
vista que se convirtié en un mecanismo de subsistencia para los pueblos y naciones,
que en aquellos tiempos impulsaban el intercambio de bienes, servicios y productos.
Conforme el tiempo iba transcurriendo, este mecanismo de subsistencia y comercio
se fue perfeccionando, alcanzando la madurez necesaria en los respectivos procesos
que la involucran hasta la presente.

Con el afén de suplir las demandas europeas de bienes y servicios de lujo, desde
la Edad Media empezaron a surgir las primeras rutas transcontinentales. Una de las
mas famosas fue la ruta de la seda. Las primeras rutas comerciales hicieron
replantear a las cortes europeas la necesidad de los estados de comenzar a regular la
importacidn, por ejemplo, a través de la prohibicion del uso de la seda para la
vestimenta de sexo masculino. En este caso, la intencion era rebajar el consumo de
un producto demasiado caro. (Canta Izaguirre Casabella Ramiro , 2014)

Probablemente los inicios del comercio exterior entre naciones se remontan a
mediados del siglo XX, y en la que la ruta de la seda (este producto fue el mas

prestigioso que circulaba por esos tiempos y que era apetecido y requerido por la
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aristocracia de los paises) fue la mas conocida en su tiempo por ser la que conectaba
toda Asia con Europa incluyendo China con Mongolia, el pais indio, persa, arabe,
turco, Europa y Africa. Otra de las rutas conocidas era la del incienso, que abarcaba
aproximadamente un total de 2400 KM y que iba desde Egipto e India a través de
Arabia y duraba unos seis meses su viaje.

Segun (Canta lzaguirre Casabella Ramiro , 2014)", “dicho fendmeno de apertura
econOmica encuentra su auge a partir de la segunda mitad del siglo XXy se acelera
considerablemente a partir del 1990 luego de la caida del muro de Berlin, la
desintegracion de la Uni6n Soviética y el ingreso de los paises latinoamericanos a la
dindmica del comercio mundial”

La ruta de los paises musulmanes era conocida por la extensa caravana de
camellos, que transportaban esclavos, piedras preciosas, sedas, pimientas y demas
objetos de valor, llevando una fortuna en las mercancias que transportaba. En forma
paralela a las rutas terrestres se implementaron las rutas maritimas, mismas que
ayudaron a dinamizar el comercio entre las naciones convirtiéndose en otras
alternativas para las rutas del comercio naciente. La ruta del Galedn de Manila unia
Nueva Espafia (hoy México) con Manila y atravesaba el océano Pacifico y era
considerada una ruta peligrosa en su travesia. Conforme el comercio maritimo crecia
y se expandia, los peligros iban de la mano con los robos y ataques en alta mar por
parte de los piratas, delincuentes que se apropiaban del botin y las mercancias que se
transportaban en las naves.

El comercio internacional es un motor principal de ingreso de divisas de cualquier
economia de algun pais , ya que dinamizan e inyectan recursos externos que son
invertidos en progreso de las naciones , para lo cual se hace necesario e

indispensable fomentar leyes que protejan al exportador y que estos a su vez
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promuevan nuevos productos o servicios a nivel internacional, con el &nimo de
expansion comercial y abrir nuevos mercados internacionales que favorezcan a que
los productos exportados sean consumidos y reconocidos por la calidad de los
mismos.

En general, el comercio es la rama de la actividad econémica que se refiere al
intercambio de mercancias, y de servicios, mediante trueque o dinero, con fines de
reventa o para satisfacer necesidades. El comercio pasa a ser una de las actividades
de la division social del trabajo, 0 més bien, su producto. (Teoria del comercio
internacional, 2005)

1.3. Formulacién del problema

En la region latinoamericana y en décadas recientes se ha experimentado una
evolucion y crecimiento dinamico en el comercio internacional, motivado por la
exportacion de productos, bienes y servicios entre naciones, lo que ha permitido que
sus economias se hayan visto fortalecidas por el ingreso de capital fresco, plazas
directas e indirectas de trabajo, creacion de infraestructura, implementacion de
nuevas leyes que protejan al sector exportador y expansion de nuevos mercados
internacionales. Estos factores antes mencionados no son posibles sin la intervencion
del estado con politicas de comercio exterior que respalden, apoyen y brinden al
sector exportador en aras que se concreten acuerdos comerciales que beneficien a las
partes involucradas.

En el afio 1995 se cred la OMC (Organizacion Mundial del Comercio), organismo
que facilita la apertura del comercio exterior entre las naciones, y que cuenta
actualmente con 164 miembros afiliados que representan el 98 % del comercio
mundial y se maneja con un presupuesto anual de 198 millones de francos suizos.

Este organismo promueve foros que permiten a los estados miembros impulsar y
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Ilegar acuerdos comerciales entre paises. Dentro de sus funciones también esta el de
mediador de acuerdos comerciales que no han sido resueltos por diferencias o
conflictos por cuanto se han visto afectado sus intereses.

La tecnologia es un factor de vital importancia para todo tipo de negocio, y el
comercio se ha beneficiado con este recurso que ha crecido en una forma importante,
lo que ha permitido que en el sector exportador se reduzcan los tiempos de entrega
de productos y viceversa, exista disminucién de costos en los procesos y que la
informacion llegue con la agilidad necesaria en beneficio de los involucrados del
sector exportador.

El avance del sector tecnoldgico permite el crecimiento del comercio para los
paises que se encuentren separados por distancias territoriales, lo cual se vera
reflejado en que la informacion que se requiera, esta llegue de forma oportuna ante
un eventual cierre de negociacion.

La Organizacion Mundial del Comercio (OMC) es la Unica organizacion
internacional que se ocupa de las normas que rigen el comercio entre los paises. Los
pilares sobre los que descansa son los Acuerdos de la OMC, que han sido negociados
y firmados por la mayoria de los paises que participan en el comercio mundial y
ratificados por sus respectivos Parlamentos. El objetivo es garantizar que los
intercambios comerciales se realicen de la forma maés fluida, previsible y libre
posible. (Organizacion Mundial del Comercio , 2019)

Para los paises latinoamericanos es relevante la presencia del gigante asiatico
(China) en los temas inherentes a las relaciones y vinculos de comercio
internacional, por cuanto la economia asiatica ha experimentado un resurgimiento
econémico y comercial importante en los Gltimos afios, convirtiéndola en una

potencia comparable con la de EUA. Las relaciones comerciales entre Ecuador -
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China han ganado un espacio relevante en estos Gltimos afios por el impacto
economico que se ha experimentado en las importaciones/exportaciones y obedece
en gran medida al desinterés y poca atencion de los EUA por América Latina, lo que
ha sido aprovechado por el pais asiatico para aumentar sus negocios en la region.

En su estrategia de politica exterior, China se ha relacionado con la region, méas
desde el enfoque bilateral que desde el birregional, Sin embargo, para interactuar con
toda la region, el pais asiatico ha privilegiado la Comunidad de Estados
Latinoamericanos y caribefios, e institucionalizo el Foro Chino — Celac para tratar
tema de interés con America Latina. (La Proyeccion de China en America Latina y el
Caribe, 2017)

Los Tratados de Libre Comercio (TLC) en la regién latinoamericana han dado
cabida a la integracion y consolidacion de las economias entre paises, permitiendo el
acceso de varios de sus productos y servicios con cero aranceles con las condiciones
favorables para su exportacion. Es importante atraer la inversion extranjera entre
paises y que esta fomente la produccién interna del pais; en forma paralela los
productos internos de cada nacién se volveran mas competitivos, se mejore su
calidad y que los procesos de produccion se vuelvan més eficientes. En los TLC es
importante que los involucrados comerciales salgan beneficiados, motivo por el cual
cuando se instalan las mesas de negociacion estas se vuelven extenuantes y en
algunos de los casos se dilatan por no llegar a los acuerdos consensuados que
beneficien a ambas partes.

Estados Unidos informo que actualizara todos sus tratados de libre comercio
(TLC) que opera con paises de América Latina, una vez que concluya la
modernizacion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN).

“Todos necesitan ser modernizados, mas o menos”, dijo Robert Lighthizer,
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representante comercial de la Casa Blanca, en referencia a los TLC con Peru,
Colombia, Panam@, Chile y Centroamérica (Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua y Republica Dominicana). (Morales Roberto , 2017)

En la investigacion realizada a la pitahaya, y que es relativamente una fruta joven
en cultivo y produccion en el pais, esta es considerada un producto no tradicional
para la exportacion, lo cual la hace poca conocida para el consumo interno, pero ya
apetecido por los mercados internacionales. Guatemala y Colombia son actualmente
los principales abastecedores de la fruta a nivel mundial, pero no logran cubrir la
demanda internacional, motivo por el cual se hace importante que otros mercados
impulsen y promuevan el cultivo y la produccion de la pitahaya.

Aunque el mercado para la exportacion de pitahaya amarilla parece estar
creciendo en el mundo y se ha consolidado con éxito en paises como China,
Emiratos Arabes, Indonesia, Singapur, Brasil, Francia, Reino Unido, entre otros,
existen lugares en los que el negocio lleva poco tiempo en marcha y en donde, por el
momento, son colombianos quienes llevan la batuta. (Lea "Uchuva, el otro oro de
exportacion™). C. I. Dumax Agro es la inica empresa del mundo que actualmente
exporta pitahaya amarilla a los mercados de Japon y Corea del Sur. “Nadie més lo
esta haciendo”, asegura su gerente, William Matamoros, quien cuenta que desde
hace cerca de un afio comenzaron a mandar la mercancia y que mensualmente
pueden enviar hasta 20 toneladas de pitahaya amarilla, cuyo kilo se cotiza en cerca
de US$29. (Marcela, 2017)

1.4. Planteamiento del problema

Si bien es cierto que el Ecuador ha sido una nacion agricola desde sus inicios

como republica independiente y soberana , el sector en mencion no ha sido prioridad

en las politicas de estado por los gobiernos de turno, motivando a que los


https://www.elespectador.com/economia/uchuva-el-otro-oro-de-exportacion-articulo-718386
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agricultores ante la falta de estimulo y despreocupacion por los entes de la cartera
correspondiente , ha desencadenado que los campesinos migren en muchos de los
casos de sus zonas de trabajo a las grandes ciudades y se dediquen a labores ajenas a
su actividad cotidiana y que esto permita un modo de subsistencia ante la falta de
trabajo en el sector. Se debe entender que la agricultura es la columna vertebral de
toda economia de un pais, no porque proporciona alimentos y materia prima
internamente, sino que de esta actividad se benefician familias enteras, ya sea de
forma directa e indirecta.

Se estima que la actividad agricola aporta al PIB del pais alrededor del 10 al 14
%, siendo un promedio bastante importante a pesar de no ser un sector tecnificado y
calificado, con muchas limitaciones tales como: falta de lineas de crédito, deudas que
agobian a muchos de nuestros campesinos, escasa capacitacion que promuevan
mejores siembras lo que condiciona a obtener un producto de mejor calidad,
implementacion de tecnologia, etc. Es importante seguir brindando apoyo y
seguimiento a nuestros ya conocidos productos exportables como lo son el cacao,
banano, flores, café, camaron, por cuanto es lo que mas se exporta y se recibe un
rubro importante de dividas externas al pais. La apertura de nuevos mercados
internacionales con las nuevas ofertas exportables de productos no tradicionales, es
lo que impulsara el crecimiento del emprendimiento a nivel local y la creacion de
nuevas fuentes de empleo.

En el altimo decenio, el sector agropecuario en el Ecuador tuvo una participacion
modesta en la economia, de alrededor del 14 % si se toma en cuenta el sector
agroindustrial. Sin embargo, todavia es una fuente importante de empleo para el
rural, ya que mas de dos tercios de la poblacion econdmicamente activa rural

trabajan en el sector. (Egas Yerovi Juan, 2018)
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Es importante para el gobierno ecuatoriano concretar alianzas con los demas
paises latinoamericanos y entrar a negociar en bloque con los mercados
internacionales, lo que permitird no encontrarse en desventaja frente a paises
econdmicamente mas fuertes y asi poder negociar en mejores condiciones que
permitan obtener rentabilidad econdmica, en aras de buscar mejores acuerdos de
negocios comerciales .En el caso de las exportaciones de pitahaya de Ecuador hacia
a Espafa se puede evidenciar un importante incremento en toneladas exportadas, lo
que demuestra la aceptacion del fruto por parte del consumidor espafiol. Este factor
importante se debe en gran manera a la promocion y trabajo que se encuentra

realizando el gobierno a través de su oficina comercial llamada Pro Ecuador en

conjunto con el gremio exportador de la fruta no tradicional.

ESPANA MILES USD FOB (ENE-DK)

25N% M L )
FOB%  TONX  PRECORE. | FOB%  TONN  PRECORE. | FOBY  TON%  PREDORE

Figura 1 Exportaciones de Ecuador a Espafia 2018
Adaptado de Proecuador

Provincias de la amazonia ecuatoriana han incrementado la siembra de la fruta en
sus fincas, lo que posibilita la oportunidad de crecer y expandir su oferta de la
pitahaya a mercados extranjeros, a pesar de ser una fruta poco conocida de
exportacion y que lleva pocos afios comercializandose en pequefias cantidades en las
cadenas de consumo masivo de alimentos del pais. A este fruto también se la conoce
como la fruta del dragdn, siendo originaria de la region de centro América. Es

beneficiosa para la salud ya que tiene propiedades antioxidantes, antitumorales y
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antiinflamatorias; contiene vitamina C y parte del grupo B. Se conoce dos variedades
de pitahaya: la roja tanto en su interior como exterior y la amarilla que es de la
misma coloracion en el exterior y blanca en la pulpa.

El primer cargamento de pitahaya organica, libre de pesticidas quimicos, fue
enviado desde Ecuador a Estados Unidos informé el Ministerio de Agricultura este
lunes 11 de febrero del 2019. En total, 240 kilogramos de pitahaya organica fueron
exportados por primera vez al mercado estadounidense. (Redaccion el Comercio ,
2019)

En lo que va del afio 2019 se permitié el ingreso a la exportacion de la pitahaya
organica libre de pesticidas al mercado norteamericano, logrando una aceptacion y
valoracién importante por su rico sabor y propiedades para la salud. Por este ultimo
factor, visionarios emprendedores se han motivado a la plantacién y produccién de la
fruta ya que es muy resistente para su cultivo y esta se realiza en dos ciclos por afio.
Se ha evidenciado casos de familias que han iniciado la siembra de la fruta y de
forma paralela utilizan la pitahaya para efectos nutricionistas por tener muchos
beneficios para la salud por sus ricos componentes.

El 90 % de la pitahaya manabita es exportada. Actualmente tiene varios destinos.
El principal destino es Estados Unidos, a este se suman Italia y Espafia. Otros
mercados como China, Per( y Chile, estan muy cerca de convertirse en importadores
de esta fruta ecuatoriana. El tema no es facil, se requiere un proceso de
certificaciones, monitoreo y seguimientos. (Alejandro, 2019)

Reactivar la produccién y economia del pais es prioridad en tiempo de crisis, mas
aun cuando en la actualidad la escasez de empleo formal pleno ha venido en
detrimento este sector con indices negativos por su no crecimiento y estancamiento

por distintos factores que aquejan. Es importante por parte del estado impulsar
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reformas y leyes laborales que ayuden a dinamizar el empleo adecuado en sus
diferentes categorias, buscando mecanismos para fomentar el emprendimiento del
pequefio y mediano gestor de ideas de negocios, lo que promoveria la creacion de
nuevas fuentes de empleo con la insercién de personas en estado de desempleo. El
factor humano que involucra a toda la cadena de exportacion de la pitahaya,
comenzando desde la siembra, cosecha y post cosecha hasta que el producto sea
desembarcado en el pais de destino, involucra a un nimero de personas importantes

que dependen directa e indirectamente del proceso de exportacion de la fruta.
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Figura 2 Importaciones de Espafia 2018
Adaptado de Trade Map

1.5. Preguntas de Investigacion

e Cdmo cuantificar los costos de inversion para establecer la viabilidad
financiera para la creacion de una empresa exportadora de pitahaya
domiciliada en la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas en el ejercicio
economico 2018?

e ;Cuaél es el segmento de personas que consumiran la pitahaya?

e ;Cual es la cantidad de personal a emplear en las areas administrativa y

operativas en la empresa exportadora para el inicio de operaciones?

e ;Cuales seran las fuentes de financiamiento para la creacion de la empresa
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exportadora?
e ;Como fundamentar técnicamente los costos de inversion, viabilidad,
financiera y todo lo que involucra la creacion de la empresa exportadora?

1.6. Delimitacion del Problema

Campo: Gestion Empresarial

Area: Costos de inversion

Aspectos: Costos de Inversion y Factibilidad Financiera.

Tema: Proyecto de prefactibilidad para financiar la inversion

de una empresa exportadora de pitahaya.

Delimitacion espacial: Guayaquil

Delimitacion temporal: 2018

Linea de Investigacién:  Desarrollo e innovacion empresarial
1.7 Justificacion

El presente proyecto de pre factibilidad de financiamiento para la creacion de la
empresa de exportacién de pitahaya, tiene como objeto demostrar y evidenciar
mediante estudios y metodologia correspondiente, el inicio formal de la
organizacion, con objetivos claros y especificos que permitan un crecimiento
econdmico y organizacional a mediano plazo, y que esta idea de negocio se convierta
en generadora de empleo para la sociedad. En forma paralela, todo emprendimiento
indistintamente de la actividad comercial que ejerza, tiene una misién y vision
empresarial, enfocado en objetivos comerciales, vinculados con un desarrollo de
madurez organizacional y profesional por parte de los empleados que lleguen a
conformar la organizacion.

La intencion de este trabajo servird como guia de apoyo para efectos de aportar

ideas para el desarrollo y creacion de una empresa en etapa de incubacion, las cuales
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necesitan el recurso financiero, tecnoldgico, técnico y logistico por parte del sector
publico o privado que incentiven la materializacion de estos proyectos. Es
importante que estos recursos vengan acompariados de asesorias con personal
especializado en virtud que los nuevos emprendimientos seran los que fomenten la
produccion y el empleo en el agro y que estos sean considerados en la matriz
productiva del pais.

Al ser la pitahaya un producto del sector agricola considerada una fruta no
tradicional para la exportacion, y que es relativamente nueva su siembra y cosecha
en el pais, es visto como una gran oportunidad de negocio para consolidar este
emprendimiento a gran escala. EI mercado europeo y especialmente Espafia al ser un
pais con un pasado historico vinculado con el Ecuador, es un nicho de mercado a
seguir expandiendo por cuanto no se ha podido cubrir la demanda del pais europeo y
al continente en general; de hecho, en lo que va del afio ha tenido un repunte en las
exportaciones del fruto en mencioén. La posibilidad de iniciar el proyecto de
exportacion y al existir la demanda de potenciales consumidores y mercados, se
considera que una posible inversion al emprendimiento, estaria asegurado el retorno
del recurso en base a las proyecciones financieras que se revisen y se hagan en el
estudio financiero correspondiente.

Mientras que la Unién Europea, hacia America Latina y el Caribe productos
industriales con un nivel medio de valor afiadido, los socios latinoamericanos siguen
siendo principalmente exportadores de productos de escaso valor afiadido y donde
los precios son fijados por los mercados internacionales. (Jose, 2006)

La importancia social ligada al factor econdmico para la creacion de una empresa
exportadora con las proyecciones y expectativas econdémicas, generan un impacto

positivo por el emprendimiento, al existir la posibilidad de la creacion de fuentes de
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trabajo con mano de obra que participa en la cadena del negocio (produccién,
logistica, comercializacion, proveedores etc.). Para el pais es importante la insercion
laboral de personas que se encuentren en desempleo por parte del sector privado, ya
que en los actuales momentos de recesion econdmica e incertidumbre politica que
atraviesa el pais, avanzar en temas laborales orientados a fomentar plazas de trabajo,
seria una sefial de voluntad y cambio positivo por parte de los actores involucrados.

La implicacion préctica se basa en recursos propios que serviran para la
adquisicién de todo lo relacionado a la empresa exportadora de pitahaya, es decir
desde los procesos de siembra, cosecha, clasificacion, pesaje, comercializacion,
logistica, transporte etc. y todo lo que concierne hasta que el producto llegue a su
destino final. El valor tedrico del presente trabajo permitird fundamentar en conjunto
con las citas incluidas que han sido de un valor y conocimiento importante, el

reforzar la pre factibilidad para la creacion de la empresa exportadora.



Tabla 1

Poblacion en Ecuador 2018

sep-14 sep-15 sep-16 sep-17 sep-18
Poblacién en edad de
11.270.069 11.318.398 11.639.325 11.879.564 12.139.763
trabajar
Poblacién
Econdémicamente 7.145.197 7.599.717 8.057.159 8.181.049 8.266.443
activa
Poblacién con
6.866.776 7.274.221 7.637.986 7.842.471 7.933.625
Empleo
Empleo
3.414.023 3.495.965 3.154.513 3.303.565 3.274.463
adecuado/Pleno
Subempleo 893.705 1.121.988 1.560.342 1.679.858 1.605.884
Empleo no
555.947 655.616 834.147 823.329 879.552
remunerado
Otro empleo no pleno 1.980.199 1.961.901 2.063.849 2.020.779 2.124.567
Empleo no clasificado 22.902 38.751 25.135 14.940 49.159
Desempleo 278.421 325.496 419.173 338.577 332.818
Poblacién
Econdémicamente 4.124.872 3.718.681 3.582.166 3.698.515 3.873.320

Inactiva

Adaptado de Ecuador en cifras
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El factor ambiental relacionado a la empresa exportadora, no sera de impacto por

cuanto el manejo fitosanitario se lo realizara de manera responsable, apegado a

controles naturales / bioldgicos y en casos puntuales al uso de productos

agroquimicos. La aplicacion de buenas practicas ambientales garantizara el cuidado

del medio ambiente en no verse afectado ya que esto puede ser un riesgo para los

empleados y la comunidad en que se desarrolle el proyecto.

La viabilidad legal para la invencion de la compafiia exportadora se lo realizara

con todos los requisitos y documentacion que se exija para el nacimiento de la
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empresa cumpliendo con lo que requiera para la constitucion de la misma.
1.8. Objetivos
1.8.1. Objetivo General

Determinar los costos de inversion para la creacion de una empresa exportadora
de pitahaya y su factibilidad financiera en la ciudad de Guayaquil.
1.8.2. Objetivos Especificos

e Realizar un estudio de mercado orientado a las personas que consumen la

pitahaya en la comunidad de Madrid.

Identificar la estructura organizacional del futuro emprendimiento con la
cantidad de personal administrativo/ operativo a contratar, revisando roles y
funciones que estos ejecutaran dentro de la empresa.

e Establecer un estudio técnico que garantice la viabilidad operacional en la

creacion de la empresa exportadora de pitahaya.

Determinar estudio financiero para la pre factibilidad del proyecto de

inversion con cifras numéricas para el inicio del emprendimiento.



Capitulo 11

2. Contextualizacion
2.1.Marco Tedrico

La fundamentacion tedrica del problema tiene como objeto vincular el problema
con todo el conjunto de conocimientos anteriores y precisar los presupuestos tedricos
del problema. Los presupuestos son los principios filosoficos y tedricos generales
que estan implicados en el planteamiento del problema y en todo el proceso de
investigacion que se efectda para solucionarlo. (Metodologia de la Investigacion
Cientifica y bioestadistica, 2006)

El fundamento teorico tiene como objeto exponer las teorias e investigaciones
cientificas en los que se desarrollara este documento investigativo, para lo cual el

lector tendré informacion bésica e importante que le permita la comprensién del
texto en estudio.

Es importante en todo génesis de un proyecto, realizar un anélisis de pre
factibilidad con un estudio de mercado que incluya factores técnicos, ambientales,
econdmicos, financieros, legales, tecnolégicos etc., que se encuentren vinculados y
que serviran para poder emprender el proyecto.

Toda informacion preliminar es importante por cuanto ayuda a madurar y
concretar lo que se tenga pensado emprender, priorizando minimizar el riesgo antes
de llevar a cabo alguna idea de negocio, ya que esta empezaria con recursos
monetarios propios y en algunos de los casos con inversionistas que aporten con el
capital que requiere el negocio. Si el proyecto no es viable, simplemente descartamos
la idea de continuar y buscamos otras alternativas de emprendimiento que tengamos
en consideracion. Se podria también reformular el proyecto o postergarlo buscando

mejores condiciones o factores para el mismo. Para todo emprendimiento a iniciar es
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importante realizar un analisis de pre costos de inversion estimados que van a
incurrir en la adquisicion de activos, recursos logisticos a necesitar, esfuerzo de los
involucrados y el tiempo a emplear. Un correcto anélisis de costo permitira
determinar que los recursos empleados en la operacion son los necesarios y no
incurriran en algun tipo de gasto innecesario e injustificado.

Los costos de inversion, llamados también costos pre-operativos, corresponden a
aquellos que se incurren en la adquisicion de los activos necesarios para poner el
proyecto en funcionamiento, ponerlo "en marcha™ u operativo. Para decirlo de una
forma sencilla son todos aquellos costos que se dan desde la concepcion de la idea
que da origen al proyecto hasta poco antes de la produccion del primer producto o
servicio. (Alonso, 2016)

El estudio de viabilidad financiera debera ser sustentado con cifras reales y
proyecciones econdmicas con respecto al emprendimiento a iniciar y permitira
conocer con exactitud si se cuenta con el recurso financiero que garantice que los
gastos e inversiones que implica la ejecucion del proyecto van a estar disponibles
cuando se los requiera. Para el presente estudio se contempla fuentes de
financiamiento a las que puede acceder el proyecto, con lo que se hace posible
financiar todas las etapas del emprendimiento. La inyeccion de capital propio
aportado por los potenciales socios es una de las fuentes de financiamiento con que
se cuenta y de forma externa se buscara un apalancamiento financiero con un
préstamo bancario con alguna entidad financiera.

La definicion de viabilidad en términos empresariales hace referencia a la
posibilidad de que un proyecto o negocio pueda progresar, garantizado a largo plazo
su rentabilidad econdémica. De una manera sencilla se puede considerar el concepto

viabilidad como la opcidn de que un proyecto se pueda llevar a cabo, con una cierta


https://www.economiasimple.net/glosario/rentabilidad
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continuidad en el tiempo. Para ello debe tenerse en cuenta los recursos que precisa,
los que tiene y la capacidad para obtenerlos. En el caso de que cuente con los
suficientes medios para ejecutar la idea empresarial, se podria decir que el proyecto
es viable. (lvan, Economia simple, 2017)

Estudio de Mercado

Ante esta pregunta, podemos afirmar sin demasiados preambulos que la respuesta
se encuentra claramente contenida en la propia pregunta. Es algo tan sencillo como
esas dos palabras: “Estudiar” ;Qué cosa?, el “mercado” y nada mas.

Y por supuesto nada menos. Cuando hablamos de estudio de mercado estamos
hablando de toda investigacion en toda regla, en algunos casos con verdaderas
connotaciones que les hace tener cierta similitud con el periodismo de investigacion.
(Franciso)

Un estudio de mercado es la informacion necesaria y de primera mano que
permitira de una manera confiable, verificar el potencial desarrollo para la puesta en
marcha del emprendimiento. El estudio de mercado se pondra en ejecucion
valiéndonos de algunos instrumentos tales como: datas, estadisticas, encuestas de
campo, investigacion, entrevistas etc., que serviran de fuente de informacion
primaria de un potencial nimero de consumidores y compradores. El analisis de
mercado también permitira evidenciar futuros competidores y empresas que se
dedican a la actividad comercial que se tiene analizado emprender.

Estudio Organizacional

El estudio organizacional permitird amar muestra estructura y jerarquizacion en el
interior de la empresa con el personal administrativo y operativo que cumpliran roles
y funciones de acuerdo para lo que fueron contratados. Cada cargo ira en funcion de

la preparacion académica, experiencia laboral, responsabilidad y demas factores
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propios del puesto, los que seran complementados con valores intrinsecos de cada
colaborador contratado.

El estudio organizacional busca determinar la capacidad operativa de la
organizacion duefia del proyecto con el fin de conocer y evaluar fortalezas y
debilidades y definir la estructura de la organizacion para el manejo de las etapas de
inversion, operacion y mantenimiento. (GoCongr, 2019)

Estudio Técnico

En el analisis de la viabilidad financiera de un proyecto, el estudio técnico tiene
por objeto promover informacion para cuantificar el monto de las inversiones y de
los costos de operacion pertinentes a esta rea. Una de las conclusiones de este
estudio es que se debera definir la funcién de produccion del bien o servicio del
proyecto. (Chain, 2008)

El llevar a cabo un estudio técnico permitira conocer el tamafo, localizacion,
promocidn, funcidn, herramientas y demas factores que seran asociados a la idea del
proyecto y la puesta en marcha del emprendimiento. Un correcto estudio
probablemente evitara el fracaso de la empresa, toma de malas decisiones,
proyecciones financieras inequivocas y gastos econémicos innecesarios; en paralelo
permitira evidenciar si es viable administrativa, financiera y econémicamente el
proyecto y poner en discusion su ejecucion.

Estudio Financiero

El estudio financiero en un proyecto de inversion, es poder identificar la
viabilidad economica y las proyecciones financieras antes de su ejecucion, para lo
cual examinara varias fuentes de informacion tales como demandas, costos, ventas
futuras, estudios de mercado, posicionamiento futuro del producto, inversiones a

realizar, etc., lo que permitira realizar un diagnostico financiero real y asi evitar
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tomar decisiones econémicas erroneas ante el futuro emprendimiento.

La sistematizacion de la informacion financiera consiste en identificar y ordenar
los items de inversion, costos e ingresos que pueden deducirse de los estudios
previos. Sin embardo y debido a que toda la informacion necesaria para la
evaluacion, en esta etapa deben definirse todos aquellos elementos que, siendo
necesarios para la evaluacion, los debe suministrar el propio estudio financiero.
(Preparacion y Evaluacion de proyectos , segunda edicion )
2.2.Marco Conceptual

Viabilidad: De una manera sencilla se puede considerar el concepto viabilidad
como la opcion de que un proyecto se pueda llevar a cabo, con una cierta
continuidad en el tiempo. Para ello debe tenerse en cuenta los recursos que precisa,
los que tiene y la capacidad para obtenerlos. En el caso de que cuente con los
suficientes medios para ejecutar la idea empresarial, se podria decir que el proyecto
es viable. (lvan, Economia simple , 2017)

Diagndstico: Un diagnostico de gestion es un proceso de evaluacion de la gestion
de una determinada organizacion contrastandolo con los requisitos que figuren en
una norma o en los requisitos de la propia organizacion. La finalidad de un
diagndstico de gestion es obtener una imagen sobre el grado de cumplimiento de los
requisitos y una serie de orientaciones para la mejora de esa gestion. (Asociacion
Espafiola para la calidad , 2019)

Emprendimiento: Un emprendimiento es un proyecto innovador, que se relaciona
con la creacion de una empresa o un producto. En el ambito de la administracion de
empresas, el termino emprendimiento alude a individuos que asumen riesgos para
generar oportunidades de cambio, acorde con el origen francés del término

emprendedor o entrepreneur, que significa pionero. (Monica, 2017)


https://quesignificado.com/proyecto/
https://quesignificado.com/empresa/
https://quesignificado.com/administracion-de-empresas/
https://quesignificado.com/administracion-de-empresas/
https://quesignificado.com/emprendedor/
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Variable: SE trata de algo que se caracteriza por ser inestable, inconstante, y
mudable: En otras palabras, una variable es un simbolo que permite identificar a un
elemento no especificado dentro de un determinado grupo. (Definicion, 2019)

Costos: La valuacion en términos monetarios de todos los recursos, y actividades
necesarias para la fabricacion de un producto, la prestacion de un servicio o, en su
caso la adquisicién de un bien o servicio. (Manuel, 2016)

Proyecto: En términos generales podriamos definir un proyecto como un
pensamiento de ejecutar algo, 0 como un plan de trabajo que se realiza como prueba
antes de desarrollar el proyecto de implementacion. (Publicaciones Vertice )

Demanda: La demanda expresa las actitudes y preferencias de los consumidores
por un articulo, mercancia o servicio. Es decir, la demanda de una mercancia es la
cantidad de ella que el individuo estaria dispuesto a comprar, en un momento dado a
los diversos precios posibles. (Economia, 2006)

Oferta: La oferta es el fendmeno correlativo a la demanda, Se la considera como
la cantidad de mercancias que se ofrece a la venta a un precio dado por unidad de
tiempo. La oferta de un producto se determina por las diferentes cantidades que los
productores estan dispuestos y aptos para ofrecer en el mercado en funcién de varios
niveles de precios en un periodo dado. (Economia, 2006)

Pasivo: Obligaciones actuales surgidas como consecuencia de sucesos pasados,
para cuya extincion la empresa espera desprenderse de recursos que puedan producir
beneficios o rendimientos econdémicos en el futuro. (Deniz Mayor, 2008)

Inversion: Es el flujo de produccion de un periodo dado que se utiliza para
aumentar o mantener el stock de capital de la economia. Al aumentar el stock de
capital, el gasto de inversion hace crecer la capacidad productiva futura de la

economia. (Felipe, 2006)
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Presupuesto: El presupuesto es la produccion de indicadores financieros
predictivos que evidencian las posibles situaciones futuras, segun la trazabilidad
algoritmica de la planeacion de determinados escenarios de ventas, produccion y
costos. (Presupuestos, 2017)

Matriz productiva: La matriz productiva de un pais debe estar basada en la
industrializacion de sus productos naturales, en la transformacion para que
contengan valor agregado. Eso generara desarrollo, bienestar y progreso. (El
Comercio , 2014)

Rentabilidad: La rentabilidad es la remuneracion que se percibe como
compensacion por la preferencia por la liquidez cedida y por los riesgos asumidos,
en concreto, los de mercado y de crédito. La rentabilidad sera tanto mas alta cuanto
mayores sean esos, esos riesgos es decir cuanto menor sean la liquidez y la
seguridad. (Introduccion al sistema financiero, 2012)

Globalizacion econémica: La globalizacion a partir entendida a partir de la
confluencia de fendmenos econémicos se caracteriza por la difusion de un sistema de
produccion, distribucién y ventas que reformula la divisién internacional del trabajo.
(Globalizacion y Region, 2018)

Exportacion: Las exportaciones son los bienes y servicios producidos en un pais y
vendidos en el extranjero. Las exportaciones netas de un pais son la diferencia entre
el valor de sus exportaciones e importaciones. Si las exportaciones netas son
positivas, las exportaciones son mayores que las importaciones, lo cual indica que el
pais vende mas bienes y servicios en el extranjero de los que compra a otros paises.
(Principios de Economia, Cuarta edicion, 2009)

Importacion: Es la accion de ingresar mercancias extranjeras al pais cumpliendo

con las formalidades y obligaciones aduaneras, dependiendo del REGIMEN DE
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IMPORTACION al que se haya sido declarado. (Aduana del Ecuador, 2019)

Arancel: El arancel o derecho de aduana es un impuesto indirecto que se aplica a
las importaciones procedentes de terceros paises. Surgio con el mercantilismo con
fines recaudadores y de control de las mercancias que se importaban. (Diccionario de
las Relaciones Internacionales y Politica Exterior, 2008)

2.3.  Marco Referencial

En la Universidad de Guayaquil se elabor6 el tema “Desarrollo de red Cluster de
la cadena de exportacion de Pitahaya”, de los estudiantes Ureta Macias Jennifer
Vitonera Figueroa Génesis en el afio 2018.

En el resumen del trabajo anterior, se menciona que tiene como objetivo principal
investigar el desarrollo de una red clUster en la provincia del Guayas, donde se ha
evidenciado que los agricultores no tienen informacién sobre este tipo de
agrupaciones, y en la cual tiene factores de similitud con la presente por cuanto van a
utilizar varios proveedores y suministros para inicio de la operacién del negocio.

En la Universidad de Guayaquil se elabor¢ el tema “Exportacion de la pitahaya
producida en el canton Palora de la provincia de Morona Santiago hacia mercados
internacionales”, de los autores Cevallos Pico Stalin y Yu Andrade Maylen en el afio
2016.

En el resumen del trabajo se menciona la exportacién de la pitahaya producida en
el canton Palora de la Provincia de Morona Santiago hacia mercados internacionales,
en donde se exponen los diversos factores de la exportacion de esta fruta no
tradicional y en la que tiene similitud con el trabajo del suscrito a diferencia que la
fruta se sembrara y cosechara en la provincia de Manabi.

En la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena se desarrollo la tesis con el

tema “Estudio de factibilidad financiera para la produccion de pitahaya de
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exportacion en la comuna Julio Moreno de la provincia de Santa Elena” de la autora
Mufioz Suquilanda Narda Tamara en el afio 2018.

En la tesis realizaron el estudio de factibilidad financiera para la produccion de
pitahaya roja con el fin de determinar la rentabilidad de la produccion y exportacion
en la comuna Julio Moreno, provincia Santa Elena, siendo necesario realizar un
estudio de mercado que permita identificar los canales de comercializacién que
garanticen la compra de la fruta con calidad para su exportacion; en forma paralela a
través del anélisis de indices econémicos financieros, establecer su viabilidad la que
tiene mucha relacién con el desarrollo de del presente documento por cuanto se
determinara los costos para la implementacion de la empresa exportadora.

En la Universidad Cesar Vallejo de Pert se desarrollo la tesis” Oportunidades de
exportacion de pitahaya de Chachapoyas al mercado chino” de la autora Bajonero
Rengifo Angie Giovanna en el afio 2015.

En la elaboracién de la tesis se menciona las oportunidades de exportacién de
pitahaya al mercado chino, identificados con variables de oferta y demanda mediante
cuadros estadisticos. El tema de la tesis en mencién guarda relacion con la presente
por cuanto se busca expandir nuevos mercados internacionales para exportacion de
la fruta, y poder cubrir la demanda existente.

En la Universidad de Guayaquil se desarroll6 la tesis con el tema “Plan
estratégico para incentivar las exportaciones de pitahaya a la Union Europea a partir
del periodo 2017-2020” de la autora Cabrera Henriquez Vianka Carolina en el afio
2017.

La tesis en mencion resume su trabajo en que la pitahaya es una fruta con muchas
bondades y beneficios para la salud por cuanto es muy apetecible en el extranjero,

siendo Alemania uno de los paises de destino para su exportacion. Se relaciona con



43

la tesis del suscrito, en vista que el mercado europeo es un potencial consumidor,
para lo cual la fruta a ser exportada debera cumplir con todos los estandares de
calidad que solicite el bloque europeo para su distribucion y posterior consumo.

En la Universidad Laica Vicente Rocafuerte se elaboro la tesis con el tema
“Estudio de factibilidad para la exportacion de mermelada de pitahaya endulzado
con stevia al mercado italiano” de la autora Méndez Holguin Jesica en el afio 2017.

El anterior tema de tesis se menciona un estudio de factibilidad para la
exportacion de mermelada de pitahaya. El pais ha realizado la exportacién de
pitahaya en pulpa congelada y en la fruta como tal, para lo cual se busca otra
alternativa de consumo con la preparacion de la mermelada como producto final para
su consumo. Si bien es cierto que lo tradicional es la pitahaya como fruta, el tema de
este trabajo con el del suscrito es el producto que se envia: el primero en mermelada
y el segundo la fruta, siendo la materia prima principal la pitahaya.

En la Universidad de Guayaquil se elabor6 la tesis con el tema” Exportacion de
pitahaya fresca hacia el mercado espafiol en el periodo 2010- 2015” de la autora
Veliz Negrete Sonia en el afio 2016.

El resumen de la tesis elaborada nos comenta sobre resaltar las ventajas
comerciales y propicias de Ecuador para exportar la fruta tropical pitahaya hacia el
mercado de Espafia y en el cual tiene relacion con el presente trabajo por cuanto el
primer destino en Europa para la exportacion es el pais ibérico, siendo el idioma y la
historia factores que nos unen para llevar el emprendimiento en marcha.

2.4. Variables
2.4.1. Variable Independiente
Llamamos costos de inversion a los gastos que se incurren para el inicio de

cualquier actividad comercial y que en su mayoria son para la compra de activos
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fijos que componen la empresa y que serviran para el proceso productivo.

Es el costo de un bien, que constituye el conjunto de esfuerzos y recursos
realizados con el fin de producir algo, la inversion esta representada en: tiempo,
esfuerzos o sacrificio, y recursos o capitales. (SoloContabilidad , 2019)

2.4.2. Variable Dependiente

La factibilidad financiera del proyecto brindara informacion con respecto a que la
totalidad de la inversion realizada sera recuperada en un tiempo pronosticado,
organizando cronoldgicamente todos los ingresos y egresos sumando la ganancia que
se llegue a generar en el emprendimiento que se ejecute.

Un proyecto de financiacion/inversion es factible econdmicamente cuando la
rentabilidad de los activos, medida por la TIR, es superior o igual al coste del pasivo
asociado, lo que es lo mismo cuando su VAN es positivo. En resumen, cuando
permite dotara a reservas, o lo que es lo mismo cuando los accionistas obtienen con

el proyecto una stper rentabilidad. (Direccion Financiera : Inversion, 2017)



2.5. Operacionalizacion de las Variables

2.5.1. Variable Independiente: Costos de Inversion

Tabla 2
Costos de Inversion
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compra, fabricacion y
comercializacion de
un producto que esta
destinado a la venta,
estos son toda la suma
de costos de
produccién) materia
prima, mano de obra,

servicios, CIF,
administracion y
ventas) y  estan

representados en la

Estudio Técnico

Mercado.

Costos del proyecto.

la fruta en el
Ecuador?

¢Cual seré el costo
aproximado para la
creacion de la
empresa exportador?

Conceptualizacion | Categoria Indicadores item Técnicas
Son todos los costos | Estudio de Porcentaje en la ¢Conoce la cantidad | Espinade
invertidos en la | Mercado participacion de de exportadores de Ishikawa

Entrevista a
gerentes de
empresas
exportadoras

Entrevista a
agricultores
de haciendas

cuenta de inventario Encuesta
terminado y en el online a
estado de pérdidas y comunidad
ganancias segin el de Madrid
sistema de costos.
(Soto, 2011, pag. 26) FODA
2.5.2. Variable Dependiente: Factibilidad Financiera
Tabla 3
Factibilidad financiera
Conceptualizacion Categoria Indicadores Item Técnicas
El estudio de factibilidad es ¢Cual van a ser las
un instrumento que sirve fuentes de
para orientar la toma de financiamiento del
decisiones en la evaluacién | Estudio TIR, VAN proyecto?
de un proyecto vy | Financiero Cuél es la
corresponde a la Gltima fase rentabilidad
de la etapa pre-operativa o financiera a 3 afios
de formulacion dentro del de la empresa
ciclo del proyecto. Se exportadora Entrevista a
formula con base en Numero de ¢Cudl es la cantidad | exportador
informacion que tiene la personal de personal a
menor incertidumbre | Estudio capacitado. necesitar para
posible para medir las | Organizacional iniciar la empresa?
posibilidades de éxito o NUmero de ¢Cuales son los
fracaso de un proyecto de personal tipos de permisos
inversion, apoyandose en él requerido. para la creacion de
se tomara la decision de la empresa?
proceder 0 no con su
implementacion.
(Gestiopolis, 2005)
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3.Marco Metodologico
3.1.Plan de Investigacion

Los disefios de investigacion ayudan a desarrollar el proceso de realizar y
controlar un proyecto de investigacion. La informacion que se logre recopilar y
analizar tiene que tener coherencia y relacion con lo que se persigue y desea
investigar en el proyecto. Un disefio de investigacion orientado a la elaboracién de
un proyecto tiene que ser un plan sistematico, lo cual implica el uso de recursos
monetarios, humanos, intelectuales, tiempo y que aplicados de forma ordenada
aseguran la informacion con los resultados que se desea obtener.

3.2. Tipos de Investigacién

Investigacion descriptiva: La investigacion descriptiva se guia por las preguntas
de investigacion que se formula el investigador; cuando se plantea hipotesis en los
estudios descriptivos, estas se formulan a nivel descriptivo y se prueban dichas
hipétesis. Se soporta principalmente en técnicas como la encuesta, la entrevista, la
observacion y la revisién documental. (Metodologia de la Investigacion para
administracion, economia y ciencias sociales, 2006)

Investigacion exploratoria: Se presenta mediante la manipulacion de una variable
experimental no comprobada, en condiciones rigurosamente controladas, con el fin
de describir de qué modo o por que causa se produce 0 una situacion o
acontecimiento particular. Un experimento es una pregunta a la naturaleza.
(Metodologia de la Investigacion, 2014, pag. 14)

Investigacion cientifica: “Se define la investigacion cientifica como una actividad
encaminada a la solucion de problemas. Su objetivo consiste en hallar respuestas a

preguntas mediante el empleo de procesos cientificos.” (Metodologia de la



Investigacion, 2014, pag. 6)

Experimental Campo Documental Explicativa
El objetivo se centraen Las técnicas La mvestigacidn La mvestigacion
controlar & fandmeno a especificasde la documental ez la explicativa busca
estudiar, emplea el mvestizgacion de bisqueda de una establecer las
razonamiento hipotético- campo tienen respuesta expecifica a causas de hechos,
deductivo. Emplea como finalidad partir de la mdagacion en circunstancias o
muestras representativas, rezistrar y documentos Entendamos fenomenos que
dizesio experimental recoger como documento como son objeto de
como estrategia de ordenadamente refiers Maunce Duverger estudio, ya sean
control cuantitativa para los datos todo aquello por donde fisicos o sociales.
analizar los datos, relativos al tema haya dejado huella el Su objetivo se
(Metodolozia02, s.f) escogido como hombre: P
e - e
= hiarvacia v B documental sena: lﬂ:g?s, suceds u_n.hecho,
ot com/p/operacionalizac | interrogacion folletos, documentacion |  las condiciones
S i mdm, peliculas, hs que seh
: - 11de0s, mapas, carpas, mmﬁu” tfay
-de-vanables html prmcxpal:su i s. | cion que.
usaremos en la (Guiﬂm podiers existir
investigacidn. Metodologia de la entre las
(Guillenmi Investizacion, 2014, pag. variables. Este
2014, pig. 12) ene .
mvestigaciones
con los demas
alcances La
finalidad de la
mvestigacion
explicativa
mplica
exploraci,
dezcripeion,
correlacion o
(Lifeder. s £)

Figura 3 Tipos de Investigacion
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Tabla 4

Etapas de Investigacion

48

Etapa

Descripcion

Actividades

Actores

Delimitacion
del problema de

estudio

Revision tedrica

Elaboracion del

instrumento

Aplicacion del

instrumento

Analisis de

datos

Definir el objeto de
estudio y escoger una
metodologia adecuada
al mismo

Ubicar el objeto de
estudio en el marco del
conocimiento

desarrollado en el area

Establecer criterios
organizados de los datos
que se necesitan para la

investigacion.

Acercarse a la realidad
através de la

recoleccién de datos.

Agrupar resultados de
acuerdo con resultados
que permitan inferir de
la situacion real de la

cuestion.

Revision
investigaciones

anteriores

Consulta de fuentes
hemegréficas,
bibliograficas y
digitales
Elaboracion de la
encuesta.
Valoracion de la
encuesta. Disefio

final de la encuesta.

Aplicar la encuesta

Aplicacion de
paquete estadistico
SPSS a los datos
obtenidos. Inferir
conclusiones.
Redactar informe

final.

Investigador tutor

Investigador

Investigador experto
para validar el

documento

Investigador

Investigador

Adaptado de El Profesorado de EF y las competencias bésicas en TIC

La investigacién documental permite tener la documentacion necesaria para

efectos de contar con la mayor informacion posible y que estos pueden ser libros,

revistas, documentos, periodicos, folletos, mapas, documentales; esta informacion

brindara un historico de la investigacion. Se podréa relacionar la informacion

documental con la bibliogréfica, aunque con la primera consideramos que es un
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concepto mas amplio de la misma.

La investigacién de campo como su nombre lo menciona, permite trabajar en el
lugar o terreno escogido a eleccion del investigador, para efectos de una busqueda y
recoleccion de datos en un lugar in sitiu. Se hace importante que la persona que
lidera la investigacion desarrolle habilidades como tomar contacto con el objeto a
investigar, permitiéndole obtener datos reales, indagando respuestas, conclusiones,
efectuando recomendaciones y sobre todo poniendo en préctica su experiencia
profesional.

3.3. Fuentes de la Investigacion

Fuente Primaria: constituyen el objetivo de la busqueda bibliogréfica y
proporcionan datos de primera mano, directamente del autor. Ejemplos de estas son:
libros, antologias, articulos de publicaciones periddicas, monografias, tesis y
disertaciones, documentos oficiales, trabajos presentados en conferencias o
seminarios, testimonios de expertos, documentales, etc. (Introduccion a la metologia
de investigacion cientifica, 2006)

Es la informacion que recibimos de primer mano y puede ser esta de algunas
fuentes de confiabilidad, para tal efecto se debe estar seguro de lo que se recibe y
transcribe.

Fuente Secundaria: proporciona informacién ya recogida y elaborada previamente
(estadisticas, libros, revistas, estudios anteriores). En ocasiones este tipo de fuentes
proporciona la informacion necesaria para la realizacion del estudio y, por tanto, son
innecesarias las etapas cuarta y quinta del proceso metodologico. (Investigacion y
tecnicas de mercado , 2004)

La informacion secundaria ayuda y corrobora los datos que aporto la fuente

primaria para efectos de algun tipo de investigacion que se esté llevando a cabo y se
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necesite reforzar la misma.
3.4. Poblacion

Un concepto simple y de fécil entendimiento de poblacién menciona que es un
grupo formado por personas, independientemente de etnias, culturas, religiones y
orientacion, que viven en un lugar determinado o espacio fisico y conviven entre si.
En la actualidad la poblacion mundial se aproxima a unos 7000 millones de
personas, siendo China, India, Indonesia y Pakistan los que concentran la mayor
parte de los habitantes, demostrando que el continente asiatico tiene el mayor
porcentaje de ciudadanos.

Poblacién o universo, se puede definir como un conjunto de unidades o items que
comparten algunas notas o peculiaridades que se desean estudiar. Esta informacién
puede darse en medias o datos porcentuales. La poblacion en una investigacion
estadistica se define arbitrariamente en funcién de sus propiedades particulares.

(Tecnicas Estadisticas de Investigacion Social, 2001)

Tabla 5
PEA de Espafia

Poblacién Cantidad
Pea Madrid 5,335.800
Total 5,335.800

Adaptado de Instituto Nacional de Estadistica

3.5.Tamafo de muestra

Una muestra es una parte o subconjunto de la poblacion en el que se observa el
fendmeno a estudiar y de donde sacaremos unas conclusiones generalizables a toda
la poblacion. En general se considera que una muestra es grande cuando el nimero
de individuos seleccionados es igual o superior a 30 y una muestra es pequefia

cuando los individuos son menores de 30. (Fundamentos de Bioestadistica y analisis
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de datos de enfermeria, 2009)

El muestreo aleatorio, Probalistico o muestreo al azar, parte de una igualdad
absoluta de todos los elementos de la poblacion para ser seleccionados, de manera
que conocemos la probabilidad que tiene un elemento de ser incluido en la muestra.
Asi los resultados obtenidos en esta muestra seran estadisticamente inferibles de toda
la poblacion, siempre que el tamafio sea el adecuado y en funcion del nivel de
confianza que hayamos establecido previamente. (Fundamentos de Bioestadistica y
analisis de datos de enfermeria, 2009)

Aplicacion de la formula

Z2 % P * Q

Para la investigacion se utilizé una muestra infinita dando a todos los
involucrados tener la misma oportunidad de ser escogidos y asi poder obtener la
mayor informacion posible sobre el estudio. Cada elemento de la formula se

representa mediante la siguiente simbologia

Tabla 6
Simbologia
Poblacion 5,335.800
Nivel de confianza 95%
Probabilidad que ocurra el evento 50 %
Probabilidad de que el evento no ocurra 50 %
Margen de error 5%

Y en donde en el desarrollo de la formula nos dio como resultado lo siguiente:

n =19 +05+0,5 n = 0,9604
0,05 0,0025

n = 383
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3.5.1. Delimitacion de la muestra

La muestra se delimita al grupo de agricultores, potenciales consumidores de la
fruta y gerentes de empresa exportadora, los cuales son parte del estudio de mercado
efectuado para el presente trabajo. La muestra involucro a 383 personas, de lo cual se
realizo la entrevista a dos expertos de empresa exportadora de pitahaya, se realiz6 10
preguntas de entrevista con agricultores del producto y 371 encuestas online a

personas de la comunidad de Madrid.

Tabla 7
Delimitacion de muestra

Elementos Cantidad
Comunidad 371
Madrid
10

Agricultores

Expertos 2
Total 383

3.6. Métodos de Investigacion

El método descriptivo se aplico en la elaboracion del presente trabajo por cuanto
permite evaluar las caracteristicas de una poblacién en particular, permitiendo
delimitar el problema, la construccién de los instrumentos y los registros de datos.

El método exploratorio también fue incluido en este trabajo ya que permite el
acercamiento al problema y lo que queremos estudiar y saber acerca del mismo. Este
método garantiza una vision general del problema.

3.7. Técnicas

La técnica de la entrevista utilizada en el presente trabajo fue de informacion

relevante con respecto a la expectativa generada de como iniciar el emprendimiento

de la empresa exportadora.
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La entrevista efectuada a los agricultores permiti6 tener una idea clara en lo que
concierne a la siembra del fruto, cosecha, tiempos, calendarios, logistica que se
utiliza con la pitahaya en terreno.

El FODA identifica las fortalezas y oportunidades, las que deben ser
aprovechadas en pro de la gestion del emprendimiento a desarrollar; asi mismo las
debilidades y amenazas también son de importancia para tomar las acciones y
previsiones a fin de evitar toma de decisiones inequivocas que afecten el arranque
del negocio. En cuanto a la espina de Ishikawa, de una forma grafica brindé de una
forma simple los puntos mas importantes que se desprendan de los factores mas

relevantes que componen la estructura de inicio del proyecto.

Tabla 8
Técnicas de Investigacion

Técnicas Herramientas
Encuesta Cuestionario
FODA Matriz
Entrevista Formulario
Espina de Ishikawa Gréfico

3.8. Procedimientos de la Investigacion

El formulario de entrevista formulado con diez preguntas dirigidas al grupo de
agricultores, fueron estructuradas y disefiadas para un facil entendimiento y
respuesta a eleccion por parte del entrevistado, buscando no afectar sus intereses
personales y de trabajo. Esta entrevista se llevo a cabo en dos haciendas ubicadas en
la provincia de Manabi y son de caracter andnimo con la discrecion que amerita el
tema, siendo utilizada la informacion para fines académicos. La entrevista voluntaria
realizada a la comunidad de agricultores en las haciendas visitadas, brindd

informacion relevante con respecto a factores como rentabilidad, ganancia, vias de
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acceso, medio ambiente, atencidn por parte de autoridades y oportunidades de
desarrollo agricola, dado que este sector en muchos de los casos no es atendido y
poco reconocido en nuestra sociedad.

La entrevista efectuada al empresario exportador, fue agendada con 20 dias de
anticipacion, misma que se disefié con diez preguntas objetivas, orientadas a obtener
toda la informacion relevante en temas financieros, de mercado, estadisticos,
potenciales clientes, factores de gobierno, que permitan tener una idea clara para la
puesta en marcha del proyecto de creacion de la empresa exportadora. La entrevista
realizada al Gerente de la empresa exportadora aport6é con datos importantes en
funcién de la actividad comercial en base a su experiencia profesional y empresarial.

La espina de Ishikawa es una de las herramientas que se utiliz6 para evidenciar
todos los factores que se presentan para el arranque del proyecto de prefactibilidad
de la empresa, y con esto informacién determinar los costos de inversion para el
inicio del emprendimiento.

La matriz FODA permite bajo un esquema de facil razonamiento del proyecto en
desarrollo, identificar oportunidades y fortalezas en la organizacion y trabajar en
ellas buscando la mejora continua en los procesos que la componen; asi mismo las
debilidades y amenazas son de mucha importancia por cuanto permitira poner en
practica estrategias y planes aplicados a minimizar algun impacto negativo que

pueda afectar a la empresa en temas de imagen, comercial y financiero.



Capitulo IV

4. Formulacién del Proyecto
4.1.  Analisis e Interpretacion del Proyecto

Para la elaboracion del presente trabajo desarrollamos la técnica de la espina de
Ishikawa, lo que permiti6 hacer un diagnostico de los principales temas que
afectaran en el inicio del emprendimiento. Esta técnica servira para el analisis de la
causa y efecto de los factores que intervienen en la pre factibilidad de la empresa
exportadora. En lo que corresponde al tema aduanero y logistico, definiremos el
incoterm que convenga a la negociacién de exportacién entre las dos partes, la
compra del terreno para la exportadora y la adquisicién de méaquinas del proceso
productivo a buen importe y que no salgan del presupuesto establecido. En lo que
respecta a la financiacion de la empresa exportadora, se ha considerado el aporte de
un veinte y cinco por cierto de capital propio y la diferencia se recurrird a un
apalancamiento financiero con préstamo a una entidad bancaria.

La promocion y comercializacion del producto se efectuara en las macro ruedas
de negocio que auspicia Pro Ecuador y en que son invitados futuros clientes
potenciales, dando cabida al cierre de tentativos negocios comerciales.

En la contratacién del personal se hara una seleccién especial del gerente general,
el cual seré la cabeza principal de la empresa y el que lidera y tomara las decisiones
mas importantes en lo administrativo, financiero y comercial. En forma paralela se
realizara la constitucion de la empresa exportadora, siendo la sociedad anénima la
escogida y que por su naturaleza conviene a los intereses de los socios en lo que
respecta a riesgos y responsabilidades que asumiran ya constituida la sociedad. (Ver

apéndice A)
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Figura 4 Interpretacion de espina de Ishikawa

Entrevista a gerentes de exportadora

En el presente documento se disefio un formato de entrevista con preguntas

técnicas a ser formuladas a gerentes de empresas exportadoras y que serviran como

informacion relevante para el desarrollo del presente proyecto. (Ver apéndice B)
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Analisis de entrevista de gerente exportadora

La entrevista efectuada a dos gerentes propietarios aporto informacion relevante
en funcién de factores administrativos, comerciales y financieros, lo que permitio
obtener datos con respecto a la pre factibilidad del proyecto. Uno de los puntos mas
importantes en todo inicio de un proyecto es la financiacion de la empresa, ya que se
contempla valores econémicos importantes al inicio de todo emprendimiento,
debiendo ser justificados para no alterar lo planificado en lo financiero; en el punto
de la comercializacion a nivel internacional, la difusién con marketing digital del
producto abrira mercados potenciales de consumidores. Las proyecciones de venta
de la fruta auguran un incremento en las exportaciones a nivel internacional, lo que
garantiza réditos financieros para la empresa.
Entrevista a agricultores

En la ejecucion del presente documento, se formul6 una entrevista dirigida al
grupo de agricultores, con preguntas sencillas y de facil contestacion, con caracter de
confidencial y con fines académicos para la investigacion de este proyecto.
Formulacion de preguntas a agricultores

1.- ¢ Son tierras fértiles para para sembrar el fruto?

Tabla 9
Formulacién a pregunta 1

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 8 80%
No 2 20%
Otro 0 0%

TOTAL 10 100 %
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Figura 5 Tierras fértiles para siembra

Interpretacion

En la primera pregunta se evidencia que un 80% de los agricultores manifiesta
que las tierras que serviran para sembrar el fruto son fértiles versus un 20% que
considera gue la misma no garantiza una buena cosecha.

2.- ¢Cuenta con las herramientas necesarias para sembrar el

fruto?

Tabla 10
Formulacion a pregunta 2

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 8 80%
No 2 20%
Otro 0 0%

TOTAL 10 100%
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Figura 6 Herramientas para siembra

Interpretacion

En la segunda pregunta consultada a los agricultores, un 80% manifiesta contar
con las herramientas necesarias para sembrar el fruto versus un 20% comenta que las
herramientas que poseen se encuentran en mal estado.

3.- ¢Los insumos agricolas son los adecuados para la siembra del producto?

Tabla 11
Formulacion a pregunta 3

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 10 100 %
No 0 0%
Otro 0 0%

TOTAL 10 100 %




Figura 7 Insumos agricolas

Interpretacion

En la tercera pregunta, todos los consultados manifiestan utilizar insumos
agricolas de buena calidad, lo que garantiza una buena cosecha del fruto y que no
exista una merma considerable en el proceso de recoleccion.

4.- ¢El clima incide en la siembra del producto?

Tabla 12
Formulacion a pregunta 4

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 9 90%
No 1 10%
Otro 0 0%

TOTAL 10 100%
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Figura 8 Clima incide en siembra

Interpretacion

En la cuarta pregunta el 90% de los consultados manifiestan que un buen clima
ayuda que los tiempos de cosecha, el fruto no resulte afectado versus un 10% no
considera que el clima incida en la gestacion del fruto.

5.- ¢ Las vias de acceso o carreteras se encuentran en buen estado?

Tabla 13
Formulacion a pregunta 5

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 7 70%
No 3 30%
Otro 0 0

TOTAL 10 100%
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Figura 9 Vias de acceso y carreteras

Interpretacion

En la quinta pregunta un 70% de los consultados manifiesta que las vias de acceso
se encuentran en buen estado con los Gltimos arreglos efectuados por parte del
gobierno, versus un 30% comentan que los caminos aun no garantizan una viabilidad

segura al transitar.

6. ¢ EI margen de ganancia es rentable de acuerdo a la inversion realizada?

Tabla 14
Formulacion a pregunta 6

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 6 60%
No 4 40%
Otro 0 0%

TOTAL 10 100%
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Figura 10 Margen de ganancias

Interpretacion

En la sexta pregunta un 60% de los consultados manifiestan que la ganancia es
rentable de acuerdo a lo invertido versus un 40% que consideran que no alcanzan las
ganancias proyectadas de acuerdo a la inversion realizada.

7.- ¢Cuentan con rios, pozos, vertientes de agua en caso de escasez de lluvias?

Tabla 15
Formulacion a pregunta 7

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 7 70%
No 3 30%
Otro 0 0

TOTAL 10 100%
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Interpretacion

Figura 11 Se cuentan con rios, pozos y vertientes de agua

En la séptima pregunta un 70% de los consultados manifiestan que cercano a la

hacienda existe la posibilidad de acceso al agua natural versus un 30% que comentan

que se encuentran distantes las vertientes de rio.

8.- ¢ Cuentan con una asociacion que respalden a los productores de

pitahaya?

Tabla 16
Formulacion a pregunta 8

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 9 90%
No 1 10%
Otro 0 0%

TOTAL 10 100%
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Figura 12 Cuentan con asociacion de pitahaya

Interpretacion

En la octava pregunta un 90% de los entrevistados manifiestan estar vinculados a
una asociacion productora de la fruta, versus un 10% que comenta trabajar de
manera independiente.

9.- ¢Han recibido asesoria o capacitacion técnica por parte del personal del

MAGAP?

Tabla 17
Formulacién a pregunta 9

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 8 80%
No 2 20%
Otro 0 0%

TOTAL 10 100%
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Figura 13 Asistencia o capacitacion técnica

Interpretacion

En la novena pregunta se evidencia que un 80% de los encuestados manifiestan
haber recibido asesoramiento técnico por parte del personal del MAGAP, versus un
20% que comenta no haber sido visitados.

10.- ¢ El precio que se paga por la fruta por parte del exportador es el justoy

cubre con los costos de produccion?

Tabla 18
Formulacion a pregunta 10
DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Si 7 70%
No 3 30%
Otro 10 0%

TOTAL 10 100%
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Figura 14 Precio pagado por el exportador

Interpretacion

En la ultima pregunta un 70% manifiesta que el precio pagado por exportado r de
la fruta es el justo, versus un 30% comenta que no se encuentran de acuerdo y que no
se respeta los precios estipulados.
Analisis de entrevista a agricultores

La encuesta efectuada a los agricultores, evidencia que la cosecha de la pitahaya
estd en auge y es un buen momento para su produccién a mayor escala, dado que es
un producto virgen a nivel local y con potencial para su exportacion a mercados
como el de EUA, blogue europeo y mercados asiaticos. El gobierno local promueve
dialogos de negocio con Chinay los paises arabes, donde es muy codiciada y
apetecida la fruta por ser considerada afrodisiaca, por la calidad y propiedades para
la salud de la persona que la consume.

Es importante que el ministerio de agricultura incentive y promueva mediante
programas de agro la cosecha de la pitahaya y brinde el respaldo necesario para que
se respete los precios establecidos entre productor y exportador, un tema algido

cuando se toca negociar en ambas partes.
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Encuesta online efectuada a habitantes de la comunidad de Madrid

La cantidad de 371 personas encuestadas via online se realizd en base a la muestra
de la poblacién que se determiné para el proyecto de prefactibilidad y que aportan
informacion importante para nuestro estudio de mercado.

11.- ¢ Conoce Ud. de la fruta pitahaya y sus beneficios?

Tabla 19
Formulacion a pregunta 11

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 76 21%
No 291 78%
Otro 4 1%

TOTAL 371 100%

Conoce de la pitahaya y sus beneficios

m Si
m No

Otro

Figura 15 Conoce de la pitahaya y sus beneficios

Interpretacion
En la primera pregunta se demuestra que 78% de las personas encuestadas
manifiestan no conocer la fruta, un 21% comentan conocer el fruto y 1% dicen saber

salgo, pero nada en concreto.



12.- ¢ Sabia Ud. que la pitahaya tiene propiedades antioxidantes y

anticancerigenas?

Tabla 20
Formulacion a pregunta 12

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 82 22%

No 283 76%

Otro 6 2%
TOTAL 371 100%

Conoce de las propiedades antioxidantes y
anticancerigenas

m Si
® No

Otro

Figura 16 Conoce de propiedades oxidantes

Interpretacion
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En la segunda pregunta un 76% de los encuestados manifiestan no conocer sobre

las propiedades de salud del fruto, un 22% comentan si tener conocimiento y la

consumen y un 2% dice que estas propiedades son similares a otras frutas que han

consumido.



13.- ¢ Conoce el costo del kilo de la pitahaya?

Tabla 21
Formulacion a pregunta 13

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 95 26%

No 272 73%

Otro 4 1%
TOTAL 371 100%

Conoce el costo de kilo de pitahaya

m Si
m No

Otro

Figura 17 Conoce el costo de kilo de pitahaya

Interpretacion

En la tercera pregunta un 73% de los encuestados manifiestan no saber el costo
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del kilo de la pitahaya, un 26% comentan saber cuél es el costo ya que la consumen y

un 1% comentan que las frutas exdticas tienen un costo alto.

14.- ;Conoce Ud. de donde es originaria la pitahaya?

Tabla 22
Formulacion a pregunta 14

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE
Si 72 19%
No 291 78%
Otro 8 2%

TOTAL 371 100%
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Conoce Ud. de donde es originaria la pitahaya

m Si
= No

= Otro

Figura 18 Conoce de donde es originaria la pitahaya
Interpretacion

En la cuarta pregunta el 79% de los encuestados manifiesta no conocer de donde

es originaria la fruta, 19% comenta saber donde se cultiva y un 2% dice tener una

vaga idea de lo consultado.

15.- ¢ Conoce Ud. que la pitahaya puede ser consumida por cualquier persona

sin importar la edad?

Tabla 23
Formulacion a pregunta 15

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 68 18%
No 294 79%
Otro 9 3%

TOTAL 371 100%
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Conoce Ud. que la pitahaya puede ser
consumida por cualquier persona sin importar
la edad

m Si
® No

Otro

Figura 19 Ingesta de pitahaya

Interpretacion

En la sexta pregunta un 79% de los participantes manifiestan no conocer quién y
coémo consumir la fruta, un 18% saben como y quién puede consumir la fruta y un
3% comentan que todas las frutas existentes son para el consumo de las personas.

16.- ¢ Conoce Ud. donde se comercializa la pitahaya?

Tabla 24
Formulacién a pregunta 16

DESCRIPCION CANTIDAD PORCENTAJE

Si 122 33%
No 240 65%
Otro 9 2%

TOTAL 371 100%
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Conoce Ud. donde se comercializa la pitahaya

m Si
m No

Otro

Figura 20 Donde se comercializa la pitahaya

Interpretacion

En la sexta pregunta un 65% de los consultados manifiestan no conocer donde
comprar la fruta, un 33% comentan saber donde adquirirla y un 2% dicen que se las
han regalado.

Anélisis de encuesta online

En las preguntas formuladas via online, se determind el potencial mercado que
representa la comunidad de Madrid por cuanto un gran porcentaje de encuestados
manifestaron no conocer y haber consumido la pitahaya, haciendo importante la
informacidn para el emprendimiento a iniciar, con las proyecciones de venta a futuro
gue se estima y que se concreten con los futuros compradores.

Es importante destacar que la fruta se comercializara en las grandes cadenas de
supermercados, lo que permitira su venta masivamente y pueda ser adquirida por
cualquier tipo de cliente. Al ser considerada una fruta exotica, los precios por kilo
son elevados en Europa, augurando el retorno de la inversion a mediano plazo con su

respectiva rentabilidad financiera.
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4.2.  Estudio de Mercado

El estudio de mercado permite investigar la oferta y demanda de un producto o
servicio, entregando informacion sobre gustos, necesidades, preferencias de los
consumidores y que, para la puesta en marcha de un emprendimiento o negocio, esto
sirva como informacién de primera mano, evitando una posible quiebra a futuro o
toma de decisiones empiricas. Asi mismo la informacidn sobre la competencia
directa o indirecta, tipos de mercado, target de consumidores, nivel de ingresos y
otros factores son parte del componente de un estudio de mercado.

El escenario donde los compradores y vendedores entran en contacto para
comercializar un bien o servicio es en el mercado, Los compradores y vendedores
determinan en el mercado la cantidad de bienes y servicios que se producen y se
venden, asi como su precio, lo anterior constituye un tipo de mercado concreto el
Ilamado mercado competitivo, que es aquel mercado en que hay suficientes
compradores y vendedores de un mismo bien. (Pérez, 2014)

4.2.1. Micro ambiente

Los factores de micro ambiente que tienen relacion con la actividad comercial de la
empresa deben ser manejados de forma profesional y organizada por parte de la
Gerencia General de la empresa, especialmente a lo que corresponde a proveedores
con los que se tendré una relacién constante y dinamica; y con los futuros clientes a
donde se comercializara el producto final.

4.2.2. Macro ambiente

La empresa exportadora tiene que estar preparada para afrontar los posibles
entornos algidos del macro ambiente, los que afectaran directamente a las decisiones
administrativas, financieras y comerciales de la empresa. Sera importante considerar

estrategias que minimicen el posible impacto y las afectaciones negativas que esto
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conllevaria, a que los directivos tomen decisiones importantes en funcion de mejorar
el nivel de la empresa en ese momento.
4.2.3. Oferta

Colombia, Nicaragua, México, Costa Rica, Guatemala, Israel y Ecuador estan
entre los paises que producen y ofertan la pitahaya y que cubren la demanda a nivel
mundial. En Sudamérica, el pais cafetero tiene el volumen de oferta més alto y fue el
unico proveedor hasta 1998, afio en que Israel introdujo la fruta al mercado
internacional. El pais del norte actualmente cubre el mercado chino con un 16% de
las exportaciones. En lo que respecta al Ecuador tenemos en el cantdn de Palora en
Morona Santiago alrededor de 672 productores que tienen sembradas 1528 HA de las
cuales 664 se encuentran en produccién y es la mayor oferta de la pitahaya.

Segun el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), en Palora hay 672
productores que tienen sembradas 1.528 hectéreas, de las que 664 estan en
produccion. En Pastaza, El Oro, Santa Elena y Cafar el MAG también promueve el
cultivo. En tanto, los productores esperan que, con la ayuda del Gobierno, se abran
nuevos mercados como Brasil, Pert y China, pues los actuales se saturan.

(Economia , 2019)
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Figura 21 Produccion de pitahaya anual
Adaptado de Asociacion de Pitahaya
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Praducioras v Produccion

Figura 22 Productores y produccién nacional
Adaptado de Asociacion de Pitahaya

4.2.4. Demanda

La demanda de la pitahaya considerada una fruta no tradicional, en lo que registra
estos tres Gltimos afios (2016/17/18) ha evidenciado una importante evolucion en el
volumen de exportaciones. Alrededor del mundo existen 41 paises con acceso
sanitario para el ingreso de la fruta, pero es necesario identificar a cuales y como
llegar.

En base a reportes del SIPA del Ministerio de Agricultura, en lo que va del afio
2019 las exportaciones de la fruta a Esparia alcanzaron 102,094 toneladas alcanzando
USD 524.64 millones valor FOB, siguiendo su evolucidn constante hasta la presente.
El gobierno ecuatoriano se encuentra trabajando en la apertura del mercado chino
para el ingreso de la fruta ya que es muy apetecida su demanda para el consumo

interno.
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Figura 23 Exportaciones a Espafia de pitahaya 2019
Adaptado de SIPA, MAGAP

4.2.5. Demanda Insatisfecha

La demanda insatisfecha responde a aquella demanda dada cuando los productos
o servicios disponibles no son suficientes ni satisfacen la demanda de los
destinatarios. En este caso, las empresas deberan lograr el desarrollo de un nuevo
producto mejorar uno ya existente para satisfacer la demanda. (Marketing Sectorial,
2014)

La secretaria de comercio exterior de Espafia, en cifras menciona que el pais
ibérico importo 135,580.70 toneladas en alimentacién desde el Ecuador durante el
afio 2018. En lo que concierne a la exportacion de la pitahaya en lo que va hasta
agosto del 2019 son 102,929 TN al pais ibérico, siendo nuestra demanda insatisfecha

para este proyecto 32,651.70 de TN para exportar
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Paises miembros - paises

Importacide 3 "S00 Ecuador’ readzado por los siguientes miembros de la Unidn Europed: ‘011 Espafla’ referente of
grupo de productos: "1 ALIMENTACION, BESIDAS Y TABACO en o periodo: '2018°. Unidades: Toneadas”. Bl tipo
de comercio: 'General’.

Figura 24 Tonelaje de importacion de Espafia 2018
Adaptado Ministerio de Industria
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Figura 25 Tonelaje de exportacion a Espafia de pitahaya 2019
Adaptado de Proecuador

FODA Fortalezas

e Personal capacitado: nuestro equipo de trabajo independientemente del area
que desempefien, ejecutara su rol conforme a capacitaciones recibidas.

e Se mantienen relaciones comerciales con los proveedores del fruto: la empresa
mantiene vinculos comerciales y de negocio con las fincas productoras, lo que
garantiza contar con la fruta para exportacion y no estar desabastecido.

e Alianzas comerciales con otras exportadoras: las buenas relaciones
comerciales y de negocio que se mantengan con la competencia, serviran para
estar informado de lo que sucede a nivel de mercado local y exterior.

Oportunidades

e Fruta con propiedades alimenticias: la pitahaya es un potente alimento
anticancerigeno, antioxidante y retrasa el envejecimiento

e Rentabilidad financiera en el negocio: al ser la fruta virgen y joven en su
exportacién, existe un amplio mercado de consumidores, con expectativas de
ser un proyecto rentable financiera y econémicamente.

e Ampliar mercado a paises arabes: la comunidad arabe es un “potencial mercado
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dado su poder adquisitivo y el consumo de frutas exéticas.
Debilidades

e Empresa novel en mercado: al ser una empresa novata en el mercado,
probablemente al inicio de operaciones exista algun tipo de inconveniente o
inconformidad en el tema operacional, administrativo o de personal

e Contar con reservas de contingencia ante crisis: antes del inicio de operaciones,
es importante destinar un fondo econémico como plan de reserva o
contingencia para afrontar una eventualidad financiera no deseada.

e No cumplir con cupos de exportacion: la empresa ha previsto no poder cumplir
al principio de operaciones de exportacion los cupos que se demanden, para lo
cual se hace indispensable hacer alianzas comerciales y asi poder cumplir con
los negocios pactados.

Amenazas

e Aranceles a la fruta: es importante considerar estrategias de precios y
mecanismos de venta, al entrar a mercados que graben aranceles a la fruta.

e Baja en el precio internacional de la fruta: ante una eventual sobre oferta de la
fruta en épocas de mayor produccidn, se considera mantener los margenes de
ganancia y no ser afectados por la competencia.

e Competencia de exportadoras: para mantener el liderazgo con el resto de la
competencia, es importante el valor agregado que como organizacion se le
brinde al cliente, como factores de calidad, precio, servicio, plazos de entrega,
etc.

4.2.6. Producto
El producto a ser comercializado mediante la creacion de la empresa exportadora

es la pitahaya amarilla, la cual en primera instancia va a ser enviada a la comunidad
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de Madrid en Espafia, a lo que consideramos un mercado con un potencial
econdmicamente interesante y de muchas oportunidades de expansion dentro del
territorio espariol y en lo posterior al resto de paises de la Unién Europea. La futa
cumple con todos los estandares fitosanitarios y de calidad que exige su exportacion
desde el pais de origen hasta el destino final en la ciudad europea.

El producto es concebido por el marketing desde dos Opticas, una mas restringida
y otra mas abarcadora. La primera considera en la definicion de producto solo
aquellos atributos que lo constituyen como las caracteristicas tecnologicas, marcas
variedades y los tamafios. Desde la segunda perspectiva, se concibe el producto
como un concepto abarcativo que tiene ciertos atributos internos, intrinsecos al
producto. (Fundamentos de Marketing, 2004)
Composicion

La pitahaya es una fruta rica en vitaminas C y contiene vitaminas del grupo By
minerales tales como calcio, fosforo, hierro y un alto contenido de agua; ademas de

proteina vegetal y fibra soluble.

Tabla 25
Composicion de pitahaya

Componentes Valor medio
Energia 509
Carbohidratos 0,209
Fibra 0,309
Grasa total 0,109
Proteinas 0,509
Calcio 10 mg
Fosforo 19 mg
Hierro 0,40 mg
Niacina 0,20 mg
Vitamina C 25mg

Adaptado de link de gobierno

Tamafo
El fruto es de forma ovoide con un aproximado de ocho a diez cm de largo con

seis a diez cm de ancho y suele presentar desde sus inicios una coloracion verde que
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con el cultivar se torna amarilla o roja. Se distinguen dos tipos bastantes marcados en
la fruta: La H triangularis (pitahaya amarilla) y la H Ocamposis (pitahaya roja). La
de color amarilla es la mas comercial y la resistente, su sabor es mejor que la roja.
Para efectos de exportacion la fruta que pesa entre 150 y 290 gramos son clasificadas
por las operarias y contintan la dindmica de la exportacién; las que pesan entre 100 y
140 gramos son comercializadas en las cadenas de supermercados de la ciudad. (Ver
apéndice C)
Presentacion

La fruta es empacada en cajas de carton corrugado con esquineros y divisiones
para proteger de forma adecuada su traslado en todo el trayecto y que esta no llega
maltratada. Los cartones de pitahaya son paletizados en contenedores reefer entre un
rango de ocho a nueve grados centigrados e ingresan al contenedor alrededor de 20 a
22 pallets con un total de un poco méas de 4000 cajas aproximadamente para exportar
con un peso de 2,5 a 3 Kg por caja. Las pitahayas deben ser empacadas en envases
nuevos y de manera que evite una posible infestacion de plagas. Se utilizard también
divisiones entre frutas del mismo material, evitando el roce entre las frutas y con
orificios alrededor de la caja, permitiendo que se oxigene el producto. Los empaques
a prueba de insectos pueden incluir: cartones, cajas o contenedores que puedan ser
sellados en los centros de acopio o cajas y/o pallets de madera que puedan ser
cubiertos con mallas a pruebas de insectos. EI impacto visual que proyecte el
producto que se encuentre en su caja y con la fruta en buen estado, garantizara la

rapida comercializacion y rotacion en las cadenas donde se venda la pitahaya.

Figa 26 Caja de pitahaya
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Marca

El nombre escogido para llamar a la empresa nace de la union de las primeras
palabras de los apellidos de los duefios del proyecto (Wilson Martinez), pasando a
[lamarse WILMAR, siendo un nombre fresco, de facil recordacion y que tendré un

impacto comercial frente al resto de la competencia.

WILMAR

Cuventa con Nosotros

Figura 27 Logo de empresa

Formas de uso

La pitahaya puede ser consumida por cualquier persona y de cualquier edad ya
que es una fruta con alto indice de propiedades anticancerigenas y antioxidantes,
convirtiéndola en otra alternativa de frutas exdticas a consumir. Dentro de los
multiples beneficios podemos destacar varios: retrasa el envejecimiento, las semillas
de pitahaya contienen Omega 3, estimula la produccion de glébulos blancos, rojos y
plaquetas, previene la arterioesclerosis y reduce el riesgo de infarto cerebral y
cardiaco. La fruta recomienda su ingesta de forma natural o en batidos a su eleccion.
Es también utilizada en el area gastrondmica para la preparacion o ingrediente de
algunos platos comestibles. La pitahaya también puede ser consumida en forma de
pulpa la misma que viene en presentaciones congeladas y que se comercializan en
diferentes locales de supermercado. La pulpa de la fruta contiene la captina, una
sustancia con propiedades tonificantes del corazon y en forma paralela actia como
calmante de nervios.
Valor afiadido

La empresa exportadora cumple con toda la documentacion en regla, lo que

asegura su normal funcionamiento para efectos de que el producto llegue en los
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tiempos convenidos de acuerdo a la relacion comercial que se negoci6 con el / los
importadores para el traslado de la fruta. Toda la logistica y el tiempo en que se
cumplen los envios, son posibles gracias a las alianzas de comercio efectuadas en
nuestra cadena de operaciones con nuestros asociados de negocio en el pais.
Sustituto

Al ser la pitahaya una fruta con dos ciclos de cosecha en el afio (abril y
septiembre), se hace necesario cubrir la demanda insatisfecha de los consumidores,
para lo cual una alternativa sera la exportacién de la pulpa de pitahaya que se
comercializa congelada. Esta se puede cortar en rodajas y congelar con un proceso
IQF. Otra alternativa seria la exportacion de la pitahaya roja que tienen similares

propiedades, cambiando su sabor y presentacion del fruto.

Figura 28 Pulpa de pitahaya
Adaptado de buscador de pulpa de pitahaya

Requerimientos para exportador por parte de la Union Europea

Si bien es cierto que los productos ecuatorianos no gravan aranceles al mercado
europeo, este Ultimo exige requerimientos en el orden fitosanitario que aplican al
momento de ingreso a la Unién Europea. La Autoridad de seguridad alimentaria;
garantiza la seguridad de los alimentos y de los piensos en el bloque europeo.
Detallamos algunos puntos clave para el ingreso de alimentos en general

e Principios y requisitos generales de la legislacion alimentaria: todas las fases

de la produccién de alimentos y piensos y su distribucion


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISERV:f80501

4.2.7.
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Trazabilidad: los importadores de productos alimenticios y piensos deberan
identificar y registrar al proveedor en el pais de origen [Reglamento (CE) n°
178/2002, articulo 18]

Normas generales relativas a la higiene de los productos alimenticios y a

la higiene de los alimentos de origen animal

Normas generales relativas a la higiene de los productos alimenticios y a

la higiene de los alimentos de origen animal

Normas sobre residuos, plaguicidas, medicamentos veterinarios y
contaminantes de y en los alimentos

Normas especiales sobre alimentos y piensos modificados genéticamente,
bioproteinas y nuevos alimentos

Normas especiales sobre determinadas categorias de productos alimenticios
(por ejemplo, aguas minerales, cacao o ultra congelados) y alimentos
destinados a poblaciones especificas (por ejemplo, lactantes y nifios de corta
edad)

Requisitos concretos de comercializacion y etiquetado de materias primas
para la alimentacién animal, piensos compuestos y piensos destinados a
objetivos de nutricién especificos

Controles oficiales e inspecciones destinados a asegurar el cumplimiento de
la normativa de la UE relativa a alimentos y piensos. (Commission, Trade
Helpdesk , 2019)

Precio

El precio de la pitahaya varia de acuerdo al mercado donde se va a realizar la

exportacidn, para lo cual se adjunta un cuadro del costo promedio de la fruta en

donde se comercializa actualmente, y que sirve como referencia para la presente


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISERV:f80501
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISERV:f80501
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISERV:f84001
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISERV:f84002
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISERV:f84001
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=URISERV:f84002
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investigacion. Productores y exportadores han logrado comercializar el kilo de la
fruta entre 2.50 y 3.00 USD en Palora, Morona Santiago. Este precio no afecta la
cadena de produccidn en el negocio, los cuales incluyen los propios productores,
exportadores, sector de transporte, negocios, intermediarios y el consumidor final. Es
importante mencionar que el precio de la fruta variara de acuerdo a la oferta y
demanda en el mercado de consumo.

El precio es la cantidad de unidades monetarias que pagamos a cambio de adquirir
un producto o servicio. El precio en general es una medida cuantitativa, que nos
indica el valor de un producto o servicio. No asi, para algunos bienes que tienen
valores cualitativos, como el aprecio o las consideraciones de otro tipo, como el valor

adquirido por un Unico bien producido en el mundo. (Exportacion efectiva, 2004)

Tabla 26
Costo por kilo de pitahaya

Pais Costo por kilo
Espafia 12- 14 €
Emiratos Arabes 13-15 $
Francia 13€
Alemania 16 €

Estados Unidos 35 $ caja de 4,5 kilos

Holanda 11-13€

Adaptado de Pro ecuador

4.2.8. Comercializacion

El proyecto de pre factibilidad va orientado a la creacion de una empresa dedicada
a la exportacion de la pitahaya, el cual incluye procesos propios de la actividad:
clasificacion, verificacion, empaquetamiento, embalaje y posterior envié de la fruta
al exterior. En esta cadena de produccion y logistica interviene mano de obra

calificada con equipo y herramientas tecnologicas que garantizan agilizar los
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procesos. La comercializacion de la fruta estd enfocada al consumo de toda persona
sin rango de edad, en vista de los beneficios para la salud de los que la consumen. La
venta sera por intermedio de las principales cadenas de supermercados de la
comunidad de Madrid.
4.2.9. Promocién

La empresa exportadora serd afiliada a la camara de comercio de Guayaquil y al
gremio de exportadores, lo cual garantiza el involucramiento en todo lo que
concierne al tema de exportacion. En las ruedas de negocio que organiza el gobierno
ecuatoriano por intermedio de Pro ecuador y en los que participan potenciales
clientes y exportadores, este mecanismo es una forma de promocion para que las
empresas comercialicen sus productos y los negocios se concreten en beneficio de
las dos partes. En el pais, Pro-ecuador es un ente adjunto al ministerio de comercio
exterior y es la encargada de promocionar con todas las naciones con las que existe
vinculos comerciales de negocio, los productos a ofertar y las empresas que realizan
negocios. Se contempla cuando el pais organice un encuentro de negocios en
Madrid, ser invitados a participar en dicho evento, para lo cual se garantiza la
presencia del gerente general en conjunto con un asesor comercial, los cuales
Ilevaran a cabo la presentacion del producto y todo lo relacionado a la negociacion.
4.3. Estudio Técnico

El objetivo del estudio técnico de la empresa WILMAR es laidentificacion de los
factores técnicos operativos que serviran de base para el calculo financiero y la
evaluacion economica del proyecto aemprender. Uno de los factores relevantes en este
estudio es el proceso de produccion de la exportadora, la que involucra terceros tales
como: proveedores, materia prima, equipos, maquinarias, mano de obra,

infraestructura etc. y todo lo necesario para el cumplimiento del proceso productivo.
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4.3.1. Dimensién y Caracteristica

La empresa exportadora abarca un area de aproximadamente 450 m2, dividas en 4
sectores definidos que la comprenden: &rea de pos cosecha (84 m2), enfriamiento (36
m2), administrativa (50 m2) y guardiania (10 m2), que comprenden 180 m2 de
construccion y la diferencia dividida entre areas de embarque, desembarque y parqueo
publico. Esta distribucion satisface las necesidades operativas y administrativas para
el emprendimiento en ejecucion

Area de poscosecha: se considera un espacio de 12*7 m2 y es el lugar de
recepcion de la fruta, lavado, secado, clasificacion, seleccion y posterior
almacenamiento en la zona de frio.

Area de enfriamiento: espacio de frio de 6*6 m2 con una capacidad promedio de
almacenaje de dos toneladas de fruta y la cual debe estar temperada entre cuatro a ocho
grados centigrados para la conservacion de la fruta hasta su embarque.

Area administrativa: area comprendida aproximadamente en 50 m2 y la cual
estara distribuida en 4 espacios en la que se encontraré ubicada la gerencia general y
secretaria.

Area guardiania: area de 5*2 m2 que albergara a la persona que prestara los
servicios de vigilancia y seguridad de la exportadora. En este espacio se ubicara los
lockers de seguridad en donde se depositaran los efectos personales del personal de

obreros de la empresa.
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Figura 29 Disefio de planta
Adaptado de www.pdffactory.com

4.3.2. Localizacion del Proyecto

El lugar escogido para el inicio del proyecto es el cantén Guayaquil, via a Daule,
por cuanto geograficamente es un lugar estratégico porgue tiene conexiones con las
vias mas importantes y la topografia del suelo va acorde a lo que requiere la empresa
para su actividad comercial. Los mecanismos de abastecimiento por parte de los

proveedores se encuentran garantizadas para su acceso. Se considerd que la mano de


http://www.pdffactory.com/
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obra operaria en su mayoria son habitantes que viven cercanos a la empresa, lo que
es imperioso cuando se requiera contratar provisionalmente en tiempos de
empaquetamiento de la fruta. En el tema de transporte, la ciudad cuenta con un
sistema de movilizacién masiva, lo que permite el acceso a los colaboradores y no
tendrian problemas de transportacion para llegar a su destino de trabajo. En los temas
referentes a servicios basicos se cuenta con servicio de agua, alumbrado eléctrico,
alcantarillado y la conexion con el servicio de internet se lo realizara con la empresa
que tenga la mayor cobertura a nivel de pais y garantice un buen servicio de
conectividad y enlace. En el tema de desechos, la empresa Puerto Limpio tiene

establecido un cronograma de recoleccion estandarizado por sectores y horarios

establecidos.

Figura 30 Canton Guayaquil, via a Daule
Adaptado de Google Maps
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4.3.3. Tecnologia del proceso productivo

Al ser una empresa en proyecto de pre factibilidad se considera una inversion
inicial con recursos propios provenientes de los socios que conforman la empresa; se
gestionara un apalancamiento financiero con préstamo bancario en la Corporacion
Financiera, lo cual garantiza contar con el flujo monetario para el inicio de la
empresa. Existe una demanda insatisfecha de clientes en mercados internacionales,
dado que la oferta no alcanza a cubrir en su totalidad la demanda de consumo por la
fruta y que se refleja en el estudio de mercado efectuado. Este factor es determinante
para el retorno de la inversion, cubrir los costos que demande la operacién y los
réditos financieros que se espera obtener por la exportacion de la pitahaya. La
provision de la fruta es garantizada en su entrega por los duefios de haciendas,
acompafado de una infraestructura fisica donde llegue el producto para continuar con
los procesos propios de la cadena de exportacion, haciendo presumir el éxito de la
actividad comercial, sin dejar de asumir los riesgos y contingencias propias de una
actividad en inicio de operaciones. Se tiene proyectado él envi6 de 2 contenedores por
trimestre lo que representa 12,480 cajas y anualmente sumarian 49,920. Wilmar
contempla al inicio de su operacion, con el recurso humano, tecnoldgico y logistico
que se cuenta al momento de emprender utilizar un 70 % de su capacidad operativa,
proyectando un incremento de sus exportaciones sin aumentar sus costos en
produccion y contratacion de personal. Para la empresa exportadora, lo dptimo seria
que su capacidad productiva no sea mayor que la demanda total requerida. El
crecimiento de la empresa va en funcion del aumentode las ventas en el exterior y la

ampliacion del mercado hacia otros paises.
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Detalle del proceso de exportacion

En el presente proyecto de pre factibilidad se han identificado los procesos

pos cosecha que tienen relacién con la cadena de logistica y produccion de la

empresa y se detallan a continuacion:

Corte y recoleccion: es la actividad de recolectar la cosecha de la fruta y
seran escogidas las que hayan completado su tamafio, coloracién, peso
Optimo y que no haya adquirido algun tipo de plaga. El personal que realizara
esta actividad debe utilizar guantes y tijeras podadoras. EIl corte se realizara
en el pedunculo de la fruta para no dafar la planta y fruto. Existira un
responsable de verificar que todas las frutas recolectadas cumplan con las
condiciones antes de ser embarcadas y enviadas a la empresa exportadora.
Transporte: después de haber sido recolectado la fruta, estas seran
depositadas en gavetas con dimensiones de 60*40*25 y embarcadas en
camiones que las trasladaran a la exportadora. Mediante control de registro
una persona seré la encargada de llevar el nimero de pitahayas por unidad
depositadas en los recipientes y verificara que no exista maltrato o golpes que
afecten a la presentacion de la fruta.

Lavado y secado: actividad en la cual la fruta es lavada de toda suciedad,
plaga o cochinilla que llegue a contaminarla. Esta actividad es realizada con
agua y cloro y restregando la fruta con cepillo. Posteriormente pasaran al area
de secado donde la fruta queda totalmente seca.

Clasificacion: es uno de los procesos mas importantes por cuanto se escoge
la fruta que cumple con los requisitos para su exportacion. Se debe verificar
que la fruta este a % de su maduracion con una coloracion verde - amarilla,

un peso entre 250 y 300 gramos y de 8 a 12 cm el porte, caracteristicas
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Optimas al momento de la clasificacion, ya que es la fruta que sera enviada al
exterior. Personal femenino es recomendado para llevar a cabo este proceso
de clasificacion, por cuanto el trato que se da a la fruta garantizara que no se
lastime en la manipulacién. El personal debera llevar los respectivos equipos de

proteccidn: guantes, mascarillas y gorro para el cabello. EI supervisor de produccion
sera la persona responsable del cumplimiento de este proceso logistico y que

cumplan los tiempos para finalizacién de la actividad.

Empaquetamiento: luego de la clasificacion, se colocara un sticker en cada
fruta con la marca de la empresa y es empaquetada en cajas con pequefios
espacios que las dividen entre si y en el fondo de caja se encontrara una
especie de almohadilla que evitara el golpe, evitando el maltrato hasta que
Ilegue al destino en dptimas condiciones. El personal de operarios en
conjunto con el supervisor de produccion es el encargado de armar las cajas
para el empaquetamiento de la fruta. El supervisor de produccion sera el
responsable del proceso logistico, verificando el estado de cajas, cantidad de
fruta por caja, lote de produccion y al momento de ingresar el producto al
contenedor, éste se encuentre debidamente paletizados y ordenado.
Enfriamiento: después del anterior proceso, la fruta es llevada al area de
enfriamiento, conservandola en temperaturas entre cuatro a ocho grados
centigrados y una humedad relativa del 85% para la conservacion de
propiedades nutritivas que exige su exportacion.

Almacenamiento reefer: actividad de ingresar las cajas en sus respectivos
euro pallets y el cual esta graduado con la temperatura para la preservacion de
la pitahaya. Es importante la revision externa e interna del contenedor, cortina

de puerta, verificacion de una posible fuga de aire por los pernos.



e Transporte fluvial: el producto es llevado en el contenedor y dirigido al

puerto de embarque (Autoridad Portuaria de Guayaquil) para ser trasladado

en el buque contratado por la naviera. La ruta maritima puede durar

aproximadamente de 20 a 22 dias hasta la llegada a puerto destino (Puerto

Valencia)

e Puerto destino: Lugar donde llega la fruta para ser recibida y retirada por

parte del cliente. El incoterm utilizado en la negociacién con el cliente es el

FOB

Diagrama de exportacion de WILMAR
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PROCESO

DESCRIPCION

C e
'

Recoleccion de fruta

Actividad de recolectar la cosecha de la fruta v
seran escogidas 1as que havan completado su
tamanio, coloracion, peso optimo y que no
hava adquirido algin tipo de plaga

l

Después de haber sido recolectado 1a fruta,
estas seran deposttadas en gavetas con

Transporte de la fruta de dimensiones de 60¥40%25 y embarcadas en
hacienda a empresa camiones que las trasladarin a la exportadora.
exportadora
¥ ual la fruta
Actividad en la cual la es lavada de toda
Lsvada Y. sacado suciedad, plaga o cochinilla que llegue 2
| contarminarla
¢ Proceso importante por cuanto se escoge la
fruta que cumple con los requisitos para su
Clasificacion

exportacién. Se debe verificar que la fruta este
a % de su maduracion con una coloracion

amanlla

Control
de

51 Cahdad

Si Ia fruta cumple los requisitos exigidos pasa
proceso de empaquetamiento, caso contario
es enviada para venta local en el mercado.

Observar apéndice de ficha técnica de
rechazo
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Contrel St la fruta cumple los requsitos exigidos pasa
de ).\I proceso de empaquetamiento, ¢aso contano
] Caidad es enviada para venta local en el mercado.
Observar apéndice de ficha técnica de
rechazo
L
Luego de la clasificacion, se colocard un sticker
Empaguetamiento en cada fruta con el imagotipo de la empresa y
es empaquetada e cajas con pequelos espactos
l
v La fruta es llevada al 4rea de enfriamiento,
Enfriamiento conservindola en temperaturas entre 4 - 8
grados centigrados
Y Proceso de ingresar las cajas en sus respectivos
Aiadéeramiants paskar pallets estindar en cantidad de 21 y ¢l cual esta
graduado con la temperatusa sdeal (8-9 grados)
para la preservacidn de la pitahaya
Producto es llevado en ¢l contenedor y
dingido al puerto de embarque (Puerto de
Transporte fluvial Guayaquil) para ser trasladado en el buque
conforme a las diligencias con los actores que
l participan en la cadena de exportacion,
Llegada de [a fruta al puesto convenido de
Puerto destino acuerdo a negociacion con el importador de la
fruta

Figura 31 Flujo de proceso de exportacion




REPRESENTACION GRAFICA DE PROCESOS

CORTE Y RECOLECCION TRANSPORTE LAVADO Y SECADO

-

EMPAQUETAMIENTO ENFRIAMIENTO ALMACENAMIENTO REEFER TRANSPORTE FLUVIAL

PUERTO DESTINO

Figura 32 Representacion gréafica de procesos



Tabla 27
Proyeccion de Inversiones

Actividad Unidad Cantidad Unitario Costo Total

1. Construcciones e

instalaciones

Area de poscosecha Unidad 1 4,654.59 4,654.59
Area de Unidad 1 15,518.98 7,234.66

almacenamiento/frio

Area administrativa Unidad 1 3,275.91 3,275.91
Garita Unidad 1 500.00 500.00
Subtotal (1) $15,665.16

2. Magquinarias y

equipos Unidad 50 9.00 450.00
Gavetas

Balanza digital Unidad 1 75.00 75.00
Pallets Unidad 10 6.00 60.00
Montacarga manual Unidad 1 1,450.00 1,450.00
Mesa para clasificacion Unidad 2 250.00 500.00
Subtotal (2) $2,535.00

3. Muebles y equipo

de oficina

Escritorio Unidad 2 60.00 120.00
Sillas Unidad 2 55.00 110.00
Mueble archivadores Unidad 1 100.00 100.00
Aire Acondicionado Unidad 1 495.00 495.00
Split

Computadora Unidad 2 600.00 1,200.00
Copiadora e impresora Unidad 1 620.00 620.00
Teléfono Unidad 2 120.00 240.00
Subtotal (3) $2,885.00
4. Terrenos

Terreno de planta Unidad 1 30,000.00 30,000.00
Subtotal (4) $30,000.00

Total $51,085.16
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4.3.4. Ingenieria del Proyecto

RESPONSABLE | Gerencia General WILMAR

OBJETIVO Verificacion y cumplimiento de todos los procesos de la fruta desde
su recoleccion en la finca hasta la entrega del producto al cliente en
el exterior, cumpliendo los estandares y protocolos de calidad

exigidos para su exportacion.

ALCANCE Incluir a todo el personal que participa en el proceso de exportacion.

4.3.5. Maquinarias y Equipos

Para la operacién del proyecto de prefactibilidad de la empresa exportadora de pitahaya,
es necesario el uso de herramientas, equipos y maquinarias que seran vitales en los procesos
de produccién. (Ver apéndice D)
4.4.Estudio Administrativo

El estudio administrativo permitira ejecutar la planeacion, organizacion y control
administrativa de la empresa exportadora de pitahaya, utilizando técnicas y recursos
para su seguimiento
4.4.1. Andlisis Situacional
Planificacién

Misidn: Ser una empresa exportadora de pitahaya que garantice el respeto a los
derechos laborales, impulsando el desarrollo profesional dentro de la empresa y ser
participe en el involucramiento directo del manejo del medio ambiente de una
manera ética y responsable.

Vision: Para el afio 2025 posicionarse en el grupo de las mayores exportadoras de
pitahaya a nivel local, cumpliendo las exigencias comerciales, de calidad y

fitosanitarias que demanda la comunidad interna y el mercado comercial externo.
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Politicas de seleccion de proveedores
La politica de proveedor permitird definir los procesos para la seleccion,
contratacion de él/las personas juridicas que seran los asociados de negocios con la
empresa y que garantice una eficiente gestion. Wilmar seleccionara de acuerdo a los
siguientes pardmetros.
Seleccién de proveedores
e Laempresa solicitara respaldos financieros para comprobacion de su solvencia
economica.
e La empresa solicitara cartas de referencia que acrediten
experiencia con los clientes a que prestan servicio.
e Laempresa evaluara los proveedores que mantengan precios referenciales de
acuerdo al mercado en que se ofertan
e La empresa evaluara trimestralmente el servicio brindado de acuerdo a
estandares de calidad.
Derechos humanos y practicas laborales
e Los proveedores asociados de negocio de Wilmar daran un trato cordial y de
respeto dentro y fuera de las instalaciones
e Garantizara que sus colaboradores se encuentren afiliados a la
seguridad social
e Garantizara que sus colaboradores se desenvuelvan en un ambiente de
seguridad e higiene
e Garantizara que sus empleados utilicen sus equipos de acuerdo a la
actividad que vallan a desarrollar.
e Garantizara que sus empleados utilicen sus equipos de acuerdo a la actividad

que vallan a desarrollar.
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Evitar toda forma de trabajo infantil dentro y fuera de las instalaciones.
La empresa respetara los horarios de trabajo de acuerdo a los modelos de

contratacion vigentes y suscritos.

Politica de medio ambiente

Todo material de desecho seré depositado en los recipientes de acuerdo a su
respectiva clasificacion e impacto al medio ambiente.

Uso racional de los recursos energéticos en horas no laborables.

Se prohibe el consumo de cigarros y sustancias nocivas que afecten a la salud
del colaborador de la empresa

Minimizar la generacion de residuos del proceso productivo.

Realizar buenas practicas para el control de la contaminacién y manejo del

medio ambiente, con la inclusion de todos los colaboradores.

Politica de cliente

Compromiso con el cliente: la actividad comercial de nuestra empresa
exportadora va orientada a cubrir los requerimientos y expectativas de nuestros
socios comerciales.

Compromiso de mejora continua: es importante la revision constante de los
procesos de la organizacion por parte de la Gerencia General, garantizando de
esta manera que le servicio que se brinda llegue a un nivel de excelencia y
calidad.

Compromiso con la excelencia: el involucramiento y sentido de
responsabilidad de nuestros colaboradores internos de la organizacién,
proyectan valores de compromiso y lealtad en busca de los objetivos

organizacionales.



100

Valores institucionales

4.4.2.

Respeto: todos los colaboradores de la empresa indistintamente del cargo que
ostenten, se dirigiran con un vocabulario cortes y amable para efectos de una
comunicacion fluida dentro de la organizacion.

Ambiente laboral: el clima laboral del entorno del trabajo, tendra un impacto
positivo en el desenvolvimiento y desarrollo profesional de todos los
colaboradores, afectando directamente en su gestion cotidiana.

Trabajo en equipo: la unién de esfuerzos, ideas y conocimientos, garantizaran
el logro de objetivos de la empresa a corto y mediano plazo.

Responsabilidad: los colaboradores de la empresa en sus funciones y
actividades, seran responsables de los resultados que afecten a la operacion.
Puntualidad: este factor intrinseco de cada colaborador, permitira que todas
las actividades, procesos se cumplan dentro de los cronogramas establecidos
para su ejecucion.

Comunicacion: la buena comunicacién entre los colaboradores permitira que
los procesos sean dindmicos y orientados a resultados a corto y mediano

plazo.

Organigrama

El organigrama a implementar en la empresa exportadora es de tipo vertical lineal,

asumiendo toda la responsabilidad en lo financiero, administrativo y comercial el

Gerente General, dando las directrices y requerimientos necesarios para la

operatividad de la empresa. Todos los departamentos comunicaran sus planes de

actividad y gestion a la gerencia de acuerdo al flujo de actividades de la empresa.
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GERENCIA
GENERAL

SECRETARIA

OPERARIOS

Figura 33 Organigrama de empresa exportadora

4.4.3. Funciones de Talento Humano
Dentro de las funciones principales a desarrollar dentro de la empresa exportadora
detallamos las siguientes:
Gerente general: es el representante legal de la empresa y estara a
cargo de la administracion y direccion de la organizacion.
Requerimientos del cargo

e Estudios de tercer nivel en Administracion y/o Negocios Internacionales
e Experiencia de 3 afios en posiciones de gerencia en empresas exportadoras
¢ Nivel de inglés avanzado escrito y hablado

e Excelentes relaciones comerciales

e Manejo de normas ISO y BASC

e Sexo indistinto

e Mayor de 35 afios

Competencias

e Pensamiento estratégico
e Eficiencia comunicativa
e Comprension de las dindamicas de mercado

e Trabajo en equipo
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e Optimizacion de oportunidades
e Habilidad y estrategias de negociacion

La contratacion del gerente general se realizard en forma paralela a la constitucion
de la empresa por cuanto brindara el soporte en los temas administrativos,
financieros y la eleccion del equipo de trabajo.

Secretaria de gerencia: persona responsable de brindar soporte al Gerente
General en todo lo que concierne a temas administrativos, agendar citas y la
comunicacion efectiva entre los departamentos de la empresa.

Requerimientos del cargo
e Experiencia comprobada de al menos 2 afios en empresas exportadoras
e Egresado o titulado en carreras de administracion
¢ Nivel intermedio de inglés oral y escrito
e Manejo de paquetes de office
e Excelente redaccion y ortografia
e Excelente redaccion y ortografia
e Mayor de 25 afios
Competencias
e Trabajo en equipo
e Comunicativa
e Asertiva
e Motivacion de logro
e Liderazgo
e Resolucion de conflictos
La contratacion de la secretaria se realizara bajo la modalidad contractual de 3

meses a prueba y posterior a tiempo indefinido con jornadas completas de trabajo.
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Operario: persona responsable del proceso de clasificacion, embalaje y posterior
embarque de la fruta en el proceso productivo.
Requerimientos del cargo
e Educacion minima bachiller
e Trabajo a presion
e Disponibilidad de tiempo (horarios rotativos y extendidos)
e Experiencia al menos dos afios en empresas exportadoras y en
procesos productivos
e Mayor de 30 afios
e Sexo masculino
Competencias
e Trabajo en equipo
e Honradez
e Disciplina
e Comunicacion
La contratacion de personal de operarios se realizara cuando inicie produccion en
la planta y en jornadas rotativas de ser necesario.
Proceso de reclutamiento y seleccion de personal
e Recepta la requisicion del personal con los debidos vistos buenos.
e Analisis y/o elaboracion de Profesiogramas.
e Responsable de reclutar al personal dentro de la empresa, de no
existir candidatos calificados para cubrir la vacante se
procedera:
e Colocar anuncios en la prensa escrita, web, multitrabajos y LinkedIn.

e Receptara los CV de los postulantes



o Realizar el andlisis y confirmacion de datos de los candidatos.

e Evaluacion y valoracion del aspirante.

e Dar seguimiento al candidato.

e Revisar los requisitos.

e Formalizacion del contrato.

e Induccidn al colaborador

Flujograma de contratacion
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ENTEEVISTA COXM EL
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!
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l
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‘ INDUCCION AL NUEWVO
COLABORADOR

Figura 34 Flujograma de proceso de contratacion

La contratacion de personal solicitada por alguna area de la empresa, se lo
realizara previa requisicion de personal, y pasara a analisis para su aprobacion y
ejecucion por parte de la Gerencia General de acuerdo a las necesidades existentes de

la operacion.
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Requisicion de personal

T
REGUISICION D

T

1DE1

FECHA DE LASOUATUD {dd-mm-asa)

1. DATOS DE LA REQLISICION
Nombre del Cago a cubrir: Departamento Obra:

Nombre del Jefe Inmediato: Arma:

2. MOTIVO DE LA REQUISICION
EL PUESTD RESPONDE A Marque):

1. Cargo de Nueva Creacidn: . AscEnsos: |:| 3. Re- Ubicacian: I:l
4. Renundadel Titular: I:l . In@paddad: I:l &. Lic=ncia de Maternidad: |:|
7. Termino de Contrato: I:l E. Incremento de Labores: |:|

COtrof Especifique):

[ =

[EL]

Nombre del Colaborador| Reemplazo):

TIEMPO DE VINCULACION REQUER DO Mamgue ):

[ Temparal: [ [l Perman=nte: [ |
3. PERFILDEL CARGO
Sexm Estado Civil:
Edad: Dizponibilidad para Viajar:

Formacion Académica Requerda para el Puesto:

Bachill=r I:l Profasiona I:l Estudizant= Univarsitadia I:l
Técnico I:l Ivm =stria [:l Crtros: I:l

Experiencia:
IIafies [ I-dafios ] SGafios[ | Ctras:

Conocimientos Requerdos parm el Cargo:

1 4
i 5.
3. &.
Competencias Requeridas para e| Cargo:{ Calidad de Trabajo, Orientacion a Resultados, Trabajo en Equipo)
1 3.
i 4,
Funciones Principales del Puesto[Cargo de Nueva Creacidn)
1 3.
i 4,
5. &.
4. AUTOREACION

[ Sueldo Final: | |
Firmas de Autorizacidn:

Jefe Inmediato

Garmncia
Jufade Talarmto Humana
Visto Bu=no Visto Bueno

Figura 35 Requisicion de personal
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4.5.Estudio Legal
45.1. Tipo de empresas

El tipo de empresa inicialmente es considerada pequefia, la cual contara desde el
inicio de la operacidn con un aproximado de tres a diez colaboradores entre personal
administrativo y de operaciones, cantidad que ira en aumento o disminucién de
acuerdo a la necesidad operativa que se requiera.
Equipamiento

La empresa exportadora se encontrara ubicada en el canton Guayaquil, via a
Daule, por cuanto su ubicacion geogréfica es estratégica ya que es un sector que
enlaza las vias principales del canton con el resto de carreteras mas importantes que
conectan a provincias. Se garantiza el abastecimiento de agua potable, alumbrado
eléctrico, conectividad a internet y las vias de acceso a la empresa se encuentran en
buenas condiciones. La mano de obra operaria serd contratada con personas que
vivan en los alrededores de la instalacion.
Volumen de facturacion

El volumen de las exportaciones no petroleras en lo que va del afio va en ascenso
en la Union Europea lo que demuestra que los productos ecuatorianos tienen gran
aceptacion y demanda, lo que hace que estos sean competitivos con el resto de
competidores. En gran medida el ingreso de los productos ecuatorianos a nuevos
mercados internacionales ha sido posible gracias al trabajo del gobierno ecuatoriano
en fomentar las alianzas, vinculos comerciales y de negocios con otros paises,
facilitando el intercambio de productos y servicios con aranceles bajos y en algunos

casos sin cobrar este impuesto.
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Figura 36 Exportaciones no petroleras 2019

Adaptado de BCE

Ambito geografico Poblacion

Espafia al afio 2019 representa 47.007,367 de habitantes, con una tasa de
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crecimiento anual de 0.79%, tasa de desempleo de 17.1%, PIB per cépita de 38200

euros y un crecimiento del PIB de 3.1 %. La comunidad de Madrid tiene 6 661.949

de habitantes en total, los cuales los sectores de hombres representan 3.186.725 y las

mujeres 3.475.224 de habitantes.



Tabla 28
Poblacion con relacion de actividad econdmica

2013 2014 2015 2016 2017
Poblacién de 16 y més afios 5.255,0 5.232,0 5.249,8 5.285,5 5.335,8
Hombres 2.495,7 24818 2.489,2 2.505,7 2.528,1
Mujeres 2.759,3 2.750,2 2.760,6 2.779,9 2.807,7
Activos 3.387,6 33411 3.390,1 3.364,2 3.354,7
Hombres 1.751,6 1.730,1 1.754,6 1.728,1 1.724,8
Mujeres 1.636,0 1.611,0 1.635,4 1.636,1 1.629,9
Ocupados 2.718,1 27149 28117 28354 2.907,1
Hombres 1.414,9 1.419,6 1.459,7 1.468,8 1.504,2
Mujeres 1.303,2 1.295,4 1.352,1 1.366,7 1.402,9
Parados 669,5 626,2 578,3 528,8 447,6
Hombres 336,7 310,5 295,0 259,4 220,6
Mujeres 332,8 315,7 283,4 269,4 227,0
Inactivos 1.867,4 1.890,9 1.859,7 1.921,3 1.981,1
Hombres 7441 751,7 734,6 777,5 803,3
Mujeres 1.123,3 1.139,2 11251 1.143,8 1.177,7

Adaptado de Instituto de estadistica, Espafia

Tana de actvides, Ambos sexce Tann o sclividad por sexos
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Figura 37 Tasa de actividad de ambos sexos
Adaptado de Instituto de Estadisticas

Actividad econémica Competencia

En el Ecuador segun reportes de PROECUADOR, se encuentran acreditados

como exportadores de pitahaya 24 exportadores diseminados en las siguientes

provincias: Chimborazo, Guayas. Pichincha. Morona Santiago y Santa Elena.
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Tabla 29

Registro de exportadores en Ecuador

Provincia

Nombre exportador

Chimborazo (1)

Guayas (4)

Morona Santiago (17)

Santa Elena (1)
Sto. Domingo (1)

Ecuafields

Agroindustria Naturexoctic Cia. Ltda.
Hoyos-Garcés HOYGASA
Pacific Star Panamerica Pacifistar S.A

SBD Cia. Ltda.
Finca Procel Cia. Ltda.
Hidalgo Trelles Jorge Luis

Lépez Gdmez Damian Gustavo Frutas Nanky

Procel Olga Vyacheslavna

Productora Ecuatoriana de Productos
Exéticos ORGANPIT Cia. Ltda.

Productora y comercializadora “HMB
Exoticfruit “ HMBLCOM Cia. Ltda.
Rojas Calva Neli Patricio

Agricola PITACA Cia. Ltda.
AmazonicFresh Cia.Ltda

Corporacion Empresarial Chock Industries
ECOCHOCK Cia. Ltda.

Equibussiness Cia. Ltda.
Fruitsmere Exportadora Too Fruity S.A

Frutaventura Cia. Ltda.
Industrias Exportadoras “ La Mana”
INEXLAM C.A

Jacome Diaz Mirian Fernanda

Mountain Grown M-GROWN Cia. Ltda.

Patifio Romero Luis Dario
Pitaya Bonanza EQ

Productora Ecuatoriana de Frutas y
Procesados DIAMONDFRUITS C.L
Agricola Puravida S.A AGRUPVIDA
FAYAVE

Adaptado de Agrocalidad

Proveedores de pitahaya
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Es importante para la empresa exportadora realizar alianzas comerciales con los

proveedores que siembran y producen pitahaya en sus fincas, los cuales abasteceran

de la fruta y permiten cubrir los compromisos de exportacion adquiridos.

Agrocalidad tiene segmentado por provincia las fincas a nivel nacional, los cuales

en su momento han recibido la visita y capacitacion técnica por parte del personal del

ente de gobierno y son los que otorgan las certificaciones de calidad que avalan que



111

la pitahaya es un producto exportable y de consumo para el cliente.

Tabla 30
Proveedores de pitahaya

Provincia Proveedores
Bolivar 3
Cafiar 2
El Oro 4
Guayas 28
Esmeraldas 4
Imbabura 6
Los Rios 19
Manabi 30
Morona Santiago 229
Napo 1
Orellana 1
Pastaza 2
Pichincha 12
Santa Elena 1
Santo Domingo 17
Sucumbios 5
Total 364

Adaptado de Agrocalidad

Proveedores de tecnologia e internet

La importancia de contar desde el inicio de la operacion con proveedores de
tecnologia como aliados estratégicos, contribuiran al desarrollo y éxito de la puesta
en marcha del proyecto. A nivel nacional se cuenta con algunas alternativas
comerciales y sera escogida la que presente una mejor oferta, costo y valor agregado
al servicio. Detallamos algunas a continuacién: SAFI, Decision C.A, Electrocom,
Computadores y equipos Compuequip Dos S.A, EC Solutions, DESCA, Digiware,
Adexus S.A, Sistran, Bantecdi Tecnologia Digital Cia. Ltda., Cybercell, etc.

En forma paralela a la contratacion de la empresa proveedora del software y
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hardware para el emprendimiento, es necesario contratar el servicio de internet a lo
cual se barajan algunas opciones para su futura contratacion: Clicknet, CNT,
Electrocom, Extreme, Claro, Netlife, TV cable, Mega Interactive, Panchonet,
Puntonet, etc.
Proveedor de cajas

Para el embalaje de la fruta, se tiene en consideracidn alternativas de proveedor de
cartones, los cuales proveeran la cantidad de cajas a utilizar para él envi6 de la fruta.
Es importante sefialar que la medida del fruto va en funcion del tamafio de la caja.
Detallamos los nombres de algunas empresas: Ensocorp S.A, Incarpalm Industria

Cartonera S.A, Industria Cartonera Ecuatoriana, Conticarton, Procarsa

Cajes para PITAHAYA o GRANADILLA

-

)

CAJA PARA “’"4:" |
PTAHAY A Serge?

Figura 38 Caja de embalaje de pitahaya
Adaptado de cajas de exportacion

Proveedor de transporte

Para el traslado de la fruta desde la empresa exportadora al puerto de embarque, es
necesario contar con un aliado importante en la logistica del negocio. La empresa de
transporte debe garantizar el movimiento seguro y en los tiempos establecidos
conforme al negocio que se hubiere contratado. Detallamos algunas de ellas:
Montenegro y Cia., Transmontenegro, Transcorandina, Transmayorga, Constrape,

Cartiz Cia. de transporte de carga etc.
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Cliente

El objetivo de la administracion de relaciones con los clientes es generar un
elevado capital del cliente. El capital de los clientes es la suma de los valores de vida
de todos los clientes de una empresa. Es evidente que cuanto mas leales sean los
clientes, mayor sera el cliente de una empresa. (Direccion de Marketing, duodecima
edicion)

El consumidor final para el trabajo en desarrollo es la comunidad de Madrid que
la componen 6°661,949 de habitantes, de los cuales la comercializacion del producto
va dirigido a la poblacion econémicamente activa que la componen 5 335,800 de
personas mayores de 16 afios, los cuales cuentan con independencia econémica y

poder adquisitivo.



Gastos
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Para el presente proyecto de pre factibilidad se realiz6 el costo que representara el pago por concepto de némina para el personal operativo

y administrativo de la empresa exportadora durante el primer afo.

Tabla 31

Tabla de sueldos de empleados

SUELDO

DECIMO

TERCER

SUELDO

DECIMO

CUARTO

SUELDO

VACACIONES

APORTE

PATRONAL

12,15%

PATRONAL

APORTE

10,15%

OBSERVACION

GERENTE $ 2,000.00 $166.67 $32.83 $ $ $ 2.,15.83 BENEFICIOS
GENERAL SOCIALES
OPCIONALES
SECRET 30 $ 600.00 $50.00 $32.83 $ 25.00 $ 72.90 $ 810.73
ARIA
OPERARIO 30 $ 400.00 $32,83 $32,83 $ 16,42 $ 47,87 $ 553.95
TOTAL: 3880,52
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Tipos de Sociedad

El tipo de sociedad aplicado a este proyecto de pre factibilidad es de compafiia por
sociedad anénima y en un inicio va a estar constituida por dos accionistas que
responderan de acuerdo a los requisitos y caracteristicas de la misma. Se iniciara con
el monto que se exige de 800 USD para efectos de constitucion y celebracion ante un
notario publico, previa aprobacion de la Superintendencia de compafiias y posterior
ante el Registro Mercantil
La compafiia andnima es una sociedad cuyo capital divido en acciones
negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que responden
Unicamente por el monto de sus acciones. La compaiiia es una “sociedad” , con ellos
se quiere significar que existe una pluralidad de personas con &nimo de asociarse ,
unir capitales para emprender en operaciones y participar de sus utilidades. (Curso de
Legislacion Societaria )
Tabla de Requisitos

Toda empresa de sociedad anénima tiene caracter de capitalista y en
consecuencia sus principales caracteristicas son:

e El capital puede constituir o aumentar mediante suscripcion publica.

e Las compafiias andnimas en que participen instituciones de derecho publico o
privado con finalidad social o publica podran constituirse con uno o mas
accionistas. En el caso de que participen personas naturales o privadas, se
requiere para la constitucion por lo menos dos accionistas.

e El capital esté dividido en acciones representadas por titulos absolutamente
negociables, es decir que no se requiere el consentimiento de los demas

accionistas. El inversionista entonces puede recuperar su capital con facilidad en

cuanto a tramites se refiere.
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e La administracion este desligada de la titularidad del capital. Los accionistas
no se pueden reservar exclusividad para si la administracion.

e La compafiia tendra un capital suscrito minimo de 800 USD

e Estan sujetas a control total o parcial de la superintendencia de compafiias

e EIl fondo de reserva legal se formard tomando de las utilidades liquidas un
porcentaje no menor de un diez por ciento

e La convocatoria a junta general de accionistas debe hacerse en uno de los
periodicos de mayor de mayor circulacion en el domicilio principal de la
compafiia, con ocho dias de anticipacion por lo menos al fijado para su
reunion.

e Las obligaciones con derecho a voto lo tendran en proporcion a su valor
pagado (Curso de Legislacion Societaria )

Para efectos de constitucion y requisitos de la empresa de sociedad

anonima, detallamos a continuacién la documentacién a presentar:



Tabla 32
Constitucion y requisitos de sociedades andnimas
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CONSTITUCION SIMULTANEA Y REQUISITOS DE FUNCIONALIDAD PARA SOCIEDADES ANONIMAS

Pasos para constitucion

Nombre,
nacionalid
ad,
L”gar domicilio
de las
fe::a personas
que se n_atu,ra_les 0
celebr juridicas
ael que
contra constituye
to nla
compafifa
ysu
voluntad
de
fundarla

Importe del
capital con
la expresion
de nimero
de acciones
en que
estuviere

Objeto dividido, el

. Denominac
social iony valor
debidame - nominal de
duracion .
nte las mismas,
concretad su clase
0 (ordinarias,
preferidas),
asi como el
nombre y
nacionalida
dde los
suscriptores
de
capital

Forma
. Forma de
Domic L . y
ilio de administraci épocas
Ia 6n y facultad de
compa de los convoc
mp administrado
fifa aralas
res ;
juntas
general
es

La forma de

designacion

de los

administrado Las
resy la clara norma
enunciacion sde
de los reparto
funcionarios de
que tengan utilida
representaci des

on legal en

la compafifa.

La
indicaci
6n de lo
que
cada
accionis
ta
suscribe

y paga

La
determinaci6
n de los
casos en que
la compafiia ala

en . .
haya de - designaci

: dinero o A

disolverse 6n de

oy en otros -
anticipadame bienes: liquidado
nte res

el valor
atribuid
oa
estos y
la parte
de
capital
no
pagado.

La forma
de
proceder

Reauisitos de funcionalidad

Debe regularse la
estructura de gobierno,
administracion y
fiscalizacion de la
compafiia. Debe sefalarse
el administrador que
tendra la representacion
legal de la compafiia

Se presenta a la superintendencia de
compaiiias tres copias notariales de la
escritura solicitandole, con firma de abogado
la aprobacion de la constitucion, junto con el
certificado de afiliacion de la compafiia a la
camara correspondiente. Las que tienen
como objeto social el comercio no requieren
presentar esta afiliacion

La superintendencia de compafiia de
aprobarla dispondra su inscripcion
en el registro mercantil

Se publicara por una sola
vez en el mayor diario de
cobertura nacional en el
domicilio de la compafiia
un extracto de la escritura
y larazén de su
aprobacion .Una edicion
del periddico se entregara
en la superintendencia de
compafiias

Se inscribira en el registro de sociedades
de la superintendencia de compafiias la
que se acompafiara el certificado de RUC ,
copia del nombramiento de los
nombramientos del representante legal y
del administrador que subroga al
representante legal , coipa de la escritura
de constitucion con las razones que debe
sentar el notario que otorgo la escritura y
el registrador mercantil conforme se
ordene en la resolucion aprobatoria.
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Permisos de Funcionamiento

WILMAR empresa exportadora de pitahaya en forma paralela a su constitucion
legal, debera obtener los permisos de funcionamiento correspondientes con los entes
que emiten la documentacion necesaria de acuerdo al objeto de creacion del proyecto
de pre factibilidad. Entre estos se encuentran: Cuerpo de Bomberos de Guayaquil,
Servicio de Rentas Internas, Ministerio de Productividad, Municipio de Guayaquil.,

ARCSA, etc.



Tabla 33

Permisos de funcionamiento
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Enunciado

L . Descripcion del
Institucion que emite
documento

Requisitos

Registro Gnico de

contribuyentes

Certificado de uso

de suelo

Permiso del
Cuerpo de
Bomberos

El Registro Unico de
Contribuyentes
(RUC), es el nimero
que identifica a una

o persona natural o
Servicio de Rentas o )
juridica que realiza
Internas o
una actividad

economica.

Documento que
identifica la

] ) factibilidad para
Gobierno Auténomo . o
] ejercer una actividad
Descentralizado de o
. econémica en una
Guayaquil L .
direccion especifica

del canton.

Cuerpo de Bomberos
i . Documento que

Canton Guayaquil. .

L i certifica que el
Direccion: Baquerizo .

inmueble cumple con
Moreno entre Av. 9 de
la normas de
octubre y P. Icaza.

Teléfono 3714840 ext.
100

prevencion de

incendios.

1. Copia de la cédula a
color

2.Copia de certificado de
votacidn a color.

3.Planilla  de servicio
basico: Luz, agua o

teléfono

1. Copia de la cédula y
certificado de votacion a
colores.

2. Copia de predios
urbanos.

3. Copia de RUC o que
deberé contener la misma
direccion del predio
urbano.

4. Peticion dirigida al

alcalde.
1. Certificado de Uso de
suelo.

2. Copia de la cédulay
certificado de votacion a
colores.

3. Copia de predios
urbanos.

4. Copia de Ruc o que
debera contener la misma
direccion del predio
urbano.

5. Peticion dirigida al jefe

del Cuerpo de Bomberos.
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Descripcion del

Enunciado Institucion que emite Requisitos
documento
Documento
municipal que
habilita el desarrollo 1. Certificado de uso de
de actividades suelo
econdmicas 2. Permiso del cuerpo de
(industriales, bomberos.
comerciales y/ode 3. Copia de Gltima planilla
servicio) en de agua cancelada.
establecimientos, 4. Copia de la cédulay
Permiso de

funcionamiento,
patente y tasa de

habilitacion

Emisién de
Registro Unico de
Mi Pymes.

(Categorizacion)

acorde a las
condiciones
determinadas en las
Ordenanzas
Municipales referente
al uso de suelo y los
Gobierno Auténomo requerimientos
Descentralizado de constructivos,
Guayaquil ambientales y de
seguridad regulados
para cada tipo de
actividad.
Trémite orientado a
categorizar a las
micro, pequefias y
medianas empresas
que realicen actividad
economicay
proporcionar el
Ministerio de Industrias ,
Registro Unico de
MIPYMES (RUM),

documento valido

y Productividad

para efectuar tramites

en otras instituciones

del Estado y acceder
a beneficios que
ofrece el MIPRO.

certificado de votacion a
colores
5. Copia de predios
urbanos
6. Copia de RUC o que
deberéa contener la misma
direccion del predio
urbano
7. Peticion dirigida al

alcalde

1. Registro Unico de
Contribuyentes - RUC
activo o Régimen
Impositivo Simplificado
Ecuatoriano (RISE) activo.
2. Direccion de correo
electronico actualizada en
el SRI.
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Descripcion del

Enunciado Institucion que emite Requisitos
documento
Documento que emite . .
q Requisitos verificados en
el Ministerio de .
linea:
Salud como requisito . ,
_ q 1. Namero de Cédula del
revio para que un
P para g representante legal del
establecimiento en -
establecimiento.
una ubicacién , )
2. Numero de cedula 'y
determinada pueda
P datos del responsable
operar, en .
técnico de los
cumplimiento de la I
establecimientos que lo
legislacion vigente .
requieren.
Permiso de Agencia Nacional de ue previene el |
g quep 3. NUmero de
funcionamiento  Regulacion, Control impacto que los
g y pactoq (RUC/RISE)
sanitario. vigilancia sanitaria establecimientos L
4. Categorizacion del
uedan generar sobre D .
P g Ministerio de Industrias y
el ambiente y la salud .
y Productividad
publica durante su
funcionamiento.
1. Formulario de solicitud
(129-AL-002-REQ-01) a
través de la Ventanilla Unica
Ecuatoriana (VUE).
2. Declaracién que el
producto cumple con la
Norma Técnica Nacional
respectiva previo andlisis de
laboratorio particular
autorizado por ellos.
3. Descripcidn general del
proceso de elaboracion del
producto.
Documento que 4. Disefio de la etiqueta o
autoriza a una persona  rétulo del producto.
) o ) ] natural o juridica para 5. Declaracién del tiempo de
Registro Sanitario Agencia nacional de

y fabricar, envasar,
Regulacién, Control y .
T o importar o exportar un
vigilancia sanitaria

producto destinado al
(ARCSA)

consumo humano.

vida util del producto.

6. Especificaciones fisicas y
quimicas del material del
envase.

7. Descripcion del codigo del

lote.

Adaptado de GAD Guayaquil, ARCSA, Ministerio de Industrias
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Conclusiones

En el presente capitulo detallamos las conclusiones més relevantes que
destacamos a continuacion:

Las herramientas de entrevistas y encuestas formuladas a gerentes,
agricultores y personas en el exterior respectivamente, sirvieron como datos
relevantes como parte del proceso de investigacion llevado a cabo como
primera fuente de informacion.

El estudio de mercado mostrado en cifras y proyecciones numéricas en sus
distintas aristas de composicion, evidenciaron la importancia de su
realizacion para la toma de decisiones con respecto al potencial consumidor.

Los estudios organizacionales y administrativos relacionados al proyecto,
brindaron un esquema organizacional racionado y austero en funcién con los
procesos administrativos que la empresa demande en operacion.

Finalmente, el estudio técnico, en base a lo aportado e investigado,
proyecta una vision clara y analizada con respecto a los recursos que se

cuente en temas relacionados especificamente en la operacion de la empresa.

Recomendaciones

En base a la realizacion del presente capitulo con la propuesta de la empresa
exportadora de pitahaya, se recomienda la puesta en préactica del proyecto en
mencion, por cuanto todos los factores que intervienen en todo el proceso de
comercializacion son medibles y alcanzables, utilizando todos los recursos

logisticos, humanos y tecnoldgicos para su ejecucion.



Capitulo V

5. Propuesta
5.1. Titulo de la Propuesta
Proyecto de prefactibilidad para financiar la inversion de una empresa
exportadora de pitahaya
5.2.  Autores de la Propuesta
Tecnologo Sergio Enrique Wilson Martinez
5.3.  Area que cubre la propuesta
Comunidad de Madrid, Espaiia
54. Empresa Auspiciante
Ninguna
5.5.  Fecha de Presentacion
Febrero del 2020
5.6. Fechade Terminacion
Diciembre del 2019
5.7.  Duracion del proyecto
En base a los estudios efectuados se estima una duracion de siete a ocho meses
para el inicio de operaciones de la empresa exportadora de pitahaya
5.8.  Participantes del Proyecto
e Personal administrativo y operativo de empresa exportadora.
e Proveedores y personal que interviene en la cadena logistica
e Futuros consumidores (comunidad de Madrid)

e Oftros
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5.9. Objetivo General de la Propuesta
Determinar estudio financiero para la pre factibilidad del proyecto de inversion
con cifras numéricas para el inicio del emprendimiento.
5.10. Objetivos Especificos
e Analizar la proyeccién de venta de cajas exportadas en los cinco primeros
anos
e Evaluar que toda la documentacion financiera de la empresa sea manejada de
una forma responsable y austera, y que permita la toma de decisiones
oportunamente cuando se lo requiera.
5.11. Beneficiarios Directos
En la elaboracién del presente documento se determind que los beneficiarios
directos son los potenciales consumidores de la fruta a ser exportada y en el &mbito
local con la creacion de la empresa, se apertura plazas de trabajo a personas en
situacion de desempleo.
5.12. Beneficiarios Indirectos
En la elaboracién de la propuesta, se determin6 que los beneficiarios indirectos
son las personas naturales o juridicas que intervienen en la cadena de produccion y
exportacion, y que incluye desde la siembra de la fruta, proveedores, hasta culminar
con la entrega de la pitahaya en puerto de destino.
5.13. Impacto de la Propuesta
El impacto y la expectativa generada por la propuesta de prefactibilidad para la
creacion de la empresa exportadora, se detalla a continuacion:
e Ingresos o rentas para el estado que son producto de la exportacion de la fruta
e Comercializacion a nivel internacional de la pitahaya amarilla

e Apertura de plazas de trabajo e insercion laboral en el aparato productivo.
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e Nueva empresa exportadora de pitahaya en el mercado ecuatoriano
5.14. Descripcién de la Propuesta
En el proyecto de prefactibilidad para determinar los costos de inversion para la
creacion de una empresa exportadora de pitahaya, se detallas los siguientes aspectos:
e Se inicia la operacion con capital propio que aportan los socios que
componen la empresa y el valor restante por un crédito otorgado por la
Corporacioén Financiera Nacional para proyectos de inversion.
e Creacion de plazas de trabajo e insercion laboral de personas en desempleo
e Fomentar la oferta exportable del pais a nuevos mercados en el exterior.
e Incentivar la produccion de la pitahaya a mayor escala
e Ubicacion estratégica de la instalacion de la empresa
e Modelo de emprendimiento para nuevos emprendedores
5.14.1. Ingresos
Los ingresos por las ventas anuales de pitahaya al comprador del exterior, en el
primer afio suman 295,526.40 USD, con una proyeccion del 10% a partir del
segundo afio, con un precio de 5.92 USD por cada caja vendida en el inicio del

proyecto de exportacion.



Tabla 34
Venta de caja de pitahaya
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INGRESOS POR VENTAS DE CAJAS DE PITAHAYA

11
1,1 2020

Unidades

49,920
Vendidas
Precio

$ 552
Unitario
Ventas

$ 22,969.36
Mensuales
Ventas

$275,632.31
Anuales
Unidades

4,160
Mensuales
Unidades

208
Diarias

2021

54,912

$ 6.07

$27,792.92

$333,515.09

4,576

229

2022

60,403

$ 6.68

$33,629.44

$403,553.26

5,034

252

2023

66,444

$ 7.35

$40,691.62

$488,299.44

5,537

277

2024

73,088

$8.08

$49,236.86

$590,842.33

6,091

305

5.14.2. Costos de materiales directos

Los costos de materiales directos para poner en ejecucion el emprendimiento,

fueron proyectados financieramente de forma mensual y anual, y en los que se

incluye desde la fruta para la exportacion, documentacion aduanera y material que

serviré para el proceso de embalaje de las cajas que contiene la pitahaya.



Tabla 35
Costos de operacion

COSTOS DE OPERACION (MPD)

Descripcion cantidad Precio Unitario Total Mensual Anual

Pitahaya 6240 caja $ 3,00 $ 18.720,00 $ 18.720,00 $ 149.760,00
THCO 1 $ 165,00 $ 165,00 $ 165,00 $ 1.320,00
Declaracion de exportador ( aplica por BL) 1 $ 32,00 $ 32,00 $ 3200 $ 256,00
Doc Fee ( aplica por BL) 1 $ 65,00 $ 65,00 $ 6500 $ 520,00
Conteiner Management ( aplica por contenedor) 1 $ 13500 $ 13500 $ 13500 $ 1.080,00
Adm Fee ( aplica por contenedor) 1 $ 65,00 $ 65,00 $ 6500 $ 520,00
Gastos locales naviera ( aplica por contenedor) 1 $ 1500 $ 1500 $ 1500 $ 120,00
Exportacién a consumo 1 $ 150,00 $ 150,00 $ 150,00 $ 1.200,00
Elaboracion y certificacion de certificado de origen 1 $ 30,00 $ 30,00 $ 30,00 $ 240,00
Emision de certificado honorario 1 $ 7500 $ 7500 $ 7500 $ 600,00
Honorario de coordinacion inspeccion antinarcético 1 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 480,00
Honorario de aforo fisico 1 $ 60,00 $ 60,00 $ 60,00 $ 480,00
Honorario obtencion TOKEN 1 $ 250,00 $ 250,00 $ 25000 $ 2.000,00
Pago de porte por contenedor 1 $ 100,00 $ 100,00 $ 100,00 $ 800,00
Costo por aforo fisico 1 $ 300,00 $ 300,00 % 300,00 $ 2.400,00
Costo por inspeccidn antinarcéticos 1 $ 30000 $ 300,00 $ 30000 $ 2.400,00
Transporte de carga hasta el Pto. Guayaquil 1 $ 480,00 $ 480,00 $ 480,00 $ 3.840,00
Clip pon 1 $ 250,00 $ 250,00 $ 25000 $ 2.000,00
Candado satelital 1 $ 70,00 $ 70,00 $ 70,00 $ 560,00
Cajas para empagques 6240  Unidades $ 010 $ 62400 $ 62400 $ 4.992,00
Kit paletero ( sunchos mas grapas) 1 Kit $ 20,00 $ 20,00 $ 20,00 $ 160,00
Esquineros 800  Unidades $ 052 $ 41600 $ 416,00 $ 3.328,00
Bombita 2080 Mts $ 0,30 $ 62400 $ 624,00 $ 4.992,00
Etiquetas 449280 Unidades $ 0,00 $ 89,86 $ 8986 $ 718,85

Total $ 23.095,86 $ 23.095,86 $ 184.766,85

127
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5.14.3. Financiamiento del Proyecto

WILMAR, empresa exportadora de pitahaya para el inicio de operaciones, estima
una inversion inicial de 91,336.80 USD, aportando para el proyecto con un capital
propio de los socios de 22,834,20 USD que representa un 25% del total. Se accede a
un prestamo bancario financiado por la Corporacion Financiera con una tasa del
16.08% por una cantidad de 68,502.60 USD y pagaderos a tres afios con una cuota

mensual fija de 2,429.03 USD. (Ver apéndice E, tabla de amortizacion)

Tabla 36
Financiamiento Bancario

FINANCIAMIENTO BANCARIO
Inversion Total $91,336.80 100%
(,)Capital Propio $22,834.20 25%
Total Requerido $68,502.60 75%

Se accede a un préstamo bancario por parte de la CFN para proyectos de
inversion, con una tasa del 16.08% por una cantidad de 68,502.60 USD y pagaderos
a tres afios con una cuota mensual fija de 2,429.03 USD. (Ver apéndice E, tabla de

amortizacion)

Tabla 37
Capital prestado

CAPITAL PRESTADO $68,502.60
Afios de Financiamiento 3
Pagos 12
Interés de Gracia 0
Tasa de Interés Activa 16.61%

NUmero de Pagos 36
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Tabla 38
Capital més interés de préstamo

Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Gasto anual del
$9,961.06 $6,519.87 $2,461.52 $ - $ -
financiamiento
Amortizacién de
$19,18729 $22.628,48 $6,686.83 $0.00 $0.00

capital

5.14.4. Evaluacion Financiera

El célculo del valor actual neto y la tasa interna de retorno, permite tomar la
decision responsable de invertir o desistir de la inversion. EI VAN indica el valor
futuro del dinero que va a retornar del proyecto en diferentes periodos, recuperando
la inversion, cubriendo los costos y obteniendo utilidades. La TIR, es la tasa
financiera de rendimiento, o tasa de retorno efectivo. En el presente proyecto el
VAN es de 365,296 71 USD y la TIR de 71%, inversion que se recupera en los cinco

afios en que se planifico el emprendimiento:

Tabla 39
VAN Yy TIR

RENTABILIDAD DEL PROYECTO

VAN $365,296.71

TIR 71%

5.14.5. Evaluacion Econémica

El punto de equilibrio determina el momento financiero en que WILMAR no
obtiene ganancias y menos aun se genera algun factor de pérdida econdmica en la
exportacion de la fruta, a lo cual el primer afio de exportaciones, el punto de

equilibrio anual es de 29,114 cajas de pitahaya; 2,426 cajas mensuales. El equilibrio
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anual representado en valores es de 160,752.97 USD y 13,396.08 USD
mensualmente. El precio de venta de la caja es 5.52 USD al comprador de la fruta,

con una utilidad por unidad de 1.82 USD.

Punto de equilibrio

250.000,00
200.000,00
150.000,00
100.000,00

50.000,00

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000 45000

Costo Total Ingreso
Figura 39 Punto de equilibrio
Tabla 40
Punto de equilibrio
Punto de
Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
equilibrio
Precio de Venta $5.52 $6.07 $6.68 $7.35 $ 8.08
(-) Costo Variable $3.70 $3.81 $3.93 $4.04 $ 417
(=) Contribucién
$1.82 $2.26 $2.,75 $3.30 $ 392
marginal
Costos fijos $52,994.12  $50,843.93  $48,115.30  $47,023.39  $48,434.09
Punto de
equilibrio anual 29114 22484 17469 14230 12361
unidad
Punto de
equilibrio 2426 1874 1456 1186 1030

mensual unidad
Punto de
$160,752.97 $136,559.85 $116,710.20 $104,574.40 $99,928.85
equilibrio anual
Punto de

equilibrio $13,396.08  $11,379.99 $9,725.85 $8,714.53 $8,327.40

mensual $
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5.14.6. Estado Financiero

El estado de resultados brindara la informacion de las ganancias y pérdidas
durante el ejercicio econémico de la empresa.

El balance general de WILMAR estara compuesto por todos sus activos, ya sean
estos bienes muebles, inmuebles, cuentas por cobrar, terrenos, maquinarias, etc. y los
pasivos con sus obligaciones por honrar, préstamos e impuestos que la ley exige.
Esta documentacion puede ser solicitada en cualquier momento para la revision de la

misma por parte de los socios de la empresa.



Tabla 41
Estado de resultado proyectado

ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO

VENTAS
(-) Costo de venta
Utilidad bruta

(-) GASTOS
Gastos Administrativos:
Sueldos y Salarios
Alquiler del local
Suministros de Oficina
Servicios basicos
Depreciacion
Amortizacion
Total Gastos Administrativos

Gastos de Ventas:
Publicidad
Sueldos y Salarios
Total Gastos de Ventas
TOTAL GASTOS

UTILIDAD OPERACIONAL
Gastos Financieros

utilidad antes de participacion a

trabajadores

mmmmmmm wn

Vo n

-

ANO 1
275.632,3
196.880,2

78.752,1

32.939,6
80,0
410,0
762,3
1.600,0
35.791,9

35.791,9

42.960,2
9.961,1

32.999,1

v n n

VoV v,

v n n

-

ANO 2

333.515,1
200.479,8
133.035,2

33.541,8
81,5
417,5
762,3

34.803,1

34.803,1

98.232,1
6.519,9

91.712,3

v n n

7 PV S V7, SRR T S

v n

-

ANO 3

403.553,3
204.145,3
199.408,0

34.155,1
83,0
425,1
762,3

35.425,5

35.425,5

163.982,5
2.461,5

161.521,0

v L, n v, n w

Vo n

-

ANO 4
488.299,4
207.877,7
280.421,7

34.779,6

84,5
432,9
762,3

36.059,2

36.059,2

244.362,5

244.362,5

v, n v, n v

YV n

wn

ANO 5
590.842,3
211.678,4
379.163,9

35.415,5

86,0
440,8
762,3

36.704,6

36.704,6

342.459,3

342.459,3
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ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO

Participacién Trabajadores

utilidad antes de impuesto a la renta
Impuesto a la Renta

utilidad antes de reserva legal
Reserva legal

UTILIDAD NETA

15%

22%

10%

wv U n v n

$

4.949,9
28.049,3
6.170,8
21.878,4
2.187,8
19.690,6

$

$

S
S
S
S

13.756,8
77.955,4
17.150,2
60.805,2
6.080,5
54.724,7

$

s
s
s
s
s

24.228,1
137.292,8
30.204,4
107.088,4
10.708,8
96.379,6

v U n n n

$

36.654,4
207.708,1
45.695,8
162.012,3
16.201,2
145.811,1

v U n n n

51.368,9
291.090,4
64.039,9
227.050,5
22.705,1
204.345,5
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Tabla 42

Estado de situacion financiera proyectado
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADO

ACTIVOS
CORRIENTE

Caja - Bancos
Cuentas por Cobrar

Inventarios Materia Prima y Materiales
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

F1JO

Terreno, Construcciones y
Adecuaciones

Muebles y Enseres
Maquinaria

Vehiculo

Equipos de Computo
Equipos de oficina

(-) Depreciacion Acumulada
TOTAL ACTIVO FIJO

DIFERIDO

Otros Activos

(-) Amortizacién Acumulada
TOTAL ACTIVO DIFERIDO
TOTAL ACTIVOS

©“

$h B B B BH

>

BG Inicial

38.651,6

38.651,6

38.430,5
825,0
8.319,7
1.450,0
2.060,0

51.085,2

1.600,0

1.600,0
91.336,8

$

©

$

@ P B B B B B P

¥ B H P

2019

54.825,8

16.406,7
71.232,5

38.430,5
825,0
8.319,7
1.450,0
2.060,0
(762,3)
50.322,9

1.600,0
(1.600,0)

121.555,3

©+

©®H O

©$h B P BB B B H P

$

2020

113.551,2

16.706,7
130.257,8

38.430,5
825,0
8.319,7
1.450,0
2.060,0
(1.524,6)
49.560,6

179.818,4

©“

@ B B B B B B P

2021

218.240,6

17.012,1
235.252,7

38.430,5
825,0
8.319,7
1.450,0
2.060,0

(2.286,9)
48.798,3

284.050,9

2022
$ 408.932,8
$ -

$ 173231

$ 426.2559

$ -

$ 384305

$ 825,0

$ 83197

$ 14500

$ 20600

$ -

$  (3.049,2)
$ 48.036,0

$ 4742919

o A R SR - B - B o

2023

669.804,2

17.639,9
687.444,1

38.430,5
825,0
8.319,7
1.450,0
2.060,0
(3.811,5)
47.273,7

734.717,7
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADO

PASIVOS

CORRIENTE

Cuentas por pagar proveedores
Participacién Trabajadores
Impuesto a la Renta

TOTAL PASIVO CORRIENTE

OTROS PASIVOS

Deuda a Largo Plazo
TOTAL OTROS PASIVOS
TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO
Capital Social
Aporte socios
Reserva legal
Utilidad Neta del Ejercicio
Utilidades Acumuladas
TOTAL PATRIMONIO

©*

©“

$

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $

68.502,6
68.502,6
68.502,6

100,0
22.734,2

22.834,2
91.336,8

© & B B

© & B

© & B B

© &

16.406,7
4.949,9
6.170,8

27.527,4

49.315,3
49.315,3
76.842,7

100,0
22.734,2
2.187,8
19.690,6

44.712,6
121.555,3

©$h BH H B

@ B B

©$h B P B B L Ph

16.706,7

13.756,8

17.150,2
47.613,7

26.686,8
26.686,8
74.300,5

100,0
22.734,2
8.268,4
54.724,7
19.690,6
105.517,9
179.818,4

@ B B &

@ B B B B B B

17.012,1

24.228,1

30.204,4
71.444,7

71.444,7

100,0
22.734,2
18.977,2
96.379,6
74.415.3

212.606,3
284.050,9

© © B B O

@ B P B B B B

17.323,1

36.654,4

45.695,8
99.673,3

99.673,3

100,0
22.734,2
35.178,4
145.811,1
170.794,9

374.618,6
474.291,9

© & B

@ B P B B B B

17.639,9

51.368,9

64.039,9
133.048,7

133.048,7

100,0
22.734,2
57.883,5

204.345,5

316.605,9
601.669,1
734.717,7
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5.14.7. Flujo de Caja

El flujo de caja permite revisar los ingresos y egresos del efectivo en un
determinado tiempo del ejercicio econdmico. La diferencia de lo que ingresa y sale
del recurso monetario es el flujo neto y esto es un factor importante de la empresa,
ya que evidencia de una manera rapida la liquidez de la empresa.

Contar con el flujo de caja actualizado, al responsable del &rea financiera
permitira determinar los costos variables y fijos, atender contingencias econémicas

urgentes, realizar compras no programadas, anticiparnos a futuros déficit, etc.



Tabla 43
Presupuesto de efectivo
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PRESUPUESTO DE EFECTIVO

ANO 0

ACTIVIDADES DE OPERACION

INGRESOS
(-)Costos de ventas
Utilidad Bruta

(-) GASTOS OPERACIONALES

Gastos Administrativos

Gastos de Venta

TOTAL GASTOS OPERACIONALES
UTILIDAD OPERACIONAL

(-)Gastos Financieros

utilidad antes de participacion a trabajadores
Pago Participacion Trabajadores

Pago Impuesto a la Renta e imp.

(=) Utilidad de ejercicio

(+) Ajustes de Depreciacion

(+) Ajuste por Amortizacion

(=) EFECTIVO ACTIVIDADES DE OPERACION

R - - N - A e -

ANO 1

275.632,31
196.880,22
78.752,09

29%

35.791,90
35.791,90
42.960,19
(9.961,06)
32.999,13

32.999,13
762,30
1.600,00
35.361,43

$

$

R R - - A - A e

ANO 2

333.515,09
200.479,84
133.035,24
40%

34.803,10
34.803,10
98.232,14

(6.519,87)
91.712,27
(4.949,87)
(6.170,84)

80.591,56

762,30

81.353,86

©“

¥ B B B B B B B B B B B

ANO 3

403.553,26
204.145,28
199.407,97
49%

35.425,48
35.425,48
163.982,49
(2.461,52)
161.520,97
(13.756,84)
(17.150,19)
130.613,93
762,30

131.376,23

©

ARNO 4

488.299,44
207.877,74

280.421,70
57%

36.059,24
36.059,24
244.362,46
244.362,46
(24.228,15)
(30.204,42)
189.929,89
762,30

190.692,19

©

¥ PH PH L B B B B B B B P

ANO 5

590.842,33
211.678,44
379.163,89
64%

36.704,59
36.704,59
342.459,30
342.459,30
(36.654,37)
(45.695,78)
260.109,15
762,30

260.871,45



PRESUPUESTO DE EFECTIVO

ACTIVIDADES DE INVERSION

Activos Fijos

Activos Intangibles

Capital de Trabajo

FLUJO DE ACTIVIDADES DE INVERSION

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Préstamo Bancario

Amortizacién de Capital
FLUJO DE ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO

(=) FLUJO NETO
FLUJO DEL PRESTAMO
FLUJO DEL PROYECTO
FLUJO ACUMULADO

©Y B B &

52.685,16
38.651,64
91.336,80

68.502,60

22.834,20
(68.502,60)
(91.336,80)
(91.336,80)

($19.187,29)

(19.187,29)
16.174,14
45.322,49
16.174,14
(75.162,66)

© B B BB B

($ 22.628,48)

(22.628,48)
58.725,38
87.873,73
58.725,38
(16.437,27)

($ 26.686,83)

(26.686,83)
104.689,41
133.837,76
104.689,41

88.252,13

$0,00

190.692,19
190.692,19
190.692,19
278.944,33

©® B PO B B

$0,00

260.871,45
260.871,45
260.871,45
539.815,78
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5.14.8. Relacion Costo — Beneficio
La formula de relacion de costo beneficio contempla lo siguiente:

( sistema de flujos )
RBC

Costos + inverion inicial

Tabla 44
Relacién Costo - Beneficio

Relacion Costo Beneficio

Nro. Inversion Ingresos Costos FNE

91,336.80 - 91.33.,80

275,632.31 35,791.90 239,840.41

2
333,515.09 34,803.10 298,711.98

3
403,553.26  35,425.48 368,127.77

4
488,299.44 36,059.24 452,240.20

5
590,842.33 36,704.59 554,137.74

Tabla 45

Ingresos y Costos

Ingresos $2°091,842.42
Costos $178,784.32
Costos + Inversion $270,121.12

5.14.9. Tiempo de recuperacion de inversion
El payback del presente proyecto es de 2.16, lo que significa que es la cantidad de

periodos necesarios que se requiere para recuperar la inversion total



Tabla 46
Payback
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Periodo antes de ganancia

2.00

Valor Absoluto
Flujo de caja siguiente

Periodo de Payback

$16,437.27
$104,689.41

2.16

5.14.10. Anadlisis de Sensibilidad

En el analisis de sensibilidad del presente proyecto, destacamos tres importantes

escenarios, que permitiran la evaluacion financiera en funcién de los riesgos que se

presenten en la practica:

Pesimista: con un precio referencial de 5.25 USD, la VAN 298,624.56 USD

y TIR de 57 %, la inversion no representa pérdidas y menos ain que la

inversion no pueda ser recuperada. (Ver apéndice F)

Moderado: con un precio referencial de 5.52 USD por caja, la VAN de

342,781.02 y TIR del 71 %, el proyecto asegura el retorno de la inversion

para los futuros inversionistas.

Optimista: con un precio referencial de 6.07 USD, la VAN de 498,640.99 y

TIR de 97 %, el proyecto es atractivo y seguro para iniciar la inversion. (Ver

apéndice G)



Tabla 47
Escenarios financieros

Pesimista Moderado Optimista
5% 5%
Precio 5.25 5.52 6.07
Costo Variable $3.70
Costo Fijo $7,241.7
VAN $ 298,624.56 $365,296.71 $498,640.99
TIR 57% 71% 97%

5.15. Importancia
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La importancia del proyecto esta ligado al aporte productivo y empresarial que se

entregue al pais en funcién de ser parte de la recuperacion econdmica de la nacion;

en consecuencia, esto implica en la generacion de fuentes de empleo, motivando la

insercion laboral de personas en desocupacion y se afecte positivamente en la cadena

de exportacion a gran escala del proyecto en ejecucion.

5.16. Metas del Proyecto

e Incentivar la produccién de la pitahaya con apoyo de los entes de gobierno

involucrados, para efectos de potenciar este sector.

e Promocionar la pitahaya como una nueva fruta dentro de la oferta exportable

del pais.

e Aperturar nuevos mercados internacionales para el consumo de la fruta
e Motivar al nuevo emprendedor con ideas de negocios

e Desarrollar nuevas plazas de trabajo

e Promover el consumo de la pitahaya por beneficios de salud

e Consolidarse como una de las empresas pitahaya en el ambito local
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5.17. Finalidad de la Propuesta

Que el presente trabajo académico impulse a los futuros emprendedores con
nuevas ideas de negocio, apostando a la materia prima, productos nacionales, mano
de obra y que todo este factor sean el componente principal en la ejecucién del
emprendimiento en fase de inicio. En forma paralela el valor académico que se le
brinde al proyecto, va en funcién de ser un aporte relevante y funcional a las
personas interesadas en ejecutar un proyecto de exportacion, indistintamente del

producto que se pretenda exportar.
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Apéndice A Espina de Ishikawa
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Apéndice B Entrevista

UNIVERSIDAD

SAN GREGORIO

O R

Proposito

La presente entrevista tiene como principal objetivo el recabar toda la informacién
aportada por los gerentes de las empresas a la cual representan, y que servirdn como
aporte académico en la elaboracion del presente documento.

Los entrevistados quedan en total libertad de no responder alguna pregunta en la cual
consideren que se vean afectado algun tipo de informacion interna de la empresa.

Se solicita que conteste cordialmente las siguientes preguntas que serviran para la
investigacion que se realiza.

Atentamente,

Sergio E. Wilson Martinez

Estudiante del 9mo nivel

de la Carrera Ingenieria en Administracién de
Empresas de la Universidad San Gregorio de

Portoviejo
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UNIVERSIDAD

SAN GREGORIO

Entrevista efectuada a gerente de empresa exportadora
1.- ¢ Cuales fueron las fuentes de financiamiento para el inicio de la empresa
exportadora? Explique sus comentarios.
2.- ¢ Cudl es la rentabilidad financiera de la empresa en los 3 primeros afios?
3.- ¢Cudl es la cantidad de personal administrativo y operativo a contratar para inicio
de operaciones?
4.- ¢Cudles son los permisos que necesita para el inicio de operaciones de la empresa
exportadora?
5.- ¢Su margen de utilidades genera sus expectativas financieras de acuerdo a su
inversion?
6.- ¢ Nuestra fruta cumple con todos los requisitos fitosanitarios de exportacion para
el mercado externo?
7.- ¢ Cudles son los mercados externos que mayor demandan nuestra fruta
actualmente?
8.- ¢Existe respaldo por parte de los entes de gobierno (Proecuador) para la
comercializacion de la fruta en el extranjero?
9.- ¢Por qué no existe una demanda interna de pitahaya en los supermercados
locales?
10.- ¢ El mercado de la Liga Arabe (Emiratos Arabes Unidos, Kuwait, Catar) los

considera como un potencial mercado para la exportacién de la fruta?



Apéndice C Ficha de valoracion de fruta

WILMAR

Cuenfa con Nosotros

VALORACION DE ACEPTACION Y RECHAZO

Si

NO

OBSERVACIONES

¢La coloracién de la fruta es

la 6ptima?

¢Cumple el gramaje
requerido para la

exportacion?

¢Cumple el grado de
madurez para su

exportacion?

¢Cumple el tamafio la fruta

para su exportacion?

¢La manipulacién de la fruta
cumple con estandares de

calidad e higiene?

¢La fruta esta libre de plagas

o enfermedades?

Nombres

Cargo

Fecha

Hora

Firma de responsabilidad
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Apéndice D Seleccion de tecnologia, maquinas y equipos
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Ttems Detalle Cant. Precio Total Foto
1 Balanza digital 1 $75.00 $75.00
Voltaje de carga de CA externa: *
110v
Méxima capacidad: 30KG. 30 kg / !
66 libras 'k;i.f g
Minima capacidad : 200G. 200g /0,4
libras
Divisi6n: 10g / 0,02 libras
2 Mes6n de acero inoxidable 2 $250.00 $500.00
Medida 1.20x60x90cm ""W '
Total, en Acero inoxidable L I J
Division en medio. B l
'
3 Pallets 10 $6.00 $60.00
Estructura de madera que soportan las
cajas de frutas para exportacion.
4 Montacarga manual 1 $1450.00 $1450.00
Especificaciones y detalles
capacidad de carga 1500 kg
altura de ufia 90 mm
méxima altura de elevacion 1600
mm.
Altura con mastil arriba 2150 mm
Altura con mastil abajo 2090 mm
Ancho total 750 mm
Longitud total 1640 mm
Ancho de pasillo con pallet
1000x1200 mm 1915 mm
Ancho de pasillo con pallet
800x1200mm 1910 mm
peso del equipo 280 kg
5 Gavetas 50 $9.00 $ 450.00
Gavetas plasticas que sirven para el
transporte de la fruta.
6 Sillas 2 $55.00 $110.00

Sillas ergondmicas adaptadas de

acuerdo a la estructura de la persona.
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Escritorios
Espacio adecuado para cada
colaborador

$ 60.00

$120.00

Aire acondicionado

Sistema de Ahorro Alta Eficiencia
Energética Gas R410

Sistema de enfriamiento eficaz.

38.6 kg

Medidas Split: 80.3x36.1x60 cm
220v /60 hz

3410 A

24000 BTU

$ 495.00

$ 495.00

Equipos de computacion

HP Notebook - 15-bs015la
Microprocessor

Intel® Core™ i5-7200U (2,5 GHz
de frecuencia base, hasta 3,1 GHz
con tecnologia Intel® Turbo Boost,
3 MB de caché, 2 nucleos)

Memoria, estandar

8 GB de SDRAM DDR4-2133 (1x 8
GB)

$ 600.00

$1200.00

10

Impresora y copiadora

Impresora copiadora escaner
multifuncional ddplex HP M525DN,
imprima a 42 ppm, procesador 800
MHz, memoria 1 GB

$620.00

$620.00

s

11

Celulares
Celular marca Samsung J2 con

camara, manos libres y bateria.

$120.00

$240.00

12

Archivadores
Productos fabricados con acero,
solidos y resistentes, productos

duraderos.

$100.00

$700.00




Apéndice E Tabla de amortizacion
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N CAPITAL INTERES TOTAL DIVIDENDO AMORTIZACION CAPITAL
68,502.60

1 $1,480.84 $948.19 $2,429.03 $67,02176
2 $1,501.34 $927.69 $2,429.03 $65,520.42
3 $1,522.12 $906.91 $2,429.03 $63,998.31
4 $1,543.19 $885.84 $2,429.03 $62,455.12
5 $ 1,564.55 $864.48 $2,429.03 $60,890.57
6 $1,586.20 $842.83 $2,429.03 $59,304.37
7 $1,608.16 $820.87 $2,429.03 $57,696.21
8 $1,630.42 $798.61 $2,429.03 $56,065.80
9 $1,652.98 $776.04 $2,429.03 $54,412.81
10 $1,675.87 $753.16 $2,429.03 $52,736.95
11 $1,699.06 $729.97 $2,429.03 $51,037.88
12 $1,722.58 $706.45 $2,429.03 $49,315.30
13 $1,746.42 $682.61 $2,429.03 $47,568.88
14 $1,770.60 $658.43 $2,429.03 $45,798.29
15 $1,795.10 $633.92 $2,429.03 $44,003.18
16 $1,819.95 $609.08 $2,429.03 $42,183.23
17 $1,845.14 $583.89 $2,429.03 $40,338.09
18 $1,870.68 $558.35 $2,429.03 $38,467.40
19 $1,896.58 $532.45 $2,429.03 $36,570.83
20 $1,922.83 $506.20 $2,429.03 $34,648.00
21 $1,949.44 $479.59 $2,429.03 $32,698.56
22 $1,976.43 $ 452.60 $2,429.03 $30,722.13
23 $2,003.78 $425.25 $2,429.03 $28,718.35
24 $2,031.52 $397.51 $2,429.03 $ 26,686.83
25 $2,059.64 $369.39 $2,429.03 $24,627.19
26 $2,088.15 $340.88 $2,429.03 $22,539.04
27 $2,117.05 $311.98 $2,429.03 $20,421.99
28 $2,14635 $282.67 $2,429.03 $18,275.64
29 $2,176.06 $252.97 $2,429.03 $16,099.57
30 $2,206.18 $222.84 $2,429.03 $13,893.39
31 $2,236.72 $192.31 $2,429.03 $11,656.67
32 $2,267.68 $161.35 $2,429.03 $9,388.99
33 $2,299.07 $129.96 $2,429.03 $7,089.92
34 $2.330.89 $98.14 $2,429.03 $4,759.02
35 $2,363.16 $65.87 $2,429.03 $2,395.87
36 $2,395.87 $33.16 $2,429.03 $0.00

$68,502.60
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PRESUPUESTO DE EFECTIVO

ACTIVIDADES DE
OPERACION

INGRESOS
(-)Costos de ventas
Utilidad Bruta

(-) GASTOS
OPERACIONALES

Gastos Administrativos
Gastos de Venta

TOTAL GASTOS
OPERACIONALES

UTILIDAD OPERACIONAL
(-)Gastos Financieros

Utilidad antes de participacion
a trabajadores

Pago Participacion Trabajadores
Pago Impuesto a la Renta e imp.
(=) Utilidad de ejercicio

(+) Ajustes de Depreciacion

(+) Ajustes por Amortizacion
(=) EFECTIVO

ACTIVIDADES DE
OPERACION

ACTIVIDADES DE
INVERSION

Activos Fijos
Activos Intangibles

Capital de Trabajo

FLUJO DE ACTIVIDADES
DE INVERSION

ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO

Préstamo Bancario

Amortizacion de Capital

FLUJO DE ACTIVIDADES
DE FINANCIAMIENTO

(5) FLUJO NETO
FLUJO DEL PRESTAMO

FLUJO DEL PROYECTO

FLUJO DEL
INVERSIONISTA

$52,685.16

$ -
$38,651.64
$91,336.80

$68,502.60

$22,834.20
$(68.502,60)
$(91,336.80)

$22,834.20

RENTABILIDAD DEL PROYECTO

VAN
TIR

$298,624.56
57%

ANO 1

$261,850.69
$196,880.22
$64,970.7
25%

$35,791.90
$ -
$35,791.90

$29,178.57
$(9,961.06)
$19,217.52
$ -

$ -
$19,217.52
$762,30
$1,600.00

$21.,579.82

(19,187.29)
$(19,187.29)

$2,392.52
$31,540.87
$2,392.52

$2,392.52

ANO 2

$316,839.33
$200,479.84
$116,359.49

37%

$34,803.10
$ -
$34,803.10

$81,556.39
$(6,519.87)

$75,036.51

$(4,949.87)
$(6,170.84)
$63,915.81
$762.30

$ -

$64,678.11

($22,628.48)
$(22,628.48)

$42,049.63
$71,197.98
$42,049.63

$42,049.63

ANO 3 ARO 4
$383,375.60  $463,884.47
$204,14528  $207,877.74
$179,230.31  $256,006.73
47% 55%
$3542548  $36,059.24
$ - $ -
$3542548  $36,059.24
$143,804.83  $219,947.49
$(2,461.52) $ -
$141,34331  $219,947.49
$(13,756.84)  $(24,228.15)
$(17,150.19)  $(30,204.42)
$110,436.27  $165514.92
$762.30 $762.30
$ - $ -
$111,19857  $166,277.22
$ - $ -
($26,686.83) $0.00
$(26,686.83) $ -
$84,511.74  $166,277.22
$113,660.09  $166,277.22
$84,511.74  $166,277.22
$84,511.74  $166,27722

$561,300.21
$211,678.44
$349,621.77

62%

$36,704.59
$ -
$36,704.59
$312,917.18
$ -
$312,917.18

$(36,654.37)
$(45,695.78)
$230,567.03
$762.30

$ -

$231,329.33

$0.00
$ -
$231,329.33

$231,329.33
$231,329.33

$231,329.33
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ACTIVIDADES DE
OPERACION

INGRESOS
(-)Costos de ventas
Utilidad Bruta

(-) GASTOS
OPERACIONALES

Gastos Administrativos
Gastos de Venta

TOTAL GASTOS
OPERACIONALES
UTILIDAD OPERACIONAL
(-)Gastos Financieros
Utilidad antes de
participacion a trabajadores
Pago Participacion
Trabajadores

Pago Impuesto a la Renta e
imp.

(=) Utilidad de ejercicio

(+) Ajustes de Depreciacion
(+) Ajustes por Amortizacion
(=) EFECTIVO
ACTIVIDADES DE
OPERACION

ACTIVIDADES DE
INVERSION

Activos Fijos

Activos Intangibles

Capital de Trabajo

FLUJO DE ACTIVIDADES
DE INVERSION

ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO
Préstamo Bancario
Amortizacion de Capital
FLUJO DE ACTIVIDADES
DE FINANCIAMIENTO
(=) FLUJO NETO

FLUJO DEL PRESTAMO
FLUJO DEL PROYECTO
FLUJO DEL
INVERSIONISTA

$52,685.16
$ -
$38,651.64

$91,336.80

$ 68,502.60

$22,834.20
$(68,502.60)
$(91,336.80)

$22,834.20

RENTABILIDAD DEL PROYECTO

VAN
TIR

$498,640.99
97%

$303,195.54
$196,880.22
$106,315.32
35%

$35,791.90
$ -

$35,791.90

$70,523.42
$(9,961.06)

$60,562.36

$ -

$60,562.36
$762.30
$1,600.00

$62,924.66

($19,187.29)
$(19,187.29)

$43,737.37
$72,885.72
$43,737.37

$43,737.37

$366,866.60
$200,479.84
$166,386.75
45%

$34,803.10
$ -

$34,803.10

$131,583.65
$(6,519.87)

$125,063.78

$(4,949.87)

$(6,170.84)

$113,943.07
$762.30
$ -

$114,705.37

($22,628.48)
$(22,628.48)

$92,076.89
$121,225.24
$92,076.89

$92,076.89

$443,908.58
$204,145.28
$239,763.30
54%

$35,425.48
$ -

$35,425.48

$204,337.82
$(2,461.52)

$201,876.30

$(13,756.84)

$(17,150.19)

$170,969.26
$762.30
$ -

$171,731.56

($26,686.83)
$(26,686.83)

$145,044.73
$174,193.08
$145,044.73

$145,044.73

$537,129.39
$207,877.74
$329,251.65
61%

$36,059.24
$ -

$36.059,24

$293,192.40
$-

$293,192.40

$(24,228.15)

$(30,204.42)

$238,759.84
$762.30
$ -

$239,522.14

$0.00
$ -

$239,522.14
$239,522.14
$239,522.14

$239,522.14

$649,926.56
$211,678.44
$438,248.12
67%

$36,704.59
$ -

$36,704.59

$401,543.53
$ -

$401,543.53

$(36,654.37)

$(45,695.78)

$319,193.38
$762.30
$ -

$319,955.68

$0.00
$ -

$319,955.68
$319,955.68
$319,955.68

$319,955.68




