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Resumen

El presente trabajo de investigacion surgio con el proposito fundamental de realizar
un andlisis al proceso de control interno de la propiedad, planta y equipo y su
incidencia en los estados financieros del Hospital Basico Manglaralto de Santa Elena
en el periodo 2018. En consecuencia se llevd a cabo una auditoria operativa a los
procesos de este rubro, en el cual se constatd que existian falencias en el control
interno, debido a que no se contaba con el suficiente personal y el guardalmacén que
estaba a cargo se le encomendaban otras funciones y no podia cumplir a cabalidad
con su trabajo, no se realizaban adecuados registros, no se efectuaban de manera
periddica los inventarios, no se daban la respectivas bajas a estos activos fijos,
asimismo no se realizaban depreciaciones; presentando inconsistencias entre
inventario fisico y lo que consta en libros, es decir sus saldos contables no reflejaban
razonabilidad. Las técnicas utilizadas fueron la observacion, entrevista y el analisis
documental. Las conclusiones a las que llegaron las autoras basados en los hallazgos
de auditoria es la ineficiencia en los procesos de registro de la propiedad, planta y
equipo, por lo que como propuesta se planted establecer un mejor control interno en

los procedimientos de registros e inventarios de esta cuenta.

Palabras Claves

Auditoria Control Interno Procesos Propiedad, planta y equipo



Abstract

This research work arose with the fundamental purpose of carrying out an analysis of
the internal control process of the property, plant and equipment and its impact on
the financial statements of the Manglaralto Basic Hospital of Santa Elena in the 2018
period. Consequently, it led to carried out an operational audit of the processes of
this item, in which it was found that there were flaws in the internal control, because
there were not enough personnel and the warehouse manager who was in charge was
entrusted with other functions and could not fulfill in full with their work, adequate
records were not made, inventories were not made periodically, the respective losses
were not given to these fixed assets, no depreciations were also made; presenting
inconsistencies between physical inventory and what is recorded in books, that is,
their accounting balances did not reflect reasonableness. The techniques used were
observation, interview and documentary analysis. The conclusions reached by the
authors based on the audit findings are the inefficiency in the processes of property,
plant and equipment registration, so as a proposal it was proposed to establish a

better internal control in the procedures of records and inventories of this account.

Keywords

Audit Internal Control Processes Property, plant and equipment
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Capitulo |

1. Problematizacion
1.1 Tema
Auditoria operativa al proceso de control interno de inventarios de activos fijos

del &rea de hospitalizacion del Hospital Basico Manglaralto en el periodo 2018

1.2 Antecedentes Generales

En terminos generales las empresas sean estas publicas o privadas deben
preocuparse que sus estados financieros sean presentados conforme a los principios
contables establecidos, para asi obtener razonabilidad de la informacidn financiera.
En este sentido Bravo (2013) sostiene que los estados financieros deben evidenciar
fielmente, la situacion, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de las
instituciones. La imagen fiel obliga la representacion de las transacciones,
movimientos y condiciones, segun los conceptos y criterios de reconocimiento de

activos, pasivos, ingresos y gastos.

De lo antes mencionado por Bravo se deduce que las empresas, sean éstas
propiedad del gobierno o de inversores privados deben aplicar principios y normas
de acuerdo al marco referencial contable, con el propdsito de que puedan reflejar
veracidad en la informacidn de los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos. Es
decir que los informes presenten las cifras reales de lo que esta sucediendo, para que

no existan inconvenientes en el momento de que se les realice la auditoria.

De acuerdo a Gutiérrez (2011) la auditoria significa examinar, investigar,
verificar, consultar, revisar, comprobar y alcanzar evidencias acerca de los informes,

registros, procesos, circuitos, etc. En relacion a lo que expresa este autor, la auditoria



consiste en realizar revisiones, analisis, indagaciones, constataciones que la
informacion presentada en los estados financieros cumpla con las normas contables

con el fin de determinar si la empresa ha utilizado los recursos efectivamente.

Para el logro de efectividad las empresas deben controlar, evaluar y valorar como
se estan llevando a cabo sus operaciones, y esto se lo puede efectuar a través de la
auditoria operativa. Segun Franklin (2013) la auditoria operativa es el examen y
evaluacion metodica de la generalidad o parte de las actividades de una empresa,
proyecto, programa, inversién o contrato, especificamente de las unidades
componentes u operacionales particulares, con el objetivo de determinar los grados

de eficiencia, eficacia y economia logrados.

De lo antes expuesto por Franklin se interpreta que la auditoria operacional es una
inspeccion sistematica de las actividades organizacionales sean éstas parciales o
totales, basandose en las evidencias de las politicas operativas y los logros obtenidos
de acuerdo a las metas de la empresa. El objetivo de este tipo de auditoria es
diagnosticar si los controles internos, procedimientos y métodos son los apropiados

para generar excelentes niveles de eficacia y eficiencia.

La mayoria de las organizaciones en algin momento se han visto afectadas en su
economia, ya que no presentan seguridad razonable en sus informes contables, esto
es ocasionado por varios factores, dentro del cual se encuentra la problematica en lo
que se refiere al sistema de control interno. De acuerdo a Ramirez (2013) el control
interno es un sistema que tiene como objetivo salvaguardar los activos de las

organizaciones y el adecuado registro contable.

En relacion a lo manifestado por Ramirez el control interno es un conjunto de

normas y procedimientos que tienen como fin proteger los recursos de las



instituciones. Los recursos con que cuenta una entidad se llaman Activos, dentro de
este contexto se encuentra la propiedad, planta y equipo que segun indicd Calleja
(2015) se los conoce como activos tangibles o propiedades, planta y equipo.
Propiedades de las empresas utilizadas durante méas de un afio en la actividad de la

misma.

La propiedad, planta y equipo tiene relevancia en las empresas, considerados
recursos que son adquiridos por éstas para el uso en las actividades a que se dedican,
son activos que no estan destinadas a la venta, por ende, no se van a transformar en
liquido al menos durante el primer periodo contable. Los negocios deben establecer
un adecuado sistema de control interno de la propiedad, planta y equipo, con el
objeto de mostrar concordancia tanto en existencia fisica como en sus estados

financieros.

En el Hospital Basico de Manglaralto cuya instalaciones estan ubicadas en la
provincia de Santa Elena, parroquia Manglaralto, se observa que no existe un buen
sistema de control interno en los procedimientos de inventario de la propiedad,
planta y equipo, debido a que se muestran saldos que no concuerdan con los estados
financieros, es decir hay existencias fisicas que no constan en los saldos contables y
saldos contables que no se encuentran fisicamente, ya que los administradores no

han sido eficientes y eficaces en el proceso de proteger sus activos.

1.3 Formulacion del problema

¢Como determinar las falencias del control interno del inventario de la propiedad,
planta y equipo del area de Hospitalizacion para establecer su incidencia en los
estados financieros del Hospital Basico Manglaralto, ubicado en la Parroquia

Manglaralto del cantén Santa Elena en el periodo 2018?



1.4 Planteamiento del Problema

En el Hospital Bésico de Manglaralto, entidad publica cuya actividad es brindar
servicios de atencion médica en las areas de emergencia, consulta externa y
hospitalizacion, presenta el inconveniente de la falta de lineamientos aplicados a la
realidad de las unidades del Ministerio de Salud Publica en cuanto a los controles
internos de administracion, custodia, salvaguardia, traslados, y registros contables de
la propiedad, planta y equipo. Circunstancia que ha originado la pérdida del control
eficiente de los mismos, obteniendo como resultado una informacion irreal no
acordes con los saldos contables, ya que no disponen de una base actualizada de los
bienes, el estado de mantenimiento de cada activo, ocasionando que los estados

financieros no reflejan la verdadera situacion financiera del Hospital.

Producto de la observacion y la experiencia profesional en el Hospital Basico
Manglaralto de las autoras de la investigacion, se sefialan las falencias en el control
interno que se realiza a la propiedad, planta y equipo del area de Hospitalizacion,

desde los componentes del control interno, de la siguiente manera:

En el ambiente de control: En el Hospital de Manglaralto las autoridades y
directivos no se preocupan por socializar las normas generales de control interno de
los recursos y bienes publicos, que constituyen los lineamientos orientados al
cumplimiento de los objetivos institucionales. No se realizan las respectivas
capacitaciones al talento humano, en consecuencia, no se fomenta el desarrollo
profesional y ético, circunstancia que permita alcanzar niveles de competencia altos
para que realicen sus actividades de manera eficiente. La responsabilidad de la
propiedad, planta y equipo recae sobre el guardalmacén, pero éste al efectuar o
dedicarse a otras funciones dentro de la misma institucion, se le dificulta llevar un

adecuado control de los mismos.



En la evaluacién de riesgos: En el Hospital Basico de Manglaralto no existe un
adecuado control interno lo que provoca diferentes riesgos como: Falta de
razonabilidad en la cuenta propiedad, planta y equipo. Asimismo, no se realizan los
calculos de depreciacion, no se efectlian las bajas a la propiedad, planta y equipo sea
esto porque ya termind su vida Util o por que se encuentra obsoleto, circunstancia

gue ocasiona inconsistencias en esta cuenta.

En las actividades de Control: En el Hospital Basico de Manglaralto no se
desarrollan las operaciones y actividades con efectividad, debido a que no existe un
control sobre la revision de la documentacion y constatacion fisica de la existencia y
ubicacion de la propiedad, planta y equipo. Los comprobantes de ingresos y egresos
de bienes no estan acorde a las compras, donaciones, egresos, movimientos, bajas,
etc., pues no tienen el respaldo suficiente para cada transaccion, o no consta su
registro en los saldos contables. La propiedad, planta y equipo de la institucion en su
mayoria no se encuentran codificados por lo que existen diferencias en saldos

contables.

En la informacion y comunicacion: Para un adecuado control de la propiedad,
planta y equipo en una entidad es necesario contar con una informacion precisa de
los bienes que lo conforman. Pero en este Hospital no existe tal informacion y
comunicacion, debido a que los jefes encargados no difunden los procedimientos y
politicas para el control de este rubro, no se ofrece las facilidades necesarias para
que, en conjunto con el personal encargado del inventario de la propiedad, planta y

equipo, efectien el levantamiento y la respectiva revision periodicamente.

En relacion a el monitoreo: En el Hospital Basico de Manglaralto el sistema de

control interno en cuanto a la propiedad, planta y equipo no es evaluado y valorado



de manera periodica, no se da el seguimiento adecuado a los procedimientos
efectuados y cuando de forma esporédica se realizan evaluaciones o supervisiones se

encuentran con que la informacion no es fidedigna o no refleja la realidad.

Asimismo, en cuanto a la variable independiente, se expone de acuerdo a lo
visualizado y constatado en los estados contables del Hospital Basico de
Manglaralto, basados en las cualidades que posee la informacién financiera como se
detalla a continuacién: En la Comprensibilidad: La informacion financiera debe ser
comprensible y estar al alcance de los usuarios y que éstos puedan ser entendido con
facilidad. En el Hospital de Manglaralto los informes contables no se muestran de

manera clara, ni son presentados oportunamente.

Relevancia: La informacion financiera tiene la cualidad de relevancia, cuando
éstos tienden a influenciar en la toma de decisiones de quienes la utilizan, en el caso
del Hospital se presenta el inconveniente de no registrar apropiadamente la
propiedad, planta y equipo, circunstancia que radica en que no se pueden tomar las

mejores decisiones por parte de quienes manejan esta informacion.

Confiabilidad: La informacidn financiera debe ser veraz, transmitir seguridad,
confianza y transparencia, su contenido debe poseer coherencia con las
transacciones, plasmar los eventos que realmente sucede. En el Hospital en relacién
a la cuenta de la propiedad, planta y equipo, existen incongruencias, tanto en
existencias fisicas (ubicacidn, inventario, equipos obsoletos), como en registros
contables (muchas veces no se hace el respectivo registro, no se realizan las
depreciaciones respectivas a los activos, no se da de baja a los equipos que han
perdido su vida util), motivo por el cual no se muestra la realidad en sus informes

financieros.



Comparabilidad: Esta cualidad debe permitir a los usuarios comparar las
desigualdades y semejanzas de periodos anteriores. Las cifras expresadas en los
informes permiten observar la evolucion o retroceso del hospital y evaluar la

distancia de segregacion en relacion con otros centros de salud.

La relacion de la falta de control interno de la propiedad, planta y equipo en lo
que respecta a la presentacion de los estados financieros, afecta a la situacion
econdmica porgue no se han tomado los debidos controles sobre adquisiciones,
donaciones, ingresos y egresos de la propiedad, planta y equipo del Hospital,
reflejando saldos contables sobreestimados y que esto conlleva a que la informacion
presentada en los estados financieros no reflejen la imagen fiel del patrimonio de la

Unidad de Salud.

1.5 Preguntas de investigacion

1.- ;Qué relevancia tiene realizar una Auditoria Operativa en una entidad?

2.- ¢Como se lleva a cabo la Auditoria operativa?

3.- ¢Qué se entiende por Control Interno?

4.- ;Quiénes efectlian el Control interno en las organizaciones?

5.- ¢Qué importancia tiene implementar un sistema de Control Interno en las

empresas?

6.- ¢Cuales son los componentes del Control Interno?

7.- (Qué es Propiedad, Planta y Equipo?



8.- ¢(Cuales son los controles internos mas importantes que se deben aplicar a la

Propiedad, Planta y Equipo?
9.- ¢Cuales son las caracteristicas cualitativas de la informacién financiera?

10.- ¢Qué se debe reflejar en los estados financieros?

1.6 Delimitacion del problema
Campo:  Auditoria y Contabilidad
Area: Departamento Contable

Aspecto: Falencias del control interno del inventario de la propiedad, planta y

equipo.

Tema: Auditoria operativa al proceso de control interno del inventario de la
propiedad, planta y equipo del area de hospitalizacion del Hospital Basico

Manglaralto

Problema: Incidencia en los estados financieros

Delimitacion Espacial:  Area de hospitalizacion del Hospital Bésico

Manglaralto

Delimitacion temporal: Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2018

Linea de investigacion: Procesos de control en las organizaciones
1.7 Justificacion de la investigacion

El desarrollo de este proyecto es muy importante para el Hospital Basico
Manglaralto, porque este estudio permite a sus directivos saber la situacion real que
esta atravesando el Hospital, debido a la problematica de control interno de la
propiedad, planta y equipo Yy la incidencia que tiene en la razonabilidad de los
estados financieros. Si los administradores hacen caso omiso a las recomendaciones
dadas, esta problematica con el paso del tiempo se volvera mas critica y esta

situacion afectaria a todos los que conforman el mismo y su entorno, en especial a



los pacientes que acuden a este centro hospitalario ya que son los que directamente

utilizan estas maquinarias o equipos.

La realizacion de la auditoria operativa se puede evaluar o valorar los procesos
que se estan llevando a cabo en relacion a la contabilizacion, inventario, registro y
todo lo referente a la propiedad, planta y equipo. En este sentido la finalidad es
detectar errores, localizar a tiempo las deficiencias que existen en los
procedimientos, y con esto colaborar a que la administracion tome acciones
correctivas y con esto poder cumplir con los objetivos que se ha planteado el

Hospital.

La realizacion de este estudio servira para demostrar la importancia de contar con
un buen control interno de la propiedad, planta y equipo y la repercusion que tienen
éstos sobre los estados financieros. El control interno conlleva a examinar y verificar
la propiedad, planta y equipo que posee el hospital, por areas y por tipo, con el
objetivo de que el departamento de contabilidad pueda reflejar en los informes
financieros las cifras exactas y correctas de esta cuenta, que se realicen

correctamente el calculo de depreciacion.

Proponer un plan de mejoras en el sistema de control interno para el Hospital
Manglaralto es de vital trascendencia, debido a que con el planteamiento de poner en
practica los procedimientos mas iddneos, se tiene la expectativa que ayuden a
resolver el inconveniente de que existan inconsistencias de la propiedad, planta y
equipo, ya que no existe concordancia entre inventarios fisicos y el sistema contable,

circunstancia que le permita reflejar la imagen fiel en los estados financieros.
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1.7 Objetivos de la investigacion

1.7.1 Objetivo general

Realizar una auditoria operativa al proceso de control de inventarios de la
propiedad, planta y equipo del &rea de hospitalizacion para determinar su incidencia

en los Estados Financieros del Hospital Basico Manglaralto.

1.7.2 Objetivos especificos

1. Determinar mediante las bases tedricas y metodoldgicas aspectos
relacionados con la auditoria operativa del control interno del inventario
de la propiedad, planta y equipo y su incidencia en estados financieros

2. Diagnosticar el estado actual del proceso de control de inventarios de la
propiedad, planta y equipo del area de hospitalizacion del Hospital Basico
Manglaralto

3. Determinar mediante una auditoria operativa la razonabilidad del saldo
del inventario de la propiedad, planta y equipo mediante pruebas y
procedimientos de auditoria.

4. Elaborar la propuesta de solucion.

1.8 Conclusion

En el presente capitulo, con la descripcion de los antecedentes, planteamiento,
formulacion, delimitacion y justificacion acerca de la problematica que se presentaba
en el Hospital Basico Manglaralto, se identifico ineficiencia en el proceso de control
interno de la propiedad, planta y equipo. En este sentido se determind la variable
independiente cuyo estudio se basa en los cinco componentes del control interno;
también se identifica su variable dependiente fundamentado en las cualidades de la

informacion financiera.



Asimismo, se sefialé el objetivo general, en la que se expone la importancia de
Ilevar a cabo una auditoria operativa a los procesos de control interno de la
propiedad, planta y equipo y que permita determinar la incidencia en los estados
financieros. Uno de los objetivos especificos de este trabajo investigativo y
presentados en este capitulo es proponer un plan de mejoras para que el Hospital

obtenga razonabilidad en los saldos contables en relacion a esta cuenta.

11



Capitulo 11

2. Fundamentacion Teodrica
2.1 Antecedentes Tedricos

2.1.1 Fundamentos de la auditoria: definicion, importancia, objetivos y tipos
de auditoria

La presente investigacion se basa en una serie de fundamentos tedricos de autores
expertos en la materia, que han servido de guia, referencia y apoyo para el presente
trabajo. Segun Sandoval (2012) “El origen de la auditoria surge con el advenimiento
de la actividad comercial y por la incapacidad de intervenir en los procesos tanto
productivos como comerciales de una empresa” (p. 10). En este sentido la auditoria
nace con la practica del comercio y contabilidad, circunstancia que se caracteriza por
buscar a personas externas para que desarrollen mecanismos de revision, supervision

y analisis de los informes concernientes a la actividad operacional de la empresa.

Segun Mufioz (2002) la auditoria es el estudio auténomo de algunas actividades,
funciones especificas, resultados u operaciones de una entidad administrativa,
realizada por un profesional con la finalidad de evaluar su correcta ejecucion y
fundamentado en ese andlisis, poder emitir un dictamen autorizada sobre la
razonabilidad de sus resultados y desempefio de sus operaciones. De acuerdo a
Sanchez (2006) la auditoria es el analisis general sobre la estructura, las
transacciones y el desempefio de una organizacién econémica, para coadyuvar a la
oportuna previsidn de riesgos, la productividad en el uso de los recursos y acatar

permanentemente los mecanismos de control instaurados por la administracion.
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Respecto a lo antes mencionado por Sanchez y Mufioz se interpreta que la
auditoria es realizar revision o inspeccion de los procesos de la actividad economica
y de la informacidon contable. Esta documentacién debe ser recopilada y verificada
por un auditor independiente quien debe ser una persona calificada y que cuente con
la experiencia necesaria para comprobar que todos los movimientos contables
efectuados por la empresa sean la imagen fiel y pueda dar una opinién sobre los

resultados.

Luego de la definicién de la auditoria, corresponde hablar de su importancia y
esta radica que es considerada como una herramienta que sirve para examinar el
funcionamiento de la empresa en todas sus areas Yy el auditor expone las
recomendaciones, en este sentido Montesinos (1992) sostiene que la auditoria de los
documentos contables adquiere transcendencia desde diferentes puntos de vista;
especificamente desde la direccion, el auditor emite una opinidn sobre asuntos
complejos proporcionando dictamen contables. Ademas, la auditoria contribuye a
cerciorarse de que el sistema introducido por los directivos para registrar las
transacciones y proteger los activos de la empresa, esta trabajando adecuadamente, si
se descubre fallas en el sistema, el auditor comunicara y propondra formas para

mejorar dicho sistema.

Se estable como objetivo primordial de la auditoria, emitir un diagnostico sobre
los hallazgos encontrados en la informacion contable, circunstancia que permita
tomar decisiones y asi poder alcanzar las metas que se ha propuesto la empresa. En
este contexto Delgado (1998) expresa que la auditoria busca como objetivo principal
efectuar una valoracion de las actividades realizadas en la empresa a fin de
comprobar que cada una de ellas como unidad y todas como conjunto aportan para el

logro de los mejores resultados posibles.
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Segun Amador (2008) los tipos de auditoria se clasifican en: interna, externa,
fiscal, financiera, administrativa, informatica, integral, ambiental, calidad,
gubernamental, social y operacional. Por lo antes expuesto por este autor se deduce
que existen diferentes tipos de auditoria dependiendo de la funcion de investigacion
y los métodos que vayan a emplearse para realizar el analisis, cabe recalcar que en el
presente trabajo se hara énfasis al tipo de auditoria operativa ya que va direccionada

o tiene relacion con el tema de estudio.

2.1.2 Auditoria operativa

Segun Madariaga (2004) la auditoria operativa es el control sobre el trabajo
realizado por una entidad. Es un planteamiento de la auditoria conducido a
inspeccionar las cifras como medio para mejorar las actividades de la empresa. De la
Pefia (2011) alega que la auditoria operativa es la funcion destinada al examen y
evaluacion de las técnicas y de los sistemas de administracion internos establecidos

en una empresa con el objetivo de acrecentar su eficiencia.

Estos autores Madariaga y De la Pefia expresan y concuerdan que la auditoria
operativa es aquella que ejerce una fiscalizacidn sobre las actividades desarrolladas,
en el cual implica conocer como funcionan las empresas, si los procedimientos en
sus operaciones estan cumpliendo con los objetivos planteados por las mismas. Este
tipo de auditoria se fundamenta en la evaluacion de la gestion operacional y de

proponer mejoras con finalidad de aumentar la efectividad.

2.1.2.1 Importancia de la auditoria operativa.
De acuerdo a Cansino (2001) la importancia de una auditoria operativa
habitualmente se condiciona a la realizacion de la auditoria de una fraccién o

segmento definido: una factoria, division, departamento o una actividad concreta
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tales como adquisiciones, fabricacién, comercializacion, informatica y némina.
Segun Alvarez (2015) la auditoria operativa es importante porque es el mecanismo

de control subsiguiente sobre la gestion y organizacion, sus procesos y métodos.

En relacion a lo antes mencionado por Cansino y Alvarez en el cual resaltan y
coinciden que la auditoria operativa tiene relevancia porque se encarga de valorar
cdmo se estan realizando las actividades u operaciones dentro de las organizaciones.
Si los recursos se utilizan de forma adecuada, si las politicas son aceptables o no, si
se evallian totalmente las decisiones y las tacticas del plan de operaciones, con el que

se desarrolla el proceso operativo de la empresa.

2.1.2.2 Objetivos de la auditoria operativa.

Amador (2008) expresa que la finalidad de la auditoria operativa consiste en
“revisar el desarrollo y eficiencia en la realizacion de operaciones y procesos, con
base en los lineamientos de las normativas contables” (p. 8). Asimismo De la Pefia
(2011) aduce que la auditoria operativa tiene como objetivo “realizar un analisis de

los procedimientos de cara a conseguir una mayor eficiencia” (p. 6).

Estos autores Amador y De la Pefia comparten la misma opinidn respecto a que
los objetivos de la auditoria operativa se basan en la busqueda de la eficiencia, en
otras palabras realizar mas con el menor de los recursos posibles, mediante el
andlisis para poder detectar a tiempo las falencias o deficiencias tanto gerenciales,
administrativas y operativas, determinando que areas se deben reducir costos y sobre
las cuales se efectuaran las modificaciones pertinentes con tal de obtener mejoras

operacionales en la empresa.

2.1.2.3 Caracteristicas de la auditoria operativa

Segun Rsm (2018) la auditoria operacional posee las siguientes caracteristicas:
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Estratégicas: Estan encaminadas en los aspectos cruciales o de
importancia que se identifiquen en el desarrollo de la auditoria.
Confiables: La informacion que presente y reporte la auditoria debe
ser veridica y precisa de manera que disminuya los riesgos de
apreciacion.

Objetivas: Al realizarse se debe aseverar que los hallazgos y las
resoluciones se basen en lo posible, en evidencia comprobable.
Diligentes: Se deben contemplar, con interés y conveniencia, las
exigencias del organismo competente de control.

Efectivas: Las recomendaciones y medidas correctivas, preventivas o
de mejora, en relacion de las situaciones detectadas deben renovar el

sistema de control.

De lo antes expuesto se deduce que la auditoria operativa posee diferentes

caracteristicas, todas direccionadas a que debe realizarse estratégicamente de manera

continua, que colabore oportunamente al analisis, valoracion de los procesos

operativos, circunstancia que permita dar informacion confiable, objetiva, diligente y

efectiva, asimismo emitir recomendaciones y medidas de precaucion, de correccion o

mejora respecto a los hallazgos encontrados en la empresa auditada.

2.1.2.4 Fases o0 etapas del proceso de auditoria operativa.

Segun Mas (1998) las fases o etapas de la auditoria son las siguientes:

» Fase de elaboracion del diagnostico de la organizacién
» Fase de elaboracion de propuesta de organizacion

» Fase de negociacién de la propuesta de organizacion
>

Fase de control de implementacién
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> Fase de evaluacion del proceso de cambio de la organizacion

2.1.2.4.1 Fase de elaboracion de diagnostico de la organizacién

La actividad de la auditoria operativa empieza cuando el ntcleo estratégico de un
area determinado observa disfunciones de organizacion o resultados no satisfactorios
y solicita los servicios a una unidad de auditoria, el auditor hace un diagnostico de la
organizacion y se plantean las preguntas basicas: ¢Cuéles son los resultados no

deseados? y ¢Cudles son las causas de estos resultados negativos?

La fase de diagndstico comprende las siguientes subfases o técnicas:

v" Elaboracion del plan de trabajo de la auditoria administrativa. — antes de
iniciar una auditoria operativa es necesario hacer una estimacion del tiempo y
de los recursos necesarios para llevar a cabo esta actividad.

v’ Técnicas de recogida de la informacion. - son idénticas a las de auditoria
operativa tradicional: la investigacion documental, la observacion, el
cuestionario y la entrevista de todos modos hay que destacar otras técnicas:
las reuniones de grupo.

v’ Elaboracién de un diagndstico integral. —una auditoria operativa no debe
limitarse solo de la variable que considera esencial, sino que el diagnostico
debe tener también en cuenta el resto de las variables organizativas.

v’ Elaboracién de un diagnostico con una proyeccion psicosocial. — la auditoria
operativa siempre debe tener muy presente el conjunto de variables
psicosociales. Hay que sondear el clima organizativo, el nivel de motivacion
y de satisfaccion de los empleados publicos.

v’ Elaboracién de un diagnostico con una proyeccién politica. - es fundamental

que el auditor desarrolle sus habilidades de diagnostico para identificar al
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poder, asi como sus manifestaciones y comportamientos dentro de las
organizaciones.

v Realizacion de un diagndstico participativo. — se trata de que el analista
realice su actividad de forma transparente e invite a los miembros de la
unidad auditada a participar en el proceso de definicion de problemas y de

definicién de soluciones.

2.1.2.4.2 Fase de elaboracion de la propuesta de organizacion.

Una vez localizados los principales errores del sistema organizativo de la zona
auditada, se debe elaborar una estrategia de organizacion que permita superarlos.
Conocida la naturaleza y las causas de las disfunciones, el auditor aporta soluciones
a los problemas planteados mediante la modificacion de determinados elementos

estructurales, procedimentales, personales y materiales.

Dada la complejidad social y politica de la organizacion es mucho mas practico
presentar las propuestas de manera flexible, de tal forma que se pueda renunciar a
alguna subpropuesta sin invalidar en términos generales la propuesta; o bien
presentar un conjunto de propuestas alternativas con sus respectivas ventajas y
desventajas y un posicionamiento por parte del auditor de sus preferencias

personales en virtud de sus criterios técnicos.

2.1.2.4.3 Fase de negociacion de la propuesta de organizacion.
La necesidad de incluir esta fase en el circuito de procedimiento de la auditoria

operativa se desprende de las cuestiones siguientes:

1- Launidad auditada es la que aplica las propuestas del auditor operativo v,
con o sin el control de los auditores, siempre puede modificar o bloquear

estas propuestas.
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2- Launidad auditada tiene una vision y unas expectativas propias respecto a
cémo debe ser el nuevo modelo de organizacion y a la manera de aplicarlo.

3- Un sistema organizativo esta constituido por una compleja red de actores:
subunidades, grupos y personas. Cada actor tiene sus propias expectativas y

cierta capacidad de influencia respecto al nuevo modelo de organizacion.

La fase de negociacidn tiene como objetivo eliminar los problemas de
incomprension, desviacion o bloqueo durante la fase de implementacion de la
propuesta. La técnica de la negociacidn debe centrarse en los puntos de desacuerdo
principales; éstos pueden ser: los hechos, las causas, las vias y los medios, las metas,

las opiniones, los intereses y el lenguaje.

2.1.2.4.4 Fase de control de la implementacion.

El control de la implementacion es el proceso en que la unidad de auditoria esta
capacitada para iniciar y regular la conducta de las actividades para que sus
resultados se ajusten a las expectativas y a los objetivos disefiados. La fase de control

trata de asegurar que se consiga un nivel y un tipo de desarrollo previsible.

El auditor debe controlara el proceso de implementacion para: Evitar desviaciones
intencionadas que varien los objetivos del programa reestructurador y solucionar los
problemas que se presenten durante el proceso de implementacion. El objetivo es
detectar las desviaciones en cuanto al plan establecido y detectar los problemas
concretos con la finalidad de encontrar la manera de rectificar las actuaciones y de

solucionar las contingencias.

2.1.2.4.5 Fase de evaluacién del proceso de cambio de la organizacion.
Esta fase parte de una posicion retrospectiva: analiza el pasado para facilitar vias

de accion para el futuro. La evaluacion es, en este caso, la investigacidn sistematica
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del proceso de confeccion de una propuesta de organizacion y de su aplicacion. Se
estudian los efectos reales producidos por la reorganizacion. Estos conocimientos se
utilizan para efectuar, con mas solidez y experiencia técnica, nuevas auditorias y

propuestas organizativas.

Se evalla todo el proceso y no sélo una parte de éste. Es decir, la fijacion de
objetivos, el disefio del plan de trabajo, la recopilacion de datos, la presentacion del
diagndstico y la propuesta de organizacidn, la negociacion de la propuesta y el

proceso de implementacion y control. (pp. 32-47)

2.1.2.5 Técnicas de la auditoria.

Segun Blanco (2013) las técnicas de auditoria son:

Los métodos practicos de investigacion y prueba que el auditor utiliza para
obtener la evidencia que le permita emitir su opinion profesional. Las

técnicas de auditoria son las siguientes:

e Estudio General: Apreciacion sobre la fisonomia o caracteristicas
generales de la empresa, de sus estados financieros y de los rubros y
partidas importantes. Esta apreciacion se hace aplicando el juicio
profesional del contador publico, que basado en su preparacion y
experiencia, podra obtener de los datos e informacidn de la empresa
gue va a examinar, situaciones importantes que pudieran requerir
atencidn especial.

e Anadlisis: El anélisis generalmente se aplica a cuentas o rubros de los
estados financieros para conocer cdmo se encuentran integrados y son

los siguientes:
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Anédlisis de saldos. - Existen cuentas en las que los distintos movimientos
que se registran en ellas son compensaciones unos de otros, por ejemplo,
en una cuenta de los clientes, los abonos por pagos, devoluciones,
bonificaciones, etc., son compensaciones totales o parciales de los cargos
por ventas.
Analisis de movimientos. - En otras ocasiones, los saldos de las cuentas
se forman o no por compensacién de partidas, sino por acumulacién de
ellas, por ejemplo, en las cuentas de resultados; y en algunas cuentas de
movimientos compensados, puede ser que no sea factible relacionar los
movimientos acreedores contra los movimientos deudores, o bien por
razones particulares no convenga hacerlo. En este caso, el analisis de la
cuenta debe hacerse por agrupacion, conforme a conceptos homogéneos y
significativos de los distintos movimientos de los deudores y acreedores
que constituyen el saldo de la cuenta.
Inspeccion: Examen fisico de los bienes materiales o de los
documentos, con el objeto de cerciorarse de la existencia de un activo o
de una operacion registrada presentada en los estados financieros.
Confirmacion: Obtencion de una comunicacion escrita de una persona
independiente de la empresa examinada y que se encuentre en
posibilidad de conocer la naturaleza y condiciones de la operacién y,
por lo tanto, confirmar de una manera valida
Investigacion: Obtencién de informacidn, datos y comentarios de los
funcionarios y empleados de la empresa. Con esta técnica, el auditor
puede tener conocimientos y formarse un juicio sobre algunos saldos u

operaciones realizadas por la empresa.
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Declaracion: Manifestacion por escrito con la firma de los interesados,
del resultado de las investigaciones realizadas con los funcionarios y
empleados de la empresa. Esta técnica, se aplica cuando la importancia
de los datos o el resultado de las investigaciones realizadas lo ameritan.
Certificacion: Obtener de un documento en el que se asegure la verdad
de un hecho, legalizado por lo general, con la firma de una autoridad.
Observacion: Presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o
hechos ejecutados por otra persona. El auditor se cerciora de la forma
como se realizan ciertas operaciones, verificando ocularmente la forma
como el personal de la empresa las realiza.

Calculo: Verificacion matematica de alguna partida. Hay partidas en la
contabilidad que son resultados de computos realizados sobre bases
predeterminadas. El auditor puede cerciorarse de la correccion
matematica de estas partidas mediante el calculo independiente de las
mismas.

El interrogatorio: Busqueda de la informacion adecuada, dentro o fuera
de la organizacion del cliente. Los interrogantes podran variar desde los
formales por escrito, dirigidos a terceras personas, hasta consultas
informales orales, dirigidas a la direccion o al personal del cliente. Las
respuestas a las preguntas podran proporcionar nueva informacion o
corroborar la evidencia. Siempre gque se obtengan evidencias orales, se
debe documentar cuales fueron las partes involucradas y la esencia de
la conversacion en las que éstas fueron obtenidas, mediante

memorandos.
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e Revision analitica: Es el término usado para describir la variedad de
técnicas disponibles para evaluar la racionalidad de los estados
financieros. El anélisis de las tendencias y relaciones financieras
implicaré la revision de la situacion financiera y la marcha del cliente,

expresado por indicadores. (pp. 324-328)

2.1.2.6 Papeles de trabajo de auditoria.

Segln Ray (2000) indicé:

Los papeles de trabajo son el vinculo conector entre los registros de
contabilidad del cliente y el informe de los auditores. Ellos documentan todo
el trabajo realizado por los auditores y constituyen la justificacion para el
informe que estos presentan. La materia de evidencia competente y suficiente
que exige la tercera norma del trabajo de campo debe estar claramente

documentada en los papeles de trabajo de los auditores.

Los papeles de trabajo de los auditores son el registro principal de la medida
de los procedimientos aplicados y de la evidencia reunida durante la
auditoria. Si los auditores, después de terminar un contrato, son acusados de
negligencia, los papeles de trabajo de su auditoria seran un factor importante
para rechazar o sustentar la acusacion. Si estos papeles no estan preparados
apropiadamente, tienen igual probabilidad de perjudicar a los auditores como

de protegerlos. (p. 280)
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2.1.2.7 Informe de auditoria.

Pallerola (2013) indicé:

La principal caracteristica del Informe de Auditoria es plasmar, de acuerdo al
alcance de su trabajo, su opinién al respecto de si las cuentas anuales de la
empresa auditada expresan la imagen fiel del patrimonio, de su situacién

financiera, de los resultados y en su caso de los flujos de efectivo.

Partes que configuran un informe de Auditoria:

e Titulo o identificacion del Informe: El informe debera identificarse como
“Informe de Auditoria de cuentas anuales” con objeto de distinguirlo de los
informes de auditoria sobre otros estados financieros o documentos contables
regulados en la Ley de Auditoria de Cuentas y su Reglamento de desarrollo.

e ldentificacion de los destinatarios y de las personas que efectuaron el encargo:
El informe de auditoria debera identificar a la persona o personas a quienes
vaya dirigido, normalmente a los accionistas o socios. También se hara
mencion de la persona que efectud el nombramiento, cuando esta Gltima no
coincida con el destinatario.

e Identificacion de la entidad auditada: Este parrafo, que sera el primero del
informe, incluira los siguientes aspectos:

- Identificacién de los documentos o estados que comprenden las cuentas
anuales objeto de la auditoria que se adjuntan al informe e identificacion del
marco normativo de informacion financiera aplicable en la preparacion de
dichas cuentas, asi como referencia a que la formulacion de las cuentas anuales

es responsabilidad del érgano de administracion de la entidad auditada.



25

Referencia sintetizada y general a la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas aplicada en el trabajo realizado y a la responsabilidad del
auditor de expresar una opinion sobre las cuentas anuales en su conjunto.

Una indicacion de aquellos procedimientos previstos en las citadas Normas de
Auditoria que no hubieren podido aplicarse como consecuencia de limitaciones
en este parrafo, se entendera que ha llevado a cabo los procedimientos de
auditoria requeridos por las Normas de Auditoria.

Parrafo de opinion: El auditor manifestara en este parrafo de forma clara 'y
precisa su opinién sobre si las cuentas anuales consideradas en su conjunto
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y
de la situacion financiera de la entidad a la fecha del cierre del ejercicio, asi
como los resultados de sus operaciones y, en su caso, de los flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

Parrafo sobre el Informe de gestion: El auditor manifestara en este parrafo el
alcance de su trabajo y si la informacién que contiene el citado informe de
gestion concuerda con las cuentas anuales del ejercicio.

Nombre, direccion y datos registrales del auditor: Con independencia del
nombre del auditor o de la sociedad de auditoria de cuentas, el informe debe
mostrar la direccién de su domicilio y su nimero de inscripcion en el Registro
Oficial de Auditores de Cuentas.

Firma del Auditor: El informe debera ser firmado por el auditor de cuentas que
hubiera dirigido el trabajo. En el caso de sociedades de auditoria, la firma
debera corresponder al auditor de cuentas designado para realizar el trabajo de

auditoria de cuentas en su nombre.
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Fecha del informe: El informe de auditoria deberé estar fechado, a fin de
determinar claramente hasta qué momento el auditor es responsable de realizar
procedimientos de auditoria relativos a hechos posteriores que pudieran afectar
a las cuentas auditadas. Esta fecha coincidira con la determinacion de la etapa
de ejecucidn del trabajo, que no podra ser anterior a la fecha en la que el
auditor haya obtenido evidencia de auditoria adecuada y suficiente para
formarse una opinion, ni a la fecha de formulacion de dichas cuentas por los

administradores.

2.1.2.7.1 Tipos de informe.

El informe de auditoria de cuentas anuales debe contener uno de los siguientes

tipos de opinion:

Favorable: En una opinion favorable, el auditor manifiesta de forma clara y
precisa que las cuentas anuales expresan, en todos los aspectos significativos,
la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera, de los resultados de
las operaciones y, en su caso, de los flujos de efectivo, de conformidad con el
marco normativo de informacion financiera que resulta de la aplicacion y, en
particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.
Opinidn con salvedades: este tipo de opinion es aplicable cuando el auditor
concluye que existen una o varias de las circunstancias que se relacionan en el
apartado siguiente, siempre que sean significativas en relacion con las cuentas
anuales tomadas en su conjunto. Las circunstancias significativas que pueden
dar lugar a una opinién con salvedades son las siguientes:

Limitacién al alcance del trabajo realizado.
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- Incumplimientos de los principios y criterios contables, incluyendo omisiones
de informacion necesaria, contenidos en el marco normativo de informacion
financiera que resulte de aplicacion.

Al emitir una opinion con salvedades, el auditor debera utilizar en el parrafo de
opiniodn la expresion “excepto por” para presentar las mismas y se hara
referencia a otro parrafo intermedio entre el alcance y el de opinién en el que
se describirdn claramente la naturaleza y las razones de la salvedad y, cuando
ésta sea cuantificable, su efecto en las cuentas anuales.

e Opinidn desfavorable: La opinion desfavorable supone manifestarse en el
sentido de que las cuentas anuales tomadas en su conjunto no expresan la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera de los resultados de las
operaciones, y en su caso, de los flujos de efectivo de la entidad, que debe
mostrarse de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera que
resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

e Opinién denegada: Cuando el auditor no ha obtenido la evidencia necesaria
para formarse una opinion sobre las cuentas anuales tomadas en su conjunto,
debe manifestar en su informe que no le es posible expresar una opinién sobre
las mismas. La necesidad de denegar la opinidn puede originarse por la
existencia de limitaciones al alcance de la auditoria de importancia y magnitud

muy significativas. (pp. 61-63)

2.1.3 Control Interno
Barquero (2013) expresa que el auditor debe establecer que controles son
trascendentes para el examen y cuales no, y para los transcendentes estimar si estan

bien planteados y si estan funcionando exactamente. En este sentido se puede
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entender que se debe analizar cuales son los controles que tienen mayor relevancia y
cuéles no, mediante este estudio evaluar si los controles estan disefiados de manera

correcta y si cumplen con la funcion eficientemente.

Segun Aec (2018) en el informe Coso -1992 (Committe of Sponsoring
Organizations of the Treadway) se expone que el control interno es un proceso que
se lleva a cabo por la administracion y el resto del talento humano de una empresa,
disefiado con el objeto de otorgar un nivel de seguridad razonable en cuanto a la

obtencion de objetivos dentro de las siguientes categorias:

» Eficacia y eficiencia de las operaciones
> Confiabilidad de la informacién financiera

» Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables

De lo antes manifestado se interpreta que el control interno se trata
fundamentalmente de las medidas que adopta la direccion de la empresa para
asegurarse que la misma reporte informacion financiera confiable, cumpla con las
leyes tributarias, normas y reglamentos correspondientes, en términos generales el
control interno contribuye a que la organizacion realice sus operaciones

adecuadamente con el objetivo de alcanzar efectividad.

2.1.3.1 Objetivos del control interno.
De acuerdo a lo que manifestd6 Montes (2014) los objetivos del control interno son

los siguientes:

» “Prevenir fraudes, localizar errores, y poder fijar su monto
» Comprobar la veracidad de los estados financieros

» Estimular la eficiencia operacional
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» Salvaguardar los activos u obtener un control efectivo sobre todos los

aspectos de la entidad” (p. 46).

Se entiende que el control interno tiene como objetivo esencial establecer
procedimientos y politicas de los procesos que ayuden a prever cualquier desfalco o
defraudacién, asimismo permite identificar riesgos para que la administracion pueda
tomar medidas y consiga mitigarlos. El control interno también contribuye a
salvaguardar los activos, alcanzar un control adecuado en todas las actividades u

operaciones de la empresa.

2.1.3.2 Caracteristicas del control interno.

Asimismo, Montes expone que las caracteristicas del control interno:

» Forma parte del sistema contable, financiero, de planeacién, de informacion y
de sus operaciones (manuales)

» Es responsabilidad del gerente o representante legal, su establecimiento,
mantenimiento y perfeccionamiento de acuerdo con la naturaleza, estructura
y misién organizacional.

» En cada unidad, area o seccion, su encargado es responsable del sistema de
control interno ante su jefe inmediato.

» Laauditoria interna se encargara de hacer la evaluacion independiente del
sistema y propondra recomendaciones al gerente para mejorarlo.

» Todas las transacciones deberan registrarse en forma exacta, veraz y oportuna
para preparar en igual forma informes operativos, administrativos y

financieros. (p. 46)

De acuerdo a lo que manifiesta Montes se interpreta que para que el control

interno sea efectivo, es necesario considerar varias de sus caracteristicas elementales
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al momento de establecerlo, es decir establecer un plan de organizacion, tener
manuales de politicas y procedimientos para promover la eficacia y eficiencia
operacional, asimismo tener un personal competente y capacitado para que efectué el

registro correcto de las operaciones contables.

2.1.3.3 Componentes del control interno.
El control interno se compone de elementos que se interrelacionan, que se
establecen segiin como la directiva maneje los procesos administrativos en la

empresa. En este sentido Lybrand & Coopers (1997) manifiesto:

Control interno consta de cinco componentes relacionados entre si. Se
derivan en la manera en que la direccion dirija la empresa y estan integrados
en el proceso de direccion. Aunque los componentes son aplicables a todas
las empresas, las pequefias y medianas pueden implantarlos de forma distinta

que las grandes. Los componentes son los siguientes:

= Entorno de control. - El entorno de control marca la pauta del funcionamiento
de una organizacion e influye en la concienciacion de sus empleados respecto
al control. Es la base de todos los demas componentes del control interno,
aportando disciplina y estructura. Los factores del entorno del control
influyen la integridad, los valores éticos y la capacidad de los empleados de
la entidad, la filosofia de direccion y el estilo de gestion, la manera en que la
direccion asigna la autoridad y responsabilidad y organiza y desarrolla
profesionalmente a sus empleados y la atencidn y orientacion que
proporciona el consejo de administracion.

= Evaluacién de riesgos. - Cada entidad se enfrenta a diversos riesgos externos

e internos que tienen que ser evaluados. Una condicién previa a la evaluacion
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del riesgo es la identificacion de los objetivos a distintos niveles, vinculados
entre si e internamente coherentes. La evaluacion de riesgos consiste en la
identificacion y el analisis de los riesgos relevantes para la consecucion de
los objetivos, y sirve de base para determinar como han de ser gestionados
los riesgos. Debido a que las condiciones econdmicas, industriales,
legislativas y operativas continuaran cambiando continuamente, es necesario
disponer de mecanismos para identificar y afrontar los riesgos asociados al
cambio.

Actividades de control. - Las actividades d control son las politicas y los
procedimientos que ayudan a asegurar que se llevan a cabo las instrucciones
de la direccién. Ayudan a asegurar que se toman las medidas necesarias para
controlar los riegos relacionados con la consecucion de los objetivos de la
entidad. Hay actividades de control en toda la organizacion, a todos los
niveles y en todas las funciones, incluyen una gama de actividades tan
diversa como aprobaciones, autorizaciones, verificaciones, conciliaciones,
revisiones de rentabilidad operativa, salvaguarda de activos y segregacion de
funciones.

Informacién y documentacion. - Hay que identificar, recopilar y comunicar
informacion pertinente en forma y plazo que permitan cumplir a cada
empleado con sus responsabilidades. Los sistemas informaticos producen
informes que contienen informacion operativa, financiera y datos sobre el
cumplimiento de las normas que permite dirigir y controlar el negocio de
forma adecuada. Dichos sistemas no s6lo manejan datos generados
internamente, sino también informacidn sobre acontecimientos externos,

actividades y condiciones relevantes para la toma de decisiones de gestion,
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asi como la presentacion de informacion a terceros. También debe haber una
comunicacion eficaz en un sentido més amplio, que fluya en todas las
direcciones a través de todos los ambitos de la organizacion, de arriba hacia
abajo y a la inversa. EI mensaje por parte de la alta direccién a todo el
personal ha de ser claro: las responsabilidades del control han de tomarse en
serio. Los empleados tienen que comprender cuél es su papel en el sistema de
control interno y como las actividades individuales estan relacionadas con el
trabajo de los demas. Por otra parte, han de tener medios para comunicar la
informacion significativa a los niveles superiores. Asimismo, tiene que haber
una comunicacion eficaz con terceros, como clientes, proveedores,
organismos de control y accionistas.

Supervisidn. - Los sistemas de control interno requieren supervision, es decir,
un proceso que comprueba gque se mantiene el adecuado funcionamiento del
sistema a lo largo del tiempo. Esto se consigue mediante actividades de
supervision continuada, evaluaciones periddicas o0 una combinacion de ambas
cosas. La supervision continuada se da en el transcurso de las operaciones.
Incluye tanto las actividades normales de direccidn y supervision, como otras
actividades llevadas a cabo por el personal en la realizacién de sus funciones.
El alcance y la frecuencia de las evaluaciones periddicas dependeran
esencialmente de una evaluacion de los riesgos y de la eficacia de los
procesos de supervision continuada. Las deficiencias detectadas en el control
interno deberan ser notificadas a niveles superiores, mientras que la alta
direccion y el consejo de administracion deberan ser informados de los

aspectos significativos observados. (pp. 15-17)
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2.1.3.4 Clasificacion de control interno.

El control interno se clasifica en:

» Control administrativo y

> Control Contable.

2.1.3.4.1 Control interno administrativo.

De acuerdo Véasconez (2004) manifiesta que el control administrativo “comprende
todo el plan de la organizacién de la empresa, determinado en su organigrama las
funciones del personal y sus responsabilidades; contempla ademas los métodos y
procedimientos que se orienten a planificar y controlar las operaciones

empresariales” (p. 198).

De lo antes expuesto por VVasconez se interpreta que el control interno
administrativo incluye el programa o idea que se lleva a cabo en las empresas, los
registros y procedimientos relacionados a los procesos de la toma de decisiones por
parte de la administracion, de tal forma que fomente la eficiencia de las operaciones,
el cumplimiento de las normas y politicas establecidas y que permita alcanzar las

metas programadas.

2.1.3.4.2 Control interno contable.
Segun Estupifian (2015) expone que, como resultado del control administrativo
sobre el sistema de informacién, nace como un instrumento, el control interno

contable, con los siguientes objetivos:

» Que todas las operaciones se registren: oportunamente, por el importe

correcto; en las cuentas apropiadas, y, en el periodo contable en que
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se llevan a cabo, con el objeto de permitir la preparacion de estados
financieros y mantener el control contable de los activos.

> Que todo lo contabilizado exista y que lo que exista esté
contabilizado, investigando cualquier diferencia para adoptar la
consecuente y apropiada accién correctiva.

» Que las operaciones se realicen de acuerdo con autorizaciones
generales y especificas de la administracion.

> Que el acceso de los activos se permita s6lo de acuerdo con

autorizacion administrativa

2.1.3.4.3 Control interno de la propiedad, planta y equipo.

Para determinar que es Control de la propiedad, planta y equipo es necesario
exponer por separado la conceptualizacion de los mismos, en este sentido Vasconez
(2004) indica que el control interno “es un proceso para garantizar que las
actividades reales se ajusten a las actividades planeadas” (p. 198). Asimismo,
manifiesta que la propiedad, planta y equipo lo comprenden los activos de condicién
tangible considerados de larga durabilidad, destinados a ser empleados en la venta o
produccidn de otros activos y de servicios. La propiedad, planta y equipo tienen una
vida larga debido a que los servicios que proporcionan en las entidades son

superiores a un afio.

En este contexto se puede decir que el control interno de la propiedad, planta y
equipo es un sistema que permite desarrollar actividades que deben estar orientadas
en el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos con la finalidad de
poder registrar adecuadamente la propiedad, planta y equipo de una empresa, con el
objetivo de disponer de la informacion exacta y correcta de datos como:

especificaciones, condicion en la que se encuentra, lugar donde estan ubicados
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fisicamente, valor, vida Util o duracion de la propiedad, planta y equipo,

depreciacion.

Segun Meigs (1980) los mas importantes controles internos aplicables a

Propiedad, planta y Equipo son los siguientes:

1. Unregistro auxiliar consistente en una tarjeta u hoja, por separado para
cada unidad de activo. Un adecuado auxiliar para planta y equipo facilita
el trabajo del auditor en cuénto al andlisis de adiciones y retiros,
verificacion de la provision para depreciacion y gastos de mantenimiento,
en cuanto a la comparacion de los gastos reales con los autorizados y en
cuénto a la determinacion del alcance de la cobertura de los seguros.

2. Un sistema de autorizaciones que establezca la aprobacion por anticipado,
por un ejecutivo responsable, de todas las adquisiciones de la propiedad,
planta y equipo, ya sea por compras, arrendamiento o construccion. Las
ordenes de trabajo prenumeradas son un medio conveniente para el
registro de operaciones.

3. Un procedimiento de reporte que asegure la cabal revelacion y analisis de
las variaciones entre los gastos autorizados y los costos reales.

4. Una descripcion oficial de la politica de la empresa en cuanto a gastos
capitalizables y cargos o resultados. Ordinariamente se establecera un
minimo en pesos para la capitalizacion; cualesquiera gastos de un importe
inferior seran automaticamente clasificados como cargos a los resultados

del ejercicio.
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5. Una politica que establezca que todas las compras sean manejadas por un
departamento de compras, y se sujeten a rutinas estandar respecto a
recepcion, inspeccion y pago.

6. Inventarios fisicos y periddicos disefiados para verificar la eficiencia,
localizacion y condicion de todos los activos enlistados en las cuentas y
para revelar la existencia de cualesquiera unidades no registradas.

7. Un sistema de procedimientos de retiro, incluyendo 6rdenes de retiro
prenumeradas, que describan las causas del retiro y contengan las

adecuadas autorizaciones. (pp. 522-523)

2.1.4 Fundamentos de la contabilidad

Angulo (2016) manifesto:

Desde la antiguedad, 6.000 afios A.C. con el surgimiento de la agricultura, la
ganaderia y el comercio se sintio la necesidad de contabilizar las transacciones
de estas actividades. Se tiene evidencias del trueque en el templo rojo de
Babilonia 5.200 afios A.C. Las primeras civilizaciones conocian operaciones
aritméticas rudimentarias, llegando a crear elementos auxiliares para contar,
sumar, restar, utilizando medios muy elementales al comienzo, para luego
utilizar medios y practicas muy avanzadas, como la creacion de una moneda

como Unico instrumento de intercambio.

También hay pruebas de que en Babilonia se realizaron registros de ingresos y
gastos 3.600 afios A.C. En la época de los egipcios, 2.550 A.C. se sabe de
anotaciones contables de operaciones mercantiles del Imperio. En la edad
media con el inicio del Imperio Romano afio 45 A.C, se aprobaron asientos

realizados en libros de contabilidad. Fueron los banqueros romanos quienes
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perfeccionaron las técnicas contables, con el fin de controlar los valores que

otorgaban al ejército para sus conquistas territoriales.

En Italia durante los siglos V11 y V111, principalmente en Venecia, la actividad
contable se convirtié en una actividad de mucho prestigio, ya que, por mandato
de los sefiores feudales, los libros de contabilidad eran llevados por escribanos.
Las ciudades de Venecia, Génova y Florencia fueron epicentro del comercio, la
industria y la banca, lo que les permitié desarrollar técnicas de contabilidad.
Pero fue en el afio 1994 que el monje franciscano de Italia, Luca Pacioli, a
quién se le llama “el padre de la contabilidad”, publico en su libro, el concepto
de partida doble, para llevar cuentas de gastos, ingresos, activos, etc. (pp. 17-

18)

2.1.5 Definicion de contabilidad

De acuerdo a lo que manifiesta Horngren (2000) “la contabilidad es un proceso
que consiste en identificar, registrar, resumir y presentar informacién econémica a
quienes toman las decisiones” (p. 4). En este sentido la contabilidad se fundamenta
en un conjunto de procedimientos que sirven para conocer, registrar, sintetizar y

presentar los movimientos contables, producto de la actividad que realiza la empresa.

2.1.5.1 Activos.

Romero (2014) manifiesta que los activos son los “recursos de que dispone la
entidad para la realizacion de sus fines, los cuales representan beneficios econémicos
futuros fundamentalmente esperados, controlados por una entidad econdmica,
provenientes de transacciones, transformaciones internas y eventos devengados,
identificables y cuantificables en unidades monetarias™ (p. 96). En este contexto se

deduce que el activo son todos aquellos bienes que la organizacion posee para el
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logro de sus objetivos, circunstancia que en el futuro se espera les proporcionen

rentabilidad econdmica.

2.1.5.1.1 Importancia del estudio de los activos.

Horngren (2000) sostiene que “el activo son los recursos econémicos que se
espera que aumenten, que generen futuras entradas de efectivo, que reduzcan o
eviten futuras salidas de efectivo; por ejemplo, caja, inventario y equipo” (p. 9).
Zapata (2012) un activo es “un recurso que tiene las siguientes caracteristicas es
controlado por la empresa, es resultado de acontecimientos pasados, y se esperan que

fluyan beneficios econdmicos futuros para la empresa” (p. 49).

Estos autores Horngren y Zapata manifiestan y estan de acuerdo con que los
activos son todos aquellos recursos o bienes de los que dispone la empresa, y que se
espera que se conviertan en dinero en el futuro. Los activos se clasifican de acuerdo
a la facilidad con que se convierta en liquidez, motivo por el cual se dividen en:
Activo corriente que son los recursos que se convierten en dinero dentro de un afio y
la propiedad, planta y equipo son los bienes que no son recuperados durante el ciclo

normal de las operaciones.

2.1.5.1.2 Propiedad, planta y equipo.

De acuerdo Ray (2000) “el término propiedad, planta y equipo incluye todos los
activos tangibles con una vida de servicio de mas de un afio, que se utilizan en la
operacion del negocio y que no son adquiridos con el proposito de reventa” (p. 429).
En este sentido se puede manifestar que la propiedad, planta y equipo son todos los
recursos materiales o inmateriales que por su naturaleza no se convierten en liquido

durante el periodo econémico normal, sino que a largo plazo. Estos activos se
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caracterizan por no estar destinados para la venta, sino para ser utilizados en el

funcionamiento de la empresa.

2.1.5.1.3 Depreciacion y vida dtil de la propiedad, planta y equipo.

Véasconez (2004) manifiesta que la propiedad, planta y equipo por la utilizacion y
el paso del tiempo, estos activos se desgastan y devaltan. Las depreciaciones
acumuladas se muestran con cada uno de los activos depreciables, para reflejar su
valor presente. Se exceptian los terrenos que acrecientan su importe por la plusvalia.

La plusvalia acumulada, se registra después de la Propiedad, planta y equipo.

Borges (2009) manifesto:

La vida atil de la propiedad, planta y equipo, es uno de los temas mas

complicados de determinar, depende de varios factores, como, por ejemplo: el
rendimiento esperado, el deterioro tecnologico, el lugar donde se trabajara con
el activo. Para determinar la vida util de la propiedad, planta y equipo, se debe

ocupar los factores ocupados en NIC 16,56.

a) La utilizacion prevista del activo. El uso debe estimarse por referencia a la
capacidad o al rendimiento fisico que se espere del mismo;

b) El deterioro natural esperado, que dependera de factores operativos tales
como el nimero de turnos de trabajo en los que se utilizara el activo, el
programa de reparaciones y mantenimiento, asi como el grado de cuidado y
conservacion mientras el activo no esté siendo utilizado.

c) La obsolescencia técnica o comercial derivado de los cambios 0 mejoras en la
produccidn, o bien de los cambios en la demanda del mercado de los

productos o servicios que se obtienen con el activo; y
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d) Los limites legales o restricciones similares sobre el uso del activo, tales
como las fechas de caducidad de los contratos de servicio relacionados con el

activo. (pp. 34-35)

Para la depreciacion de la propiedad, planta y equipo se considera la naturaleza
del mismo, la duracion de su vida Util. Se establece la vida de la propiedad, planta y
equipo desde el momento en que adquiere y se comienza a utilizar, hasta la fecha en
que se alcanza el desgaste o la depreciacion total, cuando se encuentra obsoleto
debido a los avances tecnolégicos, también cuando el propietario considera la

necesidad de reemplazarlo o deshacerse del mismo.

2.1.5.1.4 Bajas de la propiedad, planta y equipo.

Consideraciones de las bajas de la propiedad, planta y equipo:

a) Se dara de baja un bien de la propiedad, planta y equipo, por enajenacion o
por cambio de uso del bien; o cuando no se espere obtener beneficios
econdmicos futuros de el (NIC 16, 67)

b) Los resultados surgidos por dar de baja a la propiedad, planta y equipo, se

reconoceran en el ejercicio correspondiente. (NIC 18)

En este sentido se interpreta que se debera dar de baja a la propiedad, planta y
equipo cuando las empresas vendan los mismos o cuando no se espere conseguir
ingresos econdmicos futuros por su utilizacion. Se debe efectuar dicha baja de los
registros contables y determinar los resultados, es decir si ha existido ganancia o

pérdida, y esto se registrara en el periodo contable correspondiente.
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2.1.6 Estados o informacion financiera

Angulo (2016) expresa que la informacion financiera es un método que posibilita
recopilar, clasificar, reconocer y registrar, las operaciones mercantiles de una
entidad; permitiendo interpretar, analizar, evaluar e informar de manera clara
completa, trascendente y veridica, para que sea de gran utilidad a los usuarios en el
desarrollo de planear, controlar y tomar decisiones efectivas sobre las actividades de

la organizacion, fundamentadas en las NIIF.

De acuerdo a lo antes mencionado por Angulo se deduce que la informacion
financiera es un conjunto de datos que se lo obtiene producto de las operaciones
economicas Y financieras, es decir que es un procedimiento que admite la
recopilacion, clasificacion y el registro de las actividades comerciales de una
organizacion, con la finalidad de que facilite la interpretacion, el analisis, valoracion

y que la informacion sea la correcta y fidedigna.

2.1.6.1 Norma Internacional de Contabilidad. Objetivos
Carvalho (2009) manifiesta que en la NIC 1 esta estipulado el objetivo de la

informacion financiera asi:

El objetivo de los estados financieros con propositos de informacidn general es
suministrar informacion acerca de la situacion financiera, del rendimiento
financiero y de los flujos de efectivo de la entidad, que sea util a una amplia
variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones econdémicas. Los
estados financieros también muestran los resultados de la gestion realizada por
los administradores con los recursos que se les han confiado. Para cumplir con
este objetivo, los estados financieros suministraran informacion acerca de los

siguientes elementos de la entidad: a) activos; b) pasivos; ¢) patrimonio neto;
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d) gastos e ingresos, en los que se incluyen pérdidas y ganancias; €) otros
cambios en el patrimonio neto; f) flujos de efectivo. Esta informacion, junto
con la contenida en las notas, ayudara a los usuarios a predecir los flujos de
efectivo futuros y en particular, la distribucion temporal y el grado de

certidumbre de los mismos. (p. 2)

En relacion a lo expuesto por Carvalho se interpreta que el objetivo de los estados
financieros es proporcionar informacion sobre la actividad econdmica y financiera de
una empresa, es decir comunicar datos tiles de tipo cuantitativo para la toma de
decisiones. En los estados financieros deben estar plasmada la realidad, que en estos
informes se muestren y se den a conocer todos los recursos, obligaciones,
patrimonio, ingresos, gastos, cambios en el patrimonio, flujo de liquidez y todos los

sucesos ocurridos en el ejercicio econémico.

2.1.6.2 Caracteristicas cualitativas de la informacion financiera

Calleja (2015) manifesto:

Para que la informacidn financiera sea util al usuario general, debe adecuarse a
las necesidades de éste, ademas de cumplir, de forma equilibrada, con las
caracteristicas cualitativas de la NIF. Existen cuatro caracteristicas cualitativas

de la informacion.

Comprensibilidad: Una caracteristica esencial de la informacion
proporcionada en los estados financieros es que facilite su entendimiento a los
usuarios generales. (Norma de Informacién Financiera A-4 Caracteristicas

cualitativas de los estados financieros, parrafo 32)
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Comprensibilidad implica que todo lo considerado dentro de informacion
financiera debe estar al alcance de los usuarios generales, pero también
significa que los usuarios tendran la capacidad y los conocimientos necesarios
para acceder a esta informacion. Por ello, usted y muchas personas mas en el
mundo toman cursos de contabilidad: para entender el lenguaje de los

negocios.

Relevancia: La informacién financiera posee esta cualidad cuando influye en
la toma de decisiones econdmicas de quienes la utilizan. Para que la

informacion sea relevante debe:

Servir de base en la elaboracion de predicciones y en su confirmacion
(posibilidad de prediccion y confirmacion); y
Mostrar los aspectos mas significativos de la entidad reconocidos

contablemente (importancia relativa).

Confiabilidad: La informacidn financiera posee esta cualidad cuando su
contenido es congruente con las transacciones, las transformaciones internas y
los eventos sucedidos, y el usuario general la utiliza para tomar decisiones con

base en ella. Para ser confiable, la informacion financiera debe:

Reflejar transacciones, transformaciones internas y otros eventos realmente
sucedidos (veracidad);

Tener concordancia entre su contenido y lo que se pretende representar
(representatividad);

Encontrare libre de sesgo o prejuicio (objetividad);

Contener toda aquella informacion que ejerza influencia en la toma de

decisiones de los usuarios generales (informacion suficiente) y
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» Poder validarse (verificabilidad).

Comparabilidad: Esta caracteristica permite a los usuarios generales
identificar y analizar las diferencias y similitudes con la informacion de la
misma entidad y con la de otras entidades, a lo largo del tiempo. (Norma de
Informacién Financiera A-4 Caracteristicas cualitativas de los estados

financieros, parrafo 35).

Comparabilidad es, tal vez, una de las caracteristicas que hacen méas poderosa
la informacion contable, ya que implica poner en contexto las cifras contables
para facilitar la toma de decisiones. Los contadores siempre dicen que la cifra
fria, solo y aislada no dice nada; en realidad, tan solo adquiere significado

cuando se la compara con otras cifras. (pp. 7-11)

2.2 Marco Conceptual

Activo fijo: “Recursos economicos destinados a servir de forma duradera en las
actividades de la empresa. Incluidas las inversiones financieras cuyo vencimiento,
enajenacion o realizacion se espera habra de producirse en un plazo superior a un

afio” (Mora, 2009, p. 18).

Auditoria: “Censura, revision o verificacion, es la ultima fase del proceso
contable, cuyo fin es la supervision del mismo por un profesional independiente,
funcion que efectda mediante el analisis selectivo de la actividad de la empresa:

organico, funcional y econémico-financiero” (Sanchez J. , 2014, p. 31).

Auditoria operativa: “evalua la calidad, medida en términos de eficiencia y de
eficacia, de los procedimientos y métodos utilizados en la gestion de una

organizacion. Por lo tanto, se refiere a aspectos que van desde el propio organigrama
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de la empresa hasta el tratamiento de la informacion dentro de la misma” (Sanchez J.

, 2014, p. 38).

Contabilidad: “Parte de la economia que se encarga de obtener informacion
financiera interna y externa sobre las empresas para poder permitir su control y la

adecuada toma de decisiones” (Amat, 2017, p. 1).

Control interno: “Consiste en politicas y procedimientos disefiados para
proporcionar una seguridad razonable a la administracion de que la compafiia va a

cumplir con sus objetivos y metas” (Arens, 2007, p. 270).

Depreciacion: “Pérdida de valor que experimenta un activo como consecuencia
de su uso, del paso del tiempo o por obsolescencia. Puede ser medida en forma

precisa solo al final de la vida 1til de los activos” (Escobar, 2006, p. 144).

Eficacia: “es el logro de los resultados esperados en alguna actividad
determinada, sin tomar en cuenta la calidad y cantidad de los recursos empleados en

dichos resultados” (CEP, 2006, p. 195)

Eficiencia: “es la relacion entre bienes producidos o adquiridos o en todo caso de

los servicios prestados y los recursos utilizados para ello”. (CEP, 2006, p. 195)

Ejercicio Economico: “Periodo en el que divide la actividad susceptible de
valoracién econémica de todo tipo de empresas. Generalmente se refiere al afio

natural” (Mora, 2009, p. 88).

Estados financieros: “Conjunto de documentos contables que reflejan la

situacion economica y financiera de una empresa” (Santandreu, 2002, p. 89).
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Fraude: “Se refiere a un acto intencional por uno 0 mas individuos dentro de la
administracion, empleados o terceros, que da como resultado una representacion

erronea de los estados financieros” (CEP, 2006, p. 5).

Inventarios: “Se utiliza para referirse al valor de las existencias (mercaderias,
productos terminados, productos en proceso, materias primas ya auxiliares, envases,

embalajes, suministros)” (Calderdn, 2008, p. 35).

Observacion: “consiste en estar presente durante todo o parte de un proceso
efectuado por otros; por ejemplo, asistir a la toma de inventario fisico capacitara y
permitira al auditor inspeccionar el inventario, y observar el cumplimiento de los
procedimientos de la administracion para contar cantidades y registrar dichos

conteos y para hacer conteos” (CEP, 2006, p. 6).

Procedimiento de Control: “Son aquellas politicas y procedimientos ademas del
ambiente de control, que la administracion ha establecido para dar lograr los

objetivos especificos de la entidad” (CEP, 2006, p. 7).

Sistema de Control Interno: “Consiste en todas las politicas y procedimientos
(control interno) adoptados por la administracion de una entidad para ayudar en el
logro del objetivo de la administracion de asegurar hasta donde sea practicable, la
conduccion ordenada y eficiente de su negocio, incluyendo adhesion a las politicas
de la administracion, la conservacion de la propiedad, planta y equipo, la prevencion
y deteccion de fraude y error, la exactitud e integridad de los registros contables, y la

preparacion oportuna de informacion financiera confiable” (CEP, 2006, p. 8).
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Vida util: “es el periodo durante el cual se espera utilizar el activo depreciable
por parte de la empresa, 0 bien el nimero de unidades de produccion o similares que

se espera obtener del mismo por parte de la empresa” (CEP, 2006, p. 202)

2.3 Marco Legal

Las Normas Internacionales de Auditoria (NI1A)

Las NIAS se deberan emplear en las auditorias de los estados financieros. Estas
normas contienen procedimientos y principios basicos y fundamentales para el
auditor, deberan ser entendidos en relacion de la aplicacion en el instante de la

auditoria.

NIA 200: Objetivos generales del auditor independiente y condicion de una

auditoria, de acuerdo con la NIA.

En esta Norma de Auditoria 200 se expone el compromiso del auditor al momento
de realizar una auditoria de estados financieros, fundamentados en las normas

internacionales.

Las normas internacionales de auditoria necesitan que el auditor:

e Ejerzasu juicio profesional y conserve un escepticismo profesional durante la
planeacién y desarrollo de la auditoria. El auditor efectla la auditoria
basandose en la fiabilidad de la informacion, en caso de existir desconfianza
o sefiales de posible fraude, el auditor debe realizar una investigacion

adicional.
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o Identifique y valore riesgos de representacion erronea de relevancia relativa,
debido a errores o fraude, fundamentandose en el juicio de la entidad, entorno
y en su control interno.

e Obtenga conveniente evidencia de auditoria sobre si las representaciones
desacertadas existen, mediante disefio e implementacion de respuestas
adecuados a riesgos valorados.

e Constituir una opinion sobre la informacion financiera basandose en
conclusiones adquiridas de la evidencia de auditoria.

e Emita un dictamen sobre los estados financieros y realice la comunicacion

necesaria de acuerdo con los resultados obtenidos

NIA 230: Responsabilidad del auditor en la preparacion de la documentacion

La NIA 230 aborda la responsabilidad que tiene el auditor en la preparacion de la

documentacion de auditoria pertinente a una auditoria de estados financieros.

El objetivo del auditor es preparar documentacion que proporcione:

e Un registro suficiente y apropiado de las bases para el informe de auditoria
e Evidencia de que la auditoria se programo y se llevo a cabo de conformidad

con las NIA y los requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

NIA 265: Responsabilidad que tiene el auditor de comunicar adecuadamente
a los responsables del gobierno sobre las deficiencias encontradas en el control

interno

Esta NIA abarca la responsabilidad del auditor de comunicar adecuadamente a la
administracion y directivos de la empresa, las deficiencias encontradas en el control

interno durante la realizacién de la auditoria de los estados financieros, y que segln
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el criterio profesional del auditor tenga la relevancia suficiente para merecer la

atencion de ambos.

NIA 315: Identificacion y Valoracion de los riesgos de incorreccion material

mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno

La NIA 315 trata de la responsabilidad que tiene el auditor de reconocer y valorar
los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, mediante el
conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido el control interno de la empresa.
El objetivo que tiene el auditor es identificar la incertidumbre de incorreccion
material, de posible errores o fraudes, tanto en los estados financieros, como en las
afirmaciones, mediante el conocimiento de la empresa y el entorno, incluido su
control interno, con el fin de proporcionar un soporte para el disefio y la

implementacion de respuestas a los riesgos valorados de incorreccion material.

NIA 700: Formarse una opinion sobre los estados financieros

Esta NIA trata de la responsabilidad del auditor de establecer una opinion sobre
los estados financieros. Asimismo, trata del contenido y estructura del informe de

auditoria emitido como resultado de una auditoria de estados financieros.

Los objetivos del auditor son:

e Establecer una opinién sobre los estados financieros fundamentada en una
valoracion de las conclusiones extraidas de la evidencia obtenida.
e Emitir dicha opinién de manera clara, mediante un informe escrito, en el que

también se expongan las bases en la que se sustenta la opinion.
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Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS)

Las NAGAS son los requisitos y principios que el auditor debe cumplir en el
desempefio de su trabajo de modo que pueda emitir una opinién técnica responsable.

El acatamiento de estas normas garantiza la calidad del trabajo del auditor.

Clasificacion de las NAGAS

En general las NAGAS se clasifican en 10 y se agrupan en tres renglones, éstos

constituyen los diez mandamientos del auditor y son:

Normas Generales o Personales

1.- Entrenamiento y capacidad profesional

2.- Independencia

3.- Cuidado y esmero profesional

Normas de Ejecucion del Trabajo

4.- Planeamiento y Supervision

5.- Estudio y Evaluacion del Control Interno

6.- Evidencia suficiente y competente

Normas de Preparacion del Informe

7.- Aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados

8.- Consistencia

9.- Revelacién suficiente
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10.- Opinion del Auditor

Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)

Las NIC son un conjunto de patrones de condicion técnica que regula la
informacién econémica que se debe exponer en los estados financieros de las
organizaciones, con el objetivo de mostrar la situacion empresarial de una entidad
que opera en distintas naciones del mundo, circunstancia que se logra mediante la

estandarizacion de los formatos lo que posibilita la confrontacion de la informacion.

NIC 1: Presentaciéon de los estados financieros

La finalidad de esta norma es constituir fundamentos para la presentacion de los
estados financieros con propositos de informacion general, para que exista una
comparacion tanto con estados financieros de periodos contables de la misma

empresa, asi como con registros contables de otras organizaciones.

Los estados financieros deben reflejar la imagen fiel, la situacion financiera y los
flujos de liquidez de la empresa, esto demanda la representacion fiel de las
transacciones, asi como de otros eventos, circunstancia que proporcione valor

razonable en sus estados contables.

NIC 16: Propiedad, Planta 'y Equipo

El objetivo de esta norma es recomendar el procedimiento contable de
propiedades, planta y equipo, de manera que los usuarios de los estados financieros
les permita conocer la informacion sobre la inversidn que la entidad tiene en sus
propiedades, planta y equipo, y de los cambios que se hayan efectuados en la
inversién. Los principales inconvenientes que presenta el reconocimiento contable de

la propiedad, planta y equipo son la contabilizacidn de éstos, la determinacién del
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importe en registros, cargos por depreciacion y pérdidas ocasionadas por el

deterioro.

La NIC 16 es la que contiene los criterios para reconocer, depreciar (amortizar) y
contabilizar la pérdida o ganancia por deterioro de la propiedad, planta y equipo, lo
mas relevante de esta norma es el enfoque de la valorizacién de los activos, de los
cuales se encuentran subvaluados y aplicando la norma pueden ser valorados a valor
de mercado, provocando un aumento en el valor de la empresa. En esta norma se
pone a consideracion dar de baja a la propiedad, planta y equipo por enajenacion o
por cambio de uso del bien o cuando no se espere obtener beneficios econémicos
futuros por el mismo. También los resultados surgidos por dar de baja a la

propiedad, planta y equipo, se reconoceran en el ejercicio correspondiente.

NIC 36: Deterioro de los Activos

La Norma Internacional de Contabilidad 36 prescribe la contabilizacion y la
informacion financiera a revelar en el caso de deterioro de valor de toda clase de
activos. El objetivo de esta norma consiste en implantar los métodos que una
empresa aplicara para cerciorarse de que sus activos estan contabilizados por un

valor que no sea superior a su valor recuperable.

Un activo esté contabilizado por encima de su importe recuperable cuando su
importe en libros exceda del importe que se pueda recuperar del mismo a través de
su uso o venta. Si este fuera el caso, el activo se presentara como deteriorado, y la
norma exige que la entidad reconozca una pérdida por deterioro del valor de este
activo, también se especifica en la norma cuando la empresa revertira la pérdida por

deterioro de valor, asi como la revelacion de la informacién.
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2.4 Marco Referencial

Guerrero & Gil (2006) en su trabajo de investigacion “Disefio de un sistema de
control interno para la propiedad planta y equipo de la empresa I.R.C.C. Limitada”,
los autores en esta tesis enfocan la importancia del disefio de esta herramienta en una
empresa porque permite identificar los riesgos existentes en los procesos y
actividades realizadas en cuanto al control de la propiedad, planta y equipo, esto
ayuda a que cada talento humano conozca sus funciones y actividades que cumplir y

lograr la correcta utilizacion y control de los bienes.

Esta investigacion aporta en el presente trabajo de titulacion, debido a que se pone
en consideracion los procesos y actividades que se deben realizar para el correcto
control de la propiedad, planta y equipo, se aplica como base para una mejora en
cuanto al manejo y responsabilidades de las funciones por cada area, al mismo
tiempo en el analisis de cada uno de los componentes ambiente de control,
valoracion de los riesgos, control, monitoreo y comunicacion de la informacion

mediante la herramienta COSO.

Flores (2013) en su proyecto de investigacion “Analisis del proceso de control del
inventario de la propiedad, planta y equipo en el Hospital Ledn Becerra del Cantén
Milagro, Provincia del Guayas”, la autora hace un analisis integral al control de la
propiedad, planta y equipo en la informacion deficiente para la elaboracion de los
estados financieros, la cual ayuda a crear conciencia entre las empresas ya que al
implementarlo facilita en la toma de decisiones oportunas de la maxima autoridad y

el impacto que causaria en quienes se beneficien de ella.

La investigacion de Flores, se puede manifestar que sirvié como referencia y fue

de gran ayuda para este proyecto, porque hace énfasis a la importancia de que se
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lleve un control y registro correcto de toda la propiedad, planta y equipo,
actualizando el inventario, para asi tener una informacion veraz y oportuna al
momento de realizar la constatacion fisica y contable, para que no exista

inconsistencias en los estados financieros.

Acufia & Lopez (2014) en el trabajo de “Auditoria sobre la propiedad, planta y
equipo empresariales en la compafiia de Servicios Publicos de Sogamoso”, de la
Universidad Pedagdgica y Tecnologia de Colombia. Los autores hacen énfasis a la
importancia que tiene el control interno con cada uno de los movimientos de la
propiedad, planta y equipo en la empresa, ya que han realizado sus actividades con
cierta incertidumbre al desconocer los procesos correctos que deben seguir siendo su
objetivo principal obtener evidencias comprobatorias suficientes para obtener una
razonabilidad de los estados financieros y dar una opinién profesional de la

propiedad, planta y equipo unificando criterios de control administrativo-contable.

El proyecto de Acuiia &L6pez aportan significativamente en el desarrollo de
trabajo de titulacion ya que es un trabajo en donde garantiza que al aplicar los
conocimientos obtenidos en su carrera profesional en cuanto a el control de la
propiedad, planta y equipo para contar con una informacion precisa y real para
responder a la oportuna toma de decisiones, y que toda la propiedad, planta y equipo
estén siempre en el momento y lugar correcto, dando la facilidad de verificar,

clasificar, analizar, valorar y controlar los bienes de esta empresa.



2.5 Variables de la investigacion

1.4.1 Variable independiente: Control interno de inventario de la propiedad,

planta y equipo.

1.4.2 Variable dependiente: Estados Financieros

2.6 Operacionalizacion de las Variables.

Variable Independiente: Control Interno de Inventario de la propiedad, planta y

equipo.
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CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICA
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¢;Se realizan con

Observacién

y
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Actividades % Controles en . . .
inventario de la Entrevista
inventario Fisicos de . ,
de propiedad, plantay | (Guardalmaceén,
los la propiedad, . : :
p p equ|p0 y se IOS Financiero
lanta y equipo e iotri
Control plama y equip codifica para un Distrital,
mejor control? Asistente
Financiero)
Informacion % Informacion ¢Existe -,
Observacion
difundida en relaciéon | conocimiento sobre y
y con las las politicas y
responsabilidades en | procedimientos en | Entrevista

documentacion

la ejecucion de los
procesos de
administracion de la
propiedad, planta y

equipo

la administracion y
control de la
propiedad, planta y

equipo?

(Guardalmacén,
Financiero
Distrital,
Asistente

Financiero)

Supervisién

% Evaluaciones
periddicas al sistema
de control interno de
la propiedad, planta y

equipo

¢:Se llevan a cabo
evaluaciones
internas a los
procesos de control
durante el ejercicio

econdémico?

Observacion

y

Entrevista
(Guardalmacen,
Financiero
Distrital,
Asistente

Financiero)




Variable Dependiente: Estados financieros
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CONCEPTUALIZACION | CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICA
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2.8 Conclusion

El presente capitulo se fundamentd con un marco teorico, en el que se detallaron
conceptos relacionados con el objeto de estudio como: auditoria, control interno,
propiedad, planta y equipo, estados financieros. Asimismo, se tomé como referencia
tesis realizadas con anterioridad, que sirvieron de guia y aportaron para la realizacion
de este trabajo investigativo, debido a que en éstas se muestran recomendaciones
para que se lleven un mejor control en los procesos de inventario de la propiedad,

planta y equipo de las empresas.

El marco legal proporciono las bases en cuanto a las normas de contabilidad y
auditoria como: NIA, NIC, NIIF, NAGAS que establecen como deben prepararse y
presentarse los estados financieros. Por otro lado, mediante la operacionalizacion de
las variables se procedié a descomponer deductivamente las variables que
comprende la problematica planteada, partiendo de lo abstracto a lo concreto, en

otras palabras, de lo general a lo especifico con el fin de que se puedan medir.



Capitulo 11

3. Marco Metodoldgico
3.1 Disefio de la Investigacion

Pimienta, De la Orden y Estrada (2018) indic6 que “el disefio de todo proceso
investigativo estara directamente vinculado con la determinacion de los medios que
se consideran mas adecuados para la obtencion de datos” (p. 58). En este contexto
disefiar un plan de investigacién donde se apliquen los métodos y técnicas
adecuadas, circunstancia que permitan obtener informacion confiable sobre el objeto

de estudio.

3.1.2 Bibliografica.

En el presente trabajo investigativo se procede a obtener y recopilar toda la
informacion necesaria que tenga relacion con las variables de estudio como: control
interno de la propiedad, planta y equipo Yy los estados financieros, esto se lo realiza
mediante la consulta de textos (impresos y electrénicos), informacion obtenida de la

web, revistas virtuales, etc.

3.1.3 De Campo.

En esta investigacion se utiliza esta modalidad porque se cuenta con la
informacion directamente de donde se suscitan o presentan los hechos, es decir en las
instalaciones donde funciona el Hospital Manglaralto y especificamente en las areas
donde se desarrolla la problematica de la falta de control interno de la propiedad,
planta y equipo y determinar cémo ésta incide en los estados financieros de la unidad

de salud.
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3.2 Tipos de investigacion
Los tipos de investigacion que se utilizan en este estudio, son los que se detallan a

continuacion:

3.2.1 Descriptiva

Se emplea la investigacion descriptiva a través de la observacion, indagaciones,
creacion de preguntas y analisis de datos se intenta obtener informacion detallada y
precisa que permita examinar los factores que influyen en el problema planteado
relacionado con el deficiente control interno de la propiedad, planta y equipo de la

Unidad de Salud.

3.2.2 Correlacional

Se aplica este tipo de investigacion porque tiene que ver con la relacion que existe
entre las variables (causa y efecto), se busca identificar y determinar cuales son las
falencias que se estan dando respecto al control interno de la propiedad, planta y
equipo y la repercusion que tiene en los estados financieros del Hospital Basico

Manglaralto.

3.2.3 Exploratoria

Se efectla este tipo de investigacion porque consiste en indagar de forma general,
determinando las razones globales del problema de por qué existen incongruencias
en las existencias fisicas con las contables de la cuenta de la propiedad, planta y
equipo, investigar el motivo por el cual no se esta llevando a cabo un adecuado

control interno.
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3.3 Fuentes de investigacion
El presente estudio se fundamenta en las fuentes de investigacion que se exponen

a continuacion:

3.3.1 Primarias

Las fuentes primarias de esta investigacion son las entrevistas y encuestas
realizadas al talento humano del departamento contable, conformado por la Jefa
financiera y asistente contable, quienes son los encargados de registrar todas las
operaciones o transacciones que se realizan en el Hospital Basico de Manglaralto, y
el responsable de la propiedad, planta y equipo que también lleva un registro de

inventario de los mismos.

3.3.2 Secundarias

Las fuentes secundarias de esta investigacion se obtienen principalmente de los
textos fisicos, diccionarios, enciclopedias, paginas de internet, libros electronicos,
toda esta compilacion de informacion es utilizada para tener un mejor conocimiento
y tener bases teoricas que contribuyan a dar solucion a la problematica de este

estudio.

3.4 Técnicas de la Investigacion

Las técnicas utilizadas en este trabajo investigativo son las siguientes:

3.4.1 Observacion

Villalba (2017) manifesto la observacion “es la técnica que consiste en observar
atentamente el fendmeno, hecho, caso o actividad, tomar informacion y registrarla
para su posterior analisis” (p. 100). En este contexto esta técnica es fundamental en
el proceso investigativo, se podria decir que implica el primer paso de la

investigacion porque mediante este instrumento se reconoce y se visualiza de manera
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global las falencias que existen en cuanto a control interno de la propiedad, planta 'y

equipo en el Hospital Basico Manglaralto.

3.4.2 Entrevista

Sabino (2014) indico que la entrevista “es una forma especifica de interaccion
social que tiene por objeto recolectar datos para una investigacion” (p. 168). En este
sentido esta técnica se la lleva a cabo en conversaciones directas efectuadas al Jefe
Financiero, Asistente Contable, Administrador y responsable de la propiedad, planta
y equipo del Hospital Basico de Manglaralto, realizando preguntas de manera verbal
e indagando sobre la problematica que se esta dando en esta unidad de salud,
circunstancia que permita en lo posterior dar una propuesta de solucion para resolver

este inconveniente.

3.5 Poblacion

Martinez (2015) manifesto:
Se denomina universo o poblacién al conjunto, finito o infinito, de elementos
de los que se desea obtener informacion dada su relacion con el ambito objeto
de estudio de la investigacion. Aclaremos estos conceptos:
Se considera poblacidn finita a aquella que tiene un namero limitado y
conocido de unidades.
Se considera poblacidn infinita a aquella cuyo tamafio es indefinidamente
grande 0, a pesar de ser conocido, no es posible su consideracién total debido

a su magnitud. (p. 168)

En este trabajo investigativo la poblacion esta conformada por el talento humano
del departamento de contabilidad y el responsable de la propiedad, planta y equipo,

quienes tienen la responsabilidad de llevar un registro y control de los recursos del
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Hospital Basico de Manglaralto. A continuacion, el detalle de las personas

involucradas en este estudio:

Tabla 1
Poblacion
ITEM CARGO POBLACION
1 Financiero Distrital 1
2 Asistente Financiero 1
3 Guardalmacén 1
3

Total

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline

3.6 Muestra

Pimienta et al. (2018) indicod que la muestra “es una parte del total de la
poblacion, cuyas caracteristicas resulten similares y, por tanto, representativas de la
totalidad de la poblacion” (p. 59). Las autoras de este trabajo investigativo
consideran necesario tomar a toda la poblacion, debido a que es una poblacién finita.

Es decir, la muestra se conforma de las tres personas involucradas en este estudio.

Tabla 2
Muestra
ITEM CARGO MUESTRA
1 Financiero Distrital 1
2 Asistente Financiero
3 Guardalmacén 1
3

Total

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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3.7 Analisis de Resultados

Mediante la aplicacion de técnicas de investigacion como: la observacion y la
entrevista, se procedio a formular preguntas a la muestra, quienes aportaron datos de
interés, cuya ventaja esencial de la entrevista es que son las mismas personas
involucradas las que comentan de acuerdo a su punto de vista y experiencia, estas
respuestas orientan a las autoras de este trabajo para determinar las falencias que se
presentan en los procesos de control de la propiedad, planta y equipo, realizando
analisis e interpretacion eficiente de los resultados y asi tomar las medidas

correctivas y proponer soluciones.

3.8 Conclusion

El presente capitulo se indico la metodologia de investigacion, dando una pauta o
plan con los principales elementos para el desarrollo del proceso de estudio;
mediante el disefio de investigacion se elabora y se define los métodos y
procedimientos que se siguieron durante este trabajo investigativo. En este contexto

se aplicé la investigacion Descriptiva, De Campo, Exploratoria y Correlacional.

Asimismo, se describid las técnicas utilizadas en este proyecto de investigacion
que en primer lugar esta la observacion que mostraba que existia falencias en los
procesos de control de la propiedad, planta y equipo, también se realizaron
entrevistas al guardalmacén y al talento humano del area contable, quienes

conformaron la poblacion para el presente estudio.



Capitulo IV

4. Analisis e Interpretacion de Resultados
4.1 Aplicacion de Instrumentos
4.1.1 Técnica de entrevista

Entrevista al financiero distrital.

Entrevistado Betzy Narcisa Vera Cedefio

Cargo Financiero Distrital

1.- ¢ El custodio o guardalmacén del Hospital conoce y aplica el reglamento en lo referente

al registro y control de los bienes de administracion del sector publico?

Considero que el personal responsable de Propiedad, planta y equipo no cuenta con los
suficientes conocimientos que le permita ser competente en su trabajo, circunstancia que

conlleva a la ineficiencia en el registro y control de los mismos.

2.- ¢Estan definidos y formalizados los procesos utilizados para la administracion y

control de riesgos de la propiedad, planta y equipo del Hospital Basico Manglaralto?

Dentro del manual General del Ministerio de Salud consta que es de competencia tanto del
director como el administrador del Hospital definir y formalizar los procesos a utilizar para la
administracion de riesgos de las Propiedades, planta y equipo, y considero que, si se esta
cumpliendo y a la vez se da el seguimiento correspondiente, circunstancia que les permite tomar

las mejores decisiones.
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3.- ¢Se realizan con frecuencia el inventario de la propiedad, planta y equipo y se los

codifica para un mejor control?

Durante el tiempo que llevo laborando en esta unidad de salud, me he dado cuenta que no se
realizan los inventarios de los activos con frecuencia y tampoco se les asigna codigos que

identifiquen a cada uno de los bienes existentes en el Hospital Basico de Manglaralto

4.- ¢ Existe conocimiento sobre las politicas y procedimientos en la administracion y

control de propiedad, planta y equipo?

En relacion a este tema solo se cuenta con las normativas que establece el Ministerio de Salud
Pablica y nos regimos a las mismas, pero especificamente el Hospital Basico de Manglaralto no

cuenta con un Manual de politicas y procedimientos de la propiedad, planta y equipo.

5.- ¢Se llevan a cabo evaluaciones internas a los procesos de control durante el ejercicio

econdmico?

Considero que si se realizan evaluaciones, pero no se efectta con la frecuencia adecuada, los

controles a los procesos deberian llevarse a cabo esporadicamente.

6.- ¢La informacidn presentada en los estados financieros es de facil entendimiento para
los usuarios en general y conoce usted en qué fecha se realiza la presentacion de los

mismos?

Considero que si, que los estados financieros proporcionan informacion comprensible para los
usuarios y por lo general los estados se los presenta anualmente, pero también se presenta saldos
presupuestarios mensualmente o cuando lo solicite el director para la toma de decisiones

correspondientes.
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7.- ¢ Los estados financieros presentan los saldos de propiedad, planta y equipo de acuerdo

al inventario fisico?

Considero que existen falencias en relacién a la propiedad, planta y equipo, presentando
inconsistencias en lo que consta en existencias y lo que refleja en los estados financieros, este
inconveniente radica principalmente porque no se realiza el control en las donaciones y no se

aplica las normas correspondientes a los bienes obsoletos.

8.- ¢La informacion financiera del Hospital Basico de Manglaralto presenta razonabilidad

en sus saldos contables?

En términos generales los estados financieros presentan razonabilidad, sin embargo, en cuanto
al rubro de Propiedad, planta y equipo existen falencias ya que sus saldos no estan acordes a la

realidad.

9.- ¢ Los estados financieros del Hospital proporcionan confianza en su informacion a los

usuarios internos y externos?

En forma global la informacidn presentada en los estados financieros si proporcionan confianza

tanto a los usuarios internos, como externos, para que asi puedan tomar las mejores decisiones.

10.- ¢Se realizan comparaciones de los estados financieros actuales, con los periodos

anteriores?

Si se realiza comparaciones al iniciar el nuevo ejercicio econémico para ver cuanto es el
incremento o disminucion de presupuesto y con lo que realmente el hospital cuenta para seguir

prestando sus servicios.

Entrevistadoras: Cecilia Quimiz - Jackeline Rodriguez Fecha: 26/04/2019
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Entrevista asistente financiero distrital.

Entrevistado Susana Alexandra Zambrano Reyes

Cargo Asistente Financiero Distrital

1.- ¢El custodio o guardalmacén del Hospital conoce y aplica el reglamento en lo

referente al registro y control de los bienes de administracion del sector publico?

Pienso que el guardalmacén de la propiedad, planta y equipo deberia conocer y aplicar el
reglamento, porque en éste estan estipuladas las funciones y responsabilidades que debe

realizar en cuanto al registro y control de los diferentes bienes que posee el hospital.

2.- ¢Estan definidos y formalizados los procesos utilizados para la administracion y

control de riesgos de la propiedad, planta y equipo del Hospital Basico Manglaralto?

Actualmente no existe un reglamento interno en lo que respecta a la administracion y control
de la propiedad, planta y equipo, pues se trabaja con el reglamento general del MSP, la cual

no se aplica en su totalidad.

3.- ¢Se realizan con frecuencia el inventario de la propiedad, planta y equipo y se los

codifica para un mejor control?

La propiedad, planta y equipo existentes en el Hospital no tienen un control adecuado ya que
no se realizan inventario con frecuencia, razén por la cual se tiene inconsistencia con los

saldos contables.
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4.- ¢ Existe conocimiento sobre las politicas y procedimientos en la administracion y

control de propiedad, planta y equipo?

Como mencione anteriormente solo se cuenta con el Reglamento General del MSP y se tiene

conocimientos generales, pero no son aplicados en su totalidad.

5.- ¢Se llevan a cabo evaluaciones internas a los procesos de control durante el ejercicio

econémico?

Durante el ejercicio econdmico si se realizan evaluaciones, pero al no contar con un

reglamento interno no se aplica lo correcto.

6.- ¢La informacion presentada en los estados financieros es de facil entendimiento para
los usuarios en general y conoce usted en qué fecha se realiza la presentacion de los

mismos?

Los estados financieros estan elaborados de forma entendible que permiten a los usuarios
captar adecuadamente lo que se esta informando y éstos se los presentan una vez al afio, pero
se realiza un informe cada vez que el director y administrador lo solicite para conocer sobre

el presupuesto con que cuenta esta Unidad de Salud.

7.- ¢ Los estados financieros presentan los saldos de propiedad, planta y equipo de

acuerdo al inventario fisico?

Lamentablemente este es el rubro en el que existe inconvenientes, debido a inconsistencias
por el mal control interno que se realiza en el inventario fisico de la propiedad, planta y

equipo.
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8.- ¢La informacion financiera del Hospital Basico de Manglaralto presenta

razonabilidad en sus saldos contables?

La informacidn financiera si presenta razonabilidad en cuanto al presupuesto con que cuenta

la institucion.

9.- ¢ Los estados financieros del Hospital proporcionan confianza en su informacion a

los usuarios internos y externos?

Considero que los estados financieros de manera general si muestran confianza y esto

permitiran a los usuarios tomar las mejores decisiones.

10.- ¢Se realizan comparaciones de los estados financieros actuales, con los periodos

anteriores?

Las comparaciones de los estados financieros se los realiza al aperturarse un nuevo ejercicio

econdmico.

Entrevistadoras: Cecilia Quimiz - Jackeline Rodriguez Fecha: 26/04/2019
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Entrevista responsable de propiedad, planta y equipo.

Entrevistado Marcos Adrian Ormefio Sanipatin

Cargo Responsable o Guardalmacén de Propiedad, Planta y Equipo

1.- ¢ El custodio o guardalmacén del Hospital conoce y aplica el reglamento en lo

referente al registro y control de los bienes de administracion del sector publico?

Desde el primer dia que me contrataron empecé a consultar el Reglamento de Bienes de
Administracion del Sector Publico, ya que en éste estan establecidas las actividades que se
deben llevar a cabo en cuanto al control y administracion de los la propiedad, planta y
equipo. Sin embargo, debido a que me delegan otras funciones, realizo actividades ajenas al
cargo para el cual fui contratado, no cuento con el suficiente tiempo que me permita cumplir

y aplicar a cabalidad el mismo.

2.- ¢Estan definidos y formalizados los procesos utilizados para la administracion y

control de riesgos de la propiedad, planta y equipo del Hospital Basico Manglaralto?

No tengo conocimiento exacto de esa informacion porque eso les corresponde a los
directivos del Hospital definir y formalizar cuales son los procesos utilizados para la

administracién de riesgos de los activos.

3.- ¢Se realizan con frecuencia el inventario de la propiedad, planta y equipo y se los

codifica para un mejor control?

Considero que debido a que nos dedicamos a otras funciones o actividades no nos da el
tiempo para realizar el inventario y codificacion con la frecuencia necesaria para obtener un

mejor control de la propiedad, planta y equipo.
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4.- ¢ Existe conocimiento sobre las politicas y procedimientos en la administracion y

control de la propiedad, planta y equipo?

Pienso que solo se tiene conocimientos de lo que establece el Reglamento General de
Ministerio de Salud Publica, pero especificamente el Hospital Basico de Manglaralto no
cuenta con un Manual de politicas y procedimientos de la propiedad, planta y equipo que

sirva de guia y que nos permita realizar un mejor control de los mismos.

5.- ¢Se llevan a cabo evaluaciones internas a los procesos de control durante el ejercicio

econdmico?

No se realizan evaluaciones con la frecuencia que deberian, se los realiza eventualmente.

6.- ¢La informacidn presentada en los estados financieros es de facil entendimiento para
los usuarios en general y conoce usted en qué fecha se realiza la presentacion de los

mismos?

Considero que la informacion financiera presentada es clara y de facil comprension para
todas las personas. Asimismo, tengo entendido que los estados financieros se presentan

anualmente para la debida toma de decisiones por parte de los directivos del Hospital.

7.- ¢ Los estados financieros presentan los saldos de propiedad, planta y equipo de

acuerdo al inventario fisico?

Debido a que realizo otras actividades o funciones, lamentablemente no se realizan
inventarios con frecuencia de la propiedad, planta y equipo, dando como resultado

inconsistencias en saldos contables con saldos fisicos.
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8.- ¢La informacion financiera del Hospital Basico de Manglaralto presenta

razonabilidad en sus saldos contables?

Considero que, en esta Unidad de Salud, en relacion a la cuenta Propiedad, planta y equipo
no muestra razonabilidad en sus estados financieros, debido a que existen inconsistencias

entre sus saldos contables y el inventario fisico.

9.- ¢ Los estados financieros del Hospital proporcionan confianza en su informacion a

los usuarios internos y externos?

No, lo que muestra en sus saldos no refleja la imagen fiel del patrimonio.

10.- ¢Se realizan comparaciones de los estados financieros actuales, con los periodos

anteriores?

Tengo conocimiento que si se efectian comparaciones con estados financieros anteriores lo

que le permite a los directores del Hospital tomar las mejores decisiones.

Entrevistadoras: Cecilia Quimiz - Jackeline Rodriguez Fecha: 26/04/2019
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL
INTERNO DE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD,IPLANTA Y |AD/4
EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION, 1-1
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018
HOJA DE INDICES
INDICES PAPELES DE TRABAJO
AD ADMINISTRACION DE AUDITORIA
AD/1 Orden de Trabajo
AD/2 Notificacion
AD/3,1 Correspondencia Enviada
AD/4 Hoja de Indice
AD/5 Hoja de marcas
AD/6 Hoja de distribucion de actividades
AD/7 Hoja de distribucion de tiempo
PP PLANIFICACION PRELIMINAR
PI/1 Programa de Planificacion Preliminar
PP/2 Reporte de la Planificacion Preliminar
PE PLANIFICACION ESPECIFICA
PE/1 Programa de Planificacion Especifica
Cl/1 Cuestionario de Control Interno
PE/4 Matriz de Evaluacion de Control Interno
PA/1 Programa de Auditoria
EJ EJECUCION DE TRABAJO
Estructura organizacional, legal y normativa del
Hospital
B Valoracion, mitigacion y control de riesgos.
Sistemas de evaluacion, seguimiento y monitoreo de la
gestion de la propiedad, planta y equipo
I INFORME
1/1 Borrador del Informe
1/2 Informe Final
1/3 Cronograma de recomendaciones
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO AD/5
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL 1-1
INTERNO DE INVENTARIO DE PROPIEDAD, PLANTA'Y

EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL
31 DE DICIEMBRE DEL 2018
HOJAS DE MARCAS
SIGNIFICADO SIMBOLO
Chequeado o Verificado \
Documentacion S
sustentadora
Transaccion rastreada l
Comprobado sumas )y
Saldo auditado o
Conciliado ©
No confirmado ¢
Confirmado c
Inspeccion fisica %)

Elaborado por: Cecilia Quimiz C.
Validado por: Jackeline Rodriguez

Fecha elaboracion: 24-04-2019
Fecha aprobacién: 24-04-2019
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL 1-1
INTERNO DE INVENTARIO DE PROPIEDAD, PLANTA'Y

EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018

HOJA DE DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES

# ACTIVIDAD DIAS FECHA

1 | Elaborar el Programa de Planificacion Preliminar 01 | 30de Marzo 2019

2 | Visita Preliminar al Hospital Basico Manglaralto 01 | 06 de Abril 2019

3 | Solicitud de informacion mediante oficio 01 | 06 de Abril 2019

4 | Preparar el resumen de Visita Preliminar 01 13 de Abril 2019

5 | Recepcidn de informacion documental requerida 01 | 13 de Abril 2019

6 | Emitir reporte de Planificacion Preliminar 01 | 20 de Abril 2019

7 | Elaborar el Programa de Planificacion Especifica 01 | 20 de Abril 2019

8 | Elaboracion del Cuestionario de Control Interno 01 | 27 de Abril 2019

9 | Ejecucion de la evaluacién de Control Interno 01 | 27 de Abril 2019

10 | Andlisis de riesgos en base al Control Interno 01 | 04 de Mayo 2019

11 | Elaboracién del Programa de Trabajo 01 11 de Mayo 2019

12 | Elaboracién de Hojas de Trabajo 01 18 de Mayo 2019

13 | Elaboracién de Hojas de Hallazgo 13 17 de Agosto 2019

14 Elaboracion y presentacion de Borrador de o1 24 de Agosto 2019
Informe

15 | Elaboracién y presentacion de Informe Final 01 31 de Agosto 2019

Elaborado por: Cecilia Quimiz C.
Validado por: Jackeline Rodriguez

Fecha elaboracién: 25-04-2019
Fecha aprobacion: 25-04-2019




HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL INTERNO DE INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS AL AREA DE AlD_/71
HOSPITALIZACION, CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
HOJA DE DISTRUBUCION DE TIEMPOS
MZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO
0,
FASES DIAS 1% | s |s |s |s |s s |s |s |s Is |s |s |s |s |s |s |s |s |s |s |s |s |s
30 06 (13 (20 |27 |04 |11 |18 |25 |01 (08 |15 |22 (29 |06 |13 |20 (27 |03 |10 |17 |24 |31
Planificacion . 0
preliminar y especifica 04 dias | 23% ) I
Ejecucién de
trabajo y analisis de 14 dias |60% I e I T T I R I R I -
resultados
Comunicacion de 05 dias | 17% i i i i i
resultados
Seguimiento* - dias |--%
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL
INTERNO DE INVENTARIO DE PROPIEDAD, PLANTA Y P1/1

EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION, 1-1
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL
31 DE DICIEMBRE DEL 2018

PROGRAMA DE PLANIFICACION PRELIMINAR

Obijetivo: Conocer la estructura, instalaciones, estatuto, procesos y demas aspectos de la
funcionalidad del Hospital Basico Manglaralto

No. PROCEDIMIENTO REF. FECHA |OBSERVACIONES

Remitir Oficio de Notificacion
1 de inicio de auditoria. AD/2 25/05/2019

5 Reall_zar Visita previa a las B 28/05/2019
instalaciones del Hospital.

Sostener conversaciones y
3 |realizar entrevista a los directivos y - 28/05/2019
miembros del Hospital

Verificar si se han ejecutado
4 |auditorias y/o examenes especiales -- 28/05/2019
en periodos anteriores.

5| Remlt!IIOfICIO de solicitud de AD/3.1 | 28/05/2019
informacion.

Elaborar la némina del personal

que interviene en la Auditoria NP/1 28/05/2019

Conocer las areas y
7 | departamentos del Hospital Basico -- 29/05/2019
Manglaralto

Verificar la base legal de
8 constitucién d(_a Ia compa}nla, B 29/05/2019
consultar la mision, vision,

objetivos y valores institucionales.

g |  Estructurar el informe de PP/1 | 30/05/2019
Planificacién Preliminar

Elaborado por: Cecilia Quimiz C.
Validado por: Jackeline Rodriguez.

Fecha elaboracion: 06-04-2019
Fecha aprobacién: 06-04-2019
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL
INTERNO DE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD, PLANTAY | AP/
EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION, 1-2
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018

Orden de trabajo No. 001

Santa Elena, 01 de abril de 2019

Srta.

Cecilia Quimiz Carrasco

JEFE DE EQUIPO AUDITOR

Ciudad.

De mi consideracion:

De conformidad con el Proyecto Aprobado, emito a usted Orden de Trabajo para que

realice la "AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL INTERNO DE
INVENTARIOS DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO DEL AREA DE

HOSPITALIZACION DEL HOSPITAL BASICO MANGLARALTO”

Los objetivos de la auditoria estdn encaminados a:

e Diagnosticar el estado actual del proceso de control de inventarios de activos

fijos del area de hospitalizacién del Hospital Basico Manglaralto.
e Presentar los informes de resultados de diagnostico

e Elaborar la propuesta de solucién.
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL
INTERNO DE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD, PLANTA

Y EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION, AD/2
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 1-1
31 DE DICIEMBRE DEL 2018

NOTIFICACION

Oficio No. 001
Santa Elena, 01 de abril de 2019

Doctora

WENDY COCHEA PERERO

DIRECTORA DEL HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
Ciudad.

De mi consideracion:

Por medio de la presente me permito comunicarle que a partir del dia de hoy
se procedera a realizar la “AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE
CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS DE LA PROPIEDAD, PLANTA
Y EQUIPO DEL AREA DE HOSPITALIZACION DEL HOSPITAL BASICO
MANGLARALTO”, CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL01 DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2018, segun el trabajo de caso practico
aprobado por la USGP, en la entidad que usted preside, de conformidad con la
Orden de Trabajo N°01 de fecha 01 de abril de 2019.

En tal virtud solicito comedidamente su colaboracién y disponga al personal
de la compaiiia la entrega oportuna de la informacion para la realizacion del
trabajo, con el fin de cumplir con los objetivos propuestos para la Auditoria
Operativa.

Sin otro particular me suscribo de usted.
Atentamente,

Srta. Cecilia Quimiz
Sra. Jackeline Rodriguez
Supervisor/Auditor- Egresadas de la carrera de auditoria
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL
INTERNO DE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y AD/3
EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION, 1-1
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018

COMUNICACION

Oficio No. 002
Santa Elena, 05 de abril de 2019

Doctora

WENDY COCHEA PERERO

DIRECTORA DEL HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
Ciudad.

De mi consideracion:

De conformidad a la programacion para la ejecucion de la auditoria operativa al
proceso de control interno de inventarios de la propiedad, planta y equipo del area de
hospitalizacion del Hospital Basico Manglaralto, correspondiente al periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre 2018, y notificacion de inicio de accidn de control en Oficio
No. 001 de 01 de abril de 2019, tengo a bien dirigirme a usted para solicitarle se facilite
la siguiente informacion:

e Nomina de los representantes del Hospital Basico Manglaralto™.

e Informacidn de constitucion del Hospital

e Misidn, Vision, Valores, Principales Politicas de la compafiia.

e Manuales, Reglamentos, Estatuto y documentacion normativa interna.
e Reporte de estados de cumplimiento tributario.

e Detalle de las principales medidas de control que se hayan implementado en el
control de Activos fijos del hospital.

La informacidn solicitada formara parte de la evaluacion preliminar de la auditoria
operativa que se esta desarrollando, por lo cual agradece su pronta atencion.
Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente,

Srta. Cecilia Quimiz - Sra. Jackeline Rodriguez
Supervisor/Auditor- Egresadas de la carrera de auditoria
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL

INTERNO DE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y NP/1
EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION, 1-1
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018
F.05-04-2019

ELAB: Cecilia Quimiz C. / VALID: Jackeline Rodriguez T.

NOMINA DEL PERSONAL QUE INTERNIEVE EN LA AUDITORIA
OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS DE
ACTIVO FIJOS EN EL HOSPITAL BASICO MANGLARALTO,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE

DICIEMBRE 2018

FIJOS

NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA
CARGO

WENDY ESMERALDA COCHEA | DIRECTOR 0923409361

PERERO

BETZY NARCISA VERA CEDENO | FINANCIERO | 0914375456
DISTRITAL

SUSANA ALEXANDRA | ASISTENTE 0913912176

ZAMBRANO REYES FINANCIERO

MARCOS ADRIAN ORMENO | RESPONSABLE

SANIPATIN DE ACTIVOS | 0921220984




FASE PRELIMINAR Y ESPECIFICA

Estructura Organica

La estructura del Hospital Basico de Manglaralto es la siguiente:

DIRECCION
HOSPITALARIA

—eeee} ]
a S,&E\é:gi%s LGIMEMS FINANCIERO ADMINISTRACION
_ ESPECIALIDA
D MEDICA — SECRETARIA COMPRAS

. CONTADOR BODEGA
 MEDICO DE

APOYO - .

| PL\JTSEL;\IAC\JF;%\J AUXILIAR GUARDALMACEN

- LABORATORIO CONTABLE !
- ESTADISTICA —~ ADMISIONES INVENTARIO

Figura 1 Estructura Organica del Hospital Basico Manglaralto
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL PP/1
INTERNO DE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y 1-1
EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018

ELAB: Cecilia Quimiz C. VALID: Jackeline Rodriguez F. 29-05-2019

4.3.  Fase I: Planificacion Preliminar y Especifica.
4.3.1 Informe de Planificacion Preliminar

RESUMEN DERESUL TADOS:

ASPECTOS PREVIOS:

En la visita a las instalaciones se pudo conocer la estructura, areas y procesos ejecutados
en el Hospital Basico de Manglaralto.
Base legal v constitucion.

En el Hospital Basico Manglaralto se realizo entrevista a la directora y cada uno de los
miembros del area Contable-financiero, en el cual el equipo auditor adquiri6 mas
conocimientos sobre la constitucion de esta institucion. EI 27 de Noviembre de 1976
inicio sus actividades como area de salud, siendo el presidente del Ecuador el Dr. José
Maria Velasco Ibarra y como representante del Ministerio de Salud Publica el Dr.
Francisco Parra Gil y el Sr. Coronel Hugo Idrovo Vicufia dan por iniciado las actividades
con los servicios de Salud en el Area de emergencias, consulta externa, y con el siguiente
personal: 1 administrador, 1 contador, 1secretaria, 3 médicos rurales, secretaria 13
auxiliares de enfermeria, 1 inspector sanitario, 1 asistente de estadistica, 2 auxiliares de
farmacia, 1 auxiliar de radiologia, 1 auxiliar de laboratorio, 1 auxiliar de odontologia, 1
técnico y 1 auxiliar de mantenimiento, 2 conserjes, 1 guardian, 1 economo, 2 auxiliares de
lavanderia, y 1 odontdlogo.

El hospital basico no cuenta con un reglamento interno donde detalle cada una de las
actividades y responsabilidades de su talento humano, por lo tanto, con el déficit del
mismo existen empleados que ejercen funciones ajenas a las que fueron contratados.

ividades:

En el Hospital Basico Manglaralto el area administrativa mantiene la mision y vision
general del Ministerio de Salud Publica siendo su objetivo principal la de salvaguardar la
salud en general a sus pobladores, prestando un servicio de calidad y calidez al ser humano
a nivel nacional.

Se obtuvo el cumplimiento del marco legal y administrativo del Hospital Basico
Manglaralto

Instalaciones:

En cuanto a leyes y normativas que regulan al Hospital Basico Manglaralto tienen la que
emite el Ministerio de Salud Publica y cuenta con una direccion domiciliaria en la
provincia de Santa Elena canton del mismo nombre parroquia Manglaralto calle 24 de
mayo S/N y 10 de agosto.
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE
CONTROL INTERNO DE INVENTARIO DE LA
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO AL AREA DE
HOSPITALIZACION, CORRESPONDIENTE AL

PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

DEL 2018

PROGRAMA DE PLANIFICACION ESPECIFICA

Objetivo: Conocer la situacion actual del control interno de Inventario de la propiedad,
planta y equipo al area de hospitalizacién del Hospital Basico Manglaralto.

No

PROCEDIMIENTO

REF.

FECHA

OBSERVACIONES

Elaborar el Cuestionario de
Control
Interno.

Cl/1

31/05/2019

Ejecutar el cuestionario de
Control Interno en el
componente  Ambiente  de
Control del Hospital

Cl/1

01/06/2019

Ejecutar el cuestionario de
Control Interno en el
componente  Actividades de
Control del Hospital

Cl/1

01/06/2019

Ejecutar el cuestionario de
Control Interno en el
componente de los sistemas de

evaluacion,
seguimiento y monitoreo

Cll1

01/06/2019

Evaluar los resultados del
Control
Interno.

PE/2

04/06/2019

Determinar los niveles de
riesgos en base al Control
Interno.

PE/3

04/06/2019

Evaluar las areas criticas en base
a los niveles de riesgos
determinados en el Control
Interno.

PE/4

04/06/2019

8

Estructurar la matriz de
evaluacion de riesgos.

PE/5

04/06/2019

9

Elaborar el informe de
Planificacion Especifica

PE/6

05/06/2019

Elaborado por: Cecilia Quimiz C.
Validado por: Jackeline Rodriguez

Fecha elaboracion: 31-05-2019
Fecha aprobacién: 31-05-2019
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4.3 Evaluacion de control interno

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CI
CONTROL INTERNO DE INVENTARIO DE
LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO AL 1-1

AREA DE HOSPITALIZACION.
Alcance: Periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018

ELAB: Cecilia Quimiz C F. 01-06-2019
VALID: Jackeline Rodriguez

4.3.2. Evaluacién de Control interno.

PTI|Si/No | CT Nivel de confianza Nivel de riesgo
# Preguntas
22 |Si/No | 6 |[27,27 % Bajo 72,73%| Alto
Ambiente de Control 7 ) 2 OBSERVACIONES

¢En el Hospital Manglaralto, existe un El Hospital no cuenta con un reglamento

1 Reglamento especifico para el control de la liNnojt fspecifico, St:n en|1ba’r\?o comc:j enctideid ﬁ)(;b{ica sed
; O oma como base las Normas de Control Interno de
propiedad, planta y equipo’ la Contraloria General del Estado.

) ¢Se socializan las normas y reglamentos 1 0 Se Cl_Jenta_con el Reglamento de_ B_ienes del Sector
sobre los bienes del sector ptiblico en el NO Publico, sin embargo, no se socializan, esto es lo
Hospital Basico de Manglaralto? que ocasiona la falta de_controles alos la

propiedad, planta y equipo.
¢El Hospital Basico Manglaralto cuenta con No cuenta con una mision y vision definidas, que
una mision y vision establecida formalmente? | 1 NO | o permita a sus miembros conocer que es lo que

3 pretende alcanzar esta Unidad de Salud.

¢Existe compromiso tanto de la alta direccion
4 | como colaboradores hacia el control interno de| 1 Sl 1
la propiedad, planta y equipo del Hospital?

¢El personal tiene conocimiento de que
existen politicas generales sobre la
autorizacion para: adquirir, vender, depreciar
y dar de baja a la propiedad, planta y equipo,
asi como la documentacidn que sustente estos
procesos?

¢El area de la propiedad, planta y equipo El Hospital solo cuenta con una persona que es la

cuenta con el suficiente personal para llevar responsable de la propiedad, planta y equipo.
un adecuado control de los mismos?

¢Se ofrecen capacitaciones para mejorar los No se realizan capacitaciones al personal, que le

conocimientos, actitudes y conductas del permitan realizar de manera eficiente su trabajo.
personal del Hospital?

Actividades de Control. 2 OBSERVACIONES

¢Los registros contables son realizados en
8 | base a las normas internacionales de
Contabilidad

¢Se efectlian periddicamente tomas fisicasde | 1 | NO | 0 En . ,EI, Hospital no se. realizan inventarios
9 | la propiedad, planta y equipo del Hospital? periddicamente que permitan tener saldos reales

de la propiedad, planta y equipo.

¢Se realizan controles en relacién atrasladoy | 1 | NO | 0 No se realizan cqntroles y tampoco se |.nforma
10 | movimientos de la propiedad, planta y equipo cuando la propiedad, planta y equipo es
dentro y fuera del Hospital? trasladado de un lugar a otro.
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El guardalmacén realiza sus reportes de la

¢El guardalmacén efectia los registros o NO ? . . .

11 | reportes en un programa que permita un mejor propiedad, planta y equipo en una Hoja de célculo
control de la propiedad, planta y equipo? (Excel)

12 ¢Se realizan los calculos de depreciaciones de NO No se realizan los calculos de depreciaciones de
la propiedad, planta y equipo del Hospital manera mensual, debido a las falencias en los
seguin las normas contables de forma inventarios de estos activos.
mensual?
¢El responsable de la propiedad, planta y No se efectlan los reportes de forma periédica de

13 equipo reporta de forma periddica las NO la propiedad, planta y equipo por este motivo
obsolescencias, pérdidas, deterioro de los existen inconsistencias en sus saldos.
mismos?
¢Se realizan registros de las donaciones Se exceptla algunos registros, debido a que a no
14 | recibidas de la propiedad, planta y equipo? Si llegan con documentos que sustente la misma.
¢El guardalmacén envia informacién a tiempo La informacion se la envia con cierto atraso,

15 | al departamento contable de las unidades de la NO debido a que no se realizan controles adecuados en
propiedad, planta y equipo que se dan de baja? el inventario de la propiedad, planta y equipo.

,Se contratan sequros para proteccién de toda No se realizgn contrataciones d_e aseguramiento_ a

16 fa ropiedad. planta v equino del Hospital? NO toda la propiedad, planta y equipo, que le permita

prop P yequip pHat: cubrir riesgos como robo, incendio, accidente,
destruccion, etc.
MIEEIED 6| . |2 OBSERVACIONES
¢Se hacen revisiones de la documentacion
17 | donde se registran la propiedad, planta y 1 Sl |1

equipo?

¢Se realizan evaluaciones sobre el desempefio
18 | de las personas encargadas o responsable de la| 1 NO [ O
propiedad, planta y equipo?

No se realizan evaluaciones sobre el desempefio
al responsable de la propiedad, planta y equipo

¢Se efectlan comprobaciones que toda la
19 | propiedad, planta y equipo que posee el 1 NO [ 0
Hospital estén reflejados en los estados
financieros?

Se realiza comprobaciones, pero no con la
frecuencia que se deberia por esto es el
inconveniente de saldos irreales.

¢Se realizan verificaciones de que los ajustes
20 | de depreciacion sean calculados y registrados | 1 | SI | 1

adecuadamente?
¢Se efectlian inspecciones sobre las bajas de la No se efecttan con frecuencia inspecciones de
21 | propiedad, planta y equipo del Hospital? 1 | NO |0 [|bajas de la propiedad, planta y equipo.

No se realizan evaluaciones a los procesos de
control, porque los encargados realizan varias
funciones y no cuenta con el suficiente tiempo.

22 | ¢Se realizan evaluaciones internas a los
procesos de control durante el ejercicio 1| NOJ|O
econémico?

Resumen del Control Interno:

Calificacion Total = CT 6
Ponderacion total = PT 22
Nivel de Confianza (norma 200): NC= CT/PT*100 27,27%
Nivel de riesgo inherente (norma 200): RI1=100%- NC% 72,73%




88

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL PE/2
INTERNO DE INVENTARIO DE PROPIEDAD, PLANTA Y 1-1

EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018

ELAB: Cecilia Quimiz C. VALID: Jackeline Rodriguez T. F. 04-06-2019

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Resumen de los resul la_evaluacién del control interno.

Una vez que se aplicd el Cuestionario de Control Interno, al Hospital Bésico de

Manglaralto, el equipo auditor pudo determinar los siguientes puntos débiles:

e No socializan el Reglamento de Bienes del Sector Publico, provocando falta de control
de la propiedad, planta y equipo.

e No cuenta con una mision y vision definida, que permitan a sus miembros conocer
que es lo que pretende alcanzar esta Unidad de Salud.

e No cuenta con el suficiente personal en el area de la propiedad, planta y equipo, solo
cuenta con el guardalmacén.

e No se realizan capacitaciones al personal, que le permitan realizar de manera eficiente
su trabajo.

e No se realizan inventarios periodicamente que permitan tener idea clara de los saldos
reales de la propiedad, planta y equipo.

¢ No se envia informacidn a tiempo al departamento de contabilidad para que se realicen
las bajas de la propiedad, planta y equipo.

e No se realizan evaluaciones sobre el desempefio del responsable de la propiedad,
planta y equipo.

e No se efecttian con frecuencia inspecciones de bajas de la propiedad, planta y equipo.
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AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL
INTERNO DE INVENTARIO DE PROPIEDAD, PLANTA'Y

CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION,

DE DICIEMBRE DEL 2018

PE/3
1-1

ELAB: Cecilia Quimiz C. / VALID: Jackeline Rodriguez T.

F. 04-06-2019

4.3.3. Calificacion de los riesgos de auditoria.

Formula:

CP=

CT x 100

PT

Ponderacién Total
Calificacion Total
Calificacion Porcentual

Nivel de Riesgo

(PT)
(CT)
(CP)
(NR)

Determinacion de los niveles de riesgo:

Confianza Baja

Moderada

Alta

15% - 50%

51% - 75%

76% - 100%

Riesgo Alto

85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
Moderado Bajo
CTx 100 6x100 600
P = = = =27,27%

PT

22 22

NR =100% - CP =100 - 27,27 =72,73%

Nota: Al obtener un nivel de confianza global que se ubica en el 27,27%, por lo que existe

un riesgo alto, resulta necesario aplicar pruebas de cumplimiento y/o sustantivas.




HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL INTERNO DE INVENTARIO DE PE/4
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 1-2
ELAB: Cecilia Quimiz C. VALID: Jackeline Rodriguez T. F. 04-06-2019

Matriz de riesgo y enfoque de la auditoria

Componente y
afirmaciones

Riesgo y su fundamento

Controles claves

Enfoque de auditoria

Pruebas de cumplimiento

Pruebas sustantivas

Ambiente de
Control

R.C. Alto: 72,73%
- No se socializan el Reglamento de
Bienes del Sector Publico lo que
ocasiona la falta de controles de la
propiedad, planta y equipo.

- No cuenta con una mision y
vision definidas, que permita a sus
miembros conocer que es lo que
pretende alcanzar esta Unidad de
Salud.

No cuenta con el suficiente
personal en el area de la propiedad,
planta y equipo

o No se realizan capacitaciones al
personal, que le permitan realizar
de manera eficiente su trabajo

- Reglamento de Administracion y
Control de Bienes del Sector
Publico.

- Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado

- Manual General de
Administracion y Control de la
propiedad, planta y equipo del
sector publico.

- Verificar si cumplen con
lo que estipula los
Reglamentos y Estatutos de
Administracion y Control
de Bienes del Sector
Publico.

- Normas Internacionales
de Contabilidad 16

-Establecer indicadores que
permitan medir el grado de
formalizacion
administrativa del Hospital
y emitir una valoracion
ponderada de la cultura
organizacional.
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R.C. Alto: 72,73 %

e No se efectlan los registros
adecuados de la propiedad,
planta y equipo por este
motivo existen inconsistencias
en los saldos.

- Reglamento de Administracion y
Control de Bienes del Sector
Publico.

- Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado

- Manual General de

\Verificar si cumplen con lo
que estipula el Manual
General del Ministerio de
Salud Publica.

-Obtener un analisis o
resumen de los cambios en
la propiedad poseida y
conciliar con mayores.

- Investigar la condicion de
la propiedad que no esta

Actividades de e No se realizan inventarios Administracion y Control de la actualmente en uso.
Control periédicamente que permitan propiedad, planta y equipo del
tener idea clara de los saldos sector publico.
reales de la propiedad, planta y
equipo.
e No se envia informacién a
tiempo al departamento de
contabilidad para que se
realicen las bajas de la
propiedad, planta y equipo
e No se realizan evaluaciones - Reglamento de Administraciony | - Verificar si existio una - Comprobar a través de
sobre el desempefio del Control de Bienes del Sector adecuada planificacion de indicadores el grado de
responsable de la propiedad, Publico. metas y resultados para el eficiencia del proceso de
planta y equipo. - Normas de Control Interno de la | ejercicio fiscal 2018 y si control de activos fijos
Monitoreo e No se efectlian con frecuencia Contraloria General del Estado esta se cumplio.

inspecciones de bajas de
propiedad, planta y equipo.

- Manual General de
Administracion y Control de la
propiedad, planta y equipo del
sector publico.

Constatar si se
establecieron planes de
gerencia y verificar el
cumplimiento de estos, en

el ejercicio fiscal 2018

- Comprobar a través de
indicadores el grado de
eficacia del proceso de
control de activos fijos.
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL PE/4.1
INTERNO DE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y 11
EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION, )
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018
ELAB: Cecilia Quimiz C. / VALID: Jackeline Rodriguez T. F. 05-06-2019

ANALISIS DE RIESGOS EN BASE A LOS RESULTADOS DEL CONTROL
INTERNO.

La aplicacion general del Control Interno denota un riesgo de control del 72,73 % lo cual

se constituye en un riesgo alto para el Hospital, siendo los principales factores:

No se socializan el Reglamento de Bienes del Sector publico, ocasionando la falta de
controles a la propiedad, planta y equipo.

Deficiente estructura administrativa del Hospital, no se cuenta con una mision, vision,
objetivos, valores y estructura organizacional definida, lo cual limita que desde los
directivos se puedan plantear metas y una adecuada planificacion.

En el area de la propiedad, planta y equipo no cuenta con el suficiente personal,
solamente existe un guardalmacén quien por tener algunas responsabilidades no
realiza el adecuado control en los bienes del sector publico.

Deficiencias en los sistemas de control, toda vez que no se han implementado
indicadores de gestion que permitan medir la eficiencia y eficacia en los componentes

administrativos y operativos del Hospital.
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

AUDITORIA OPERATIVA AL PROCESO DE CONTROL PE/5
INTERNO DE INVENTARIO DE LA PROPIEDAD, PLANTA 1-1
Y EQUIPO AL AREA DE HOSPITALIZACION,
CORRESPONDIENTE AL PERIODO DE 01 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018

ELAB: Cecilia Quimiz C. VALID: Jackeline Rodriguez F. 05-06-2019

RESULTADOS DE LA PLANIFICACION ESPECIFICA

Equipo multidisciplinario:
- Supervisor de Auditoria
- Jefe de equipo auditor

- Auditor Operativo

Recursos materiales y financieros:

Material de trabajo: USD. 270,00
- Papeleria y oficina USD. 90,00

- Impresiones y fotocopiado USD.120,00

- Anillado y encuadernacién USD. 60,00

Viaticos y movilizacién: USD. 60,00
- Jefe de Equipo Auditor USD. 20,00

- Auditor Operativo USD. 40,00

TOTAL USD.330.00




4.4 Programa de Trabajo
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. EJ/1
Fase II: PROGRAMA DE TRABAJO
Ejecucion 1-1
Entidad: Hospital Basico de Manglaralto
Periodo: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2018
Componente / Cuenta: Control Interno
Tiempo
Descrincid Elaborado | Ref.
escripcion Estimado | Utilizado | por: PIT

auditoria.

Objetivo: Analizar la cuenta propiedad, planta y equipo del Hospital Basico de
Manglaralto, para establecer saldos razonables. Llevar a cabo procedimientos de auditoria
que determinen la eficacia de las actividades de control interno, mediante la utilizacion de
cedulas sumarias, analiticas y hojas de verificacion, circunstancia que permita identificar

hallazgos relevantes y obtener evidencia suficiente para poder emitir una opinion de

Procedimientos:

Rodriguez

Mediante cédula Sumaria comprobar la Cecilia
conciliacion del listado de la propiedad, planta| ] Quimiz
] ) _ _ 1 dia 1 dia Al
y equipo al periodo fiscal 2018 vs registros Jackeline
contables. Rodriguez
Cecilia
Efectuar analitica de constatacion fisica del Quimiz
estado de los activos segun listado |2 dias 2 dias A2
proporcionado con los registros contables. Jackeline
Rodriguez
Realizar Matriz de verificacion de los listados Cecilia
de la propiedad, planta y equipo (Mobiliarios, Quimiz
Maquinarias 'y equipos, Herramientas, 2 dias 2 dias ) A3
) _ Jackeline
vehiculos, equipos de computacion vy




95

edificios), determinando en qué estado se
encuentran
Cecilia
Verificar mediante checklist las pélizas de la| ] Quimiz
] _ 1 dia 1 dia A4
propiedad, planta y equipo Jackeline
Rodriguez
Cecilia
Realizar mediante cédula analitica Quimiz
confirmaciones fisicas de la propiedad planta y | 2 dias 2 dias Bl
equipo que se encuentra en el Hospital Jackeline
Rodriguez
Cecilia
Mediante checklist verificar la propiedad, Quimiz
planta y equipo a través de revision de |1 dia 1 dia B2
documentacion soporte. Jackeline
Rodriguez
- . , . Cecilia
Verificar mediante Cédula sumaria la o
L ] Quimiz
depreciacion acumulada correspondiente al 2 dias 2 dias c1
ejercicio econémico 2018. Jackeline
Rodriguez
Cecilia
Verificar mediante cheklist el cumplimiento Quimiz
de la normativa en relacién a la baja de la|2 di@s 2 dias _ C2
) _ Jackeline
propiedad, planta y equipo. ]
Rodriguez

Elaborado: Cecilia Quimiz C.

Revisado: Jackeline Rodriguez

Aprobado: CPA. Rubén Mackay
Fecha: 20 de Julio del 2019




4.5 Papeles de Trabajo

Cédula Sumaria de Propiedad, Planta y Equipo
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
Auditoria Operativa
Desde el 01 de enero al 31 de diciembre del 2018 PT/Al
Cédula sumaria Propiedad, Planta y Equipo del Area de

Hospitalizacion ($ USD ddlares americanos)

Cuenta Saldo segun libros Ajustes Saldo informe

Contables

Mobiliarios $ 279,695.99 |\ | (1,546.34) | 278,149.65
Maquinarias y Equipos 1,370,023.07 |V |(301,544.92) [\ | 1,068,478.15
Vehiculos 162,030.64 |+ v 162,030.64
Herramientas 4,781.57 |\ | (1,220.60) |~ 3,560.97
Equipos, Sistemas y 208,063.34 [ | (298.14) |V |  297,765.20
Paquetes Informaticos
Terrenos 1,919.64 |V v 1,919.64
Edificios Locales y
Residencias 97,095.27 |+ V 97,095.27
(-) Depreciacion (651,959.64) |\ | 296,373.00 |\ | (355,586.64)
Acumulada
TOTAL $1,561,649.88 |~ |$ 8,237.00 |X |$1,553,412.88

Conclusion: En la revision realizada a la cuenta de Propiedad, Planta y Equipo, se
determind inconsistencias entre los saldos contables y saldos segun el reporte del

encargado de la propiedad, planta y equipo, llegando a la conclusion que no existe
razonabilidad en relacion a este rubro.

Preparado por: Cecilia Quimiz Carrasco.
Revisado por: Jackeline Rodriguez Tumbaco.

Marcas de Auditoria

Significado

Simbolo

Verificado

Documentacion Sustentadora

Sumatoria
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Cédula Analitica de Verificacion Fisica del Estado de la propiedad, planta y

equipo
HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
Auditoria Operativa
01 de Enero al 31 de Diciembre del 2018

Cédula Analitica de verificacion fisica del estado de la Propiedad, Plantay Equipo | PT/A2

Componente
Inicial Depreciacion Saldo Auditado | Saldo Libros Ajustes

MOBILIARIOS
En buen estado $270,023.85 $ 97,469.11 | /| $172,554.74 | -/
Mal estado o dafiado 8,125.80 3,081.25 | +/ 5,044.55 | +/
Totales $278,149.65 $100,550.36 | 3| $177,599.29 | 3| $279,695.99 | /| $(1,546.34)
MAQUINARIAS Y Inicial Depreciacion Saldo Auditado | Saldo Libros Ajustes
EQUIPOS
En buen estado $1,053,202.91 $107,274.89 | /| $945,928.02 | -/
Mal estado o dafiado 15,275.24 1,530.52 | +/| 13,744.72 | A/
Totales $1,068,478.15 $108,805.41 | ¥ $959,672.74 | 3| $1,370,023.07 \/ $(301,544.92)
VEHICULOS Inicial Depreciacion Saldo Auditado | Saldo Libros Ajustes
Totales $ 162,030.64 $76,553.25 | 3| $85477.39 | 3| $162,030.64 | -/ -
HERRAMIENTAS Inicial Depreciacion Saldo Auditado | Saldo Libros Ajustes
En buen estado $ 2,524.80 $ 70612 || $1,81868 |+
Mal estado o dafiado 1,036.17 310.28 |4/ 725.89 | 4/
Totales $ 3,560.97 $ 101640 | >| $2,54457 | >| $ 4,781.57 \/ $(1,220.60)
EQUIPOS, SISTEMAS Inicial Depreciacion Saldo Auditado | Saldo Libros Ajustes
INFORMATICOS
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En buen estado $202,938.80 $ 59,246.58 | /| $143,692.22 | -/

Mal estado o dafiado 94,826.40 9,41464 | /| 8541176 | +

Totales $297,765.20 $68,661.22 | 3| $229,103.98 | 3| $298,063.34 | /| $298.14
TERRENOS Inicial Depreciacion Saldo Auditado | Saldo Libros Ajustes
Totales $ 191964 - > $191964 | 3| $ 1,919.64 | A/ -
EDIFICIOS Inicial Depreciacion Saldo Auditado | Saldo Libros Ajustes
Totales $ 97,095.27 $ 19,419.05 | »| $ 77,676.22 | 3| $ 77,676.22 | +/ -
TOTALES Inicial Depreciacion Saldo Auditado

GENERALES

Total Propiedad planta y | $2,213,609.52 $651,959.64 | 3| $1,561,649.88 | &

equipo

Propiedad planta vy 1,908,999.52 355,586.64 | | 1,553,412.88 | %

equipo en mal estado

Ajustes de P.P.E mal 3,004.61 600.91 | ¥ 2,403.70 | ¥

estado

Conclusidn: Una vez revisado cada uno de los grupos de la propiedad, planta y equipo se constato y se evidencid que
existen la propiedad, planta y equipo que se encuentran en mal estado o dafiado y que no se les ha realizado el
mantenimiento necesario para que puedan seguir operando, o en su defecto si ya cumplid su vida til dar la baja del

mismo.

Preparado por: Cecilia Quimiz Carrasco.

Revisado por: Jackeline Rodriguez Tumbaco.




Matriz de Verificacion de Inventario de Propiedad, planta y equipo.
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
Auditoria Operativa

01 de Enero al 31 de Diciembre del 2018

Matriz de Verificacion de Inventario de Propiedad, planta y equipo

PT/A3

Grupo Segun Contabilidad Segun Inventario Fisico
MOBILIARIOS Cant. "Egtado Marca | Estado Marca
Porta sueros metalicos gris 5 Bueno N Bueno ]
Mesa Auxiliar Metalica 2 Bueno N Bueno @
Carro de medicamentos e insumos metalicos 4 Bueno N Bueno ]
Tacho de basura metalico 6 Bueno N Bueno )
Mesa de Mayo Metalico blanco 3 Bueno N Bueno %]
Peldafio de dos escalones 5 Bueno N Bueno )
Silla negra marrén 2 Bueno N Bueno )
Mesa manual para examen Ritter 204 4 Bueno N Bueno )
Organizador de dos pisos 6 Bueno N Bueno )
Biombo doble 4 Bueno N Bueno )
Mesa de masaje 3 Bueno N Bueno %]
Mesa de examen pediatrica con béascula 3 Bueno N Bueno %]
Midmark

Mesa para masaje en tres secciones con 3 Bueno N Bueno %]
levantapiernas M012A

Silla de masaje 7 Bueno N Bueno %]
Vitrina doble 4 Bueno N Bueno 7]
Divan portatil 6 Bueno N Bueno %]
Carro para reanimacion cardiopulmonar 5 Bueno N Bueno )
Gabinete modelo Hamilton 3 Bueno N Bueno )
Mesa de bipedestacion 2 Bueno N Bueno )
Mesa puente hospitalaria 1 Bueno N Bueno )
Mostrador 4 Bueno N Bueno 7]
Escritorio 3 Bueno N Bueno 7]
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Camilla de recuperacion Bueno N Bueno ]
Carro hospitalario para emergencias Bueno N Bueno ]
Mesa auxiliar con cajon Bueno N Bueno ]
Mesa Quirdrgica Bueno N Bueno ]
Camilla de transporte Bueno N Dafiado ]
Organizador de pared negro Bueno N Bueno ]
Silla giratoria metélica gris Bueno N Bueno ]
Vitrina organizadora Bueno N Bueno ]
Mesa Auxiliar Metalica Bueno N Bueno @
Carro de medicamentos e insumos metalicos Bueno N Bueno ]
Tacho de basura metalico Bueno N Bueno ]
Mesa de Mayo Metalico blanco Bueno N Bueno %]
Peldafio de dos escalones Bueno N Dafado )
Silla negra marrén Bueno N Bueno @
Mesa manual para examen Ritter 204 Bueno N Bueno )
Organizador de dos pisos Bueno N Bueno )
Biombo doble Bueno N Bueno )
Mesa de masaje Bueno N Bueno )
Mesa de examen pediatrica con béascula Bueno N Bueno %]
Midmark

Mesa para masaje en tres secciones con Bueno N Bueno %]
levantapiernas M012A

Silla de masaje Bueno N Bueno %]
Vitrina doble Bueno N Bueno 7]
Divan portatil Bueno N Bueno %]
Carro para reanimacion cardiopulmonar Bueno N Dafiado %]
Gabinete modelo Hamilton Bueno N Bueno )
Mesa de bipedestacion Bueno N Bueno )
Mesa puente hospitalaria Bueno N Bueno )
Mostrador Bueno N Dafiado 7]
Escritorio Bueno N Dafiado 7]
Camilla de recuperacion Bueno N Bueno 4]
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Carro hospitalario para emergencias 4 Bueno N Bueno ]
Mesa auxiliar con cajon 2 Bueno N Bueno ]
Mesa Quirdrgica 1 Bueno N Dafiado ]
Camilla de transporte 3 Bueno N Bueno ]
Organizador de pared negro 2 Bueno N Bueno ]
Silla giratoria metalica negra 4 Bueno N Dafiado ]
Vitrina organizadora gris 2 Bueno N Dafiado ]
Camilla de recuperacion 4 Bueno N Bueno ]
Carro hospitalario para emergencias 2 Bueno N Bueno ]
Mesa auxiliar sin cajon 3 Bueno N Dafiado ]
Mesa Quirlrgica 2 Bueno N Bueno ]
Camilla de transporte Fermex 4 Bueno N Bueno ]
Organizador de pared 2 Bueno N Dafiado ]
Silla giratoria metalica 4 Bueno N Bueno ]
Sillon sofa 3 Bueno N Bueno @
MAQUINARIAS Y EQUIPOS Cant | Saldo segun Contabilidad Saldo seguin Inventario Fisico
Estado Marca Estado Marca
Maquina de anestesia Mindray WATOEX-65 2 Bueno N Bueno %]
Monitor multiparametro Mindray BeneView 3 Bueno N Bueno %]
t5
Succionador eléctrico Shaf Y X930L 2 Bueno N Bueno 7]
Maquina de Electrocardiograma 1 Bueno N Dafiado %]
Electrocoagulador Bovie IDS-200 1 Bueno N Dafiado %]
Lampara quirdrgica portatil(3 luces) Burton 2 Bueno N Bueno %]
AIM-100-TM
Negatoscopio. Jinde JD-01-B111 2 Bueno N Bueno )
Lampara quirdrgica de techo(7 luces) 2 Bueno N Bueno )
Magquina de anestesia. Penlon. Prima SP2 3 Bueno N Bueno )
Monitor  multiparametro  béasico  para 2 Bueno N Bueno )
transporte
Termocuna Medix SM 401 América 2 Bueno N Bueno ]
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Laringoscopio pediatrico con tres hojas o Bueno N Bueno ]
ramas rectas con punta curva de Miller

Ambu Resucitador Adulto con mascara Bueno N Bueno @
Succionador eléctrico portatil Schuco 5130A Bueno N Bueno 1]
Pulsioximetro BIt M700 Bueno N Bueno @
Esterilizador Bueno N Bueno @
Desfibrilador Bueno N Bueno @
Congelador Bueno N Dafiado ]
Aire acondicionado LG 12000 Bueno N Bueno 1}
Electrocoagulador Bovie AARON950TM Bueno N Bueno ]
Desfibrilador Schiller D64000 Bueno N Bueno 1}
Luces quirlrgicas Bueno N Bueno ]
Bomba de infusion Fresenius Kabi Bueno N Bueno )
Incubadora de transporte Bueno N Bueno %]
Ultrasonido de diagnostico Bueno N Bueno ]
Termocuna Medix Bueno N Bueno )
Cama de Parto Hill-Rom Bueno N Bueno )
Lampara de pie 6 luces WechAllyn Bueno N Bueno )
Lampara de pie 1 luces WechAllyn Bueno N Bueno %]
Negastocopio Bueno N Bueno %]
Compresor Bueno N Bueno %]
Torre colposcopia Bueno N Bueno %]
Autoclave Tuttnauer 2540E Bueno N Bueno 7]
Colposcopia Video Bueno N Bueno %]
Balanza Electrénica Bueno N Bueno 7]
Medidor de Oxigeno disuelto Bueno N Dafiado %]
Tablero Eléctrico Bueno N Bueno )
Extintores Bueno N Bueno 7]
Esterilizador de acero niquel Bueno N Bueno )
Destilador de agua Fanen Bueno N Bueno )
Destilador de agua Fanen Bueno N Dafado ]
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Saldo segiin Contabilidad

Saldo seguin Inventario Fisico

HERRAMIENTAS Cant. Estado Marca Estado Marca
Bandeja de instrumental 2 Bueno N Bueno ]
Cubeta redonda mediana 1 Bueno N Bueno ]
Pinza de campo(BACKHAUS) 6 Bueno N Bueno @
Pinza de aro recta](FOERSTER) 2 Bueno N Bueno @
Mango de bisturi nro. 4 2 Bueno N Bueno @
Pinza KELLY hemostatica curva 6 Bueno N Bueno @
Pinza KELLY hemostatica recta 2 Bueno N Bueno @
Pinza ALLIS mediana 4 Bueno N Bueno @
Separador FARABE UF 2 Bueno N Bueno @
Pinza diseccion anatomica pequefia 2 Bueno N Bueno %]
Pinza diseccion quirdrgica mediana 1 Bueno N Dafiado ]
Pinza diseccion quirdrgica grande 1 Bueno N Bueno ]
Tijera MAYO recta grande 1 Bueno N Bueno )
Tijera MAYO curva mediana 1 Bueno N Bueno )
Tijera METZENBAUM curva mediana 1 Bueno N Bueno )
Tijera METZENBAUM recta grande 1 Bueno N Dafiado )
Porta aguja MAYQO mediano 2 Bueno N Bueno %]
Pinza KOCHER recta grande 2 Bueno N Bueno %]
Pinza KOCHER recta mediana 2 Bueno N Bueno 7]
Pinza KOCHER curva mediana 2 Bueno N Bueno 7]
Valva supra pubica 1 Bueno N Bueno %]
Pinza BABCOCK mediana 1 Bueno N Bueno 7]
Pinza BABCOCK grande 1 Bueno N Dafiado %]
Cureta fenestrada 3 Bueno N Bueno )
Separador RICHARDSON 3 Bueno N Bueno )
Pinza de campo(BACKHAUS) 2 Bueno N Bueno )
Cubeta pequefia 2 Bueno N Bueno )
Sonda acanalada 1 Bueno N Dafado ]
Especulo reutilizable 2 Bueno N Bueno 4]
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Pinza KOCHER grande Bueno N Bueno @
Pinza diseccion Bueno N Bueno 7
Curetas de legrado Bueno N Bueno ]
Pinza BABCOCK Bueno N Bueno @
Pinza tira cuello Bueno N Bueno @
Pinza de aro Bueno N Dafiado @
Dilatador cervical Bueno N Bueno 1}
Separador FARABE UF Bueno N Bueno @
Pinza KOCHER Bueno N Dafiado @
Pinza BABCOCK Bueno N Bueno @
Curetas de legrado Bueno N Bueno %]
Pinza HEANEY uterina Bueno N Bueno @
Separador RICHARDSON Bueno N Dafiado @
Pinza tira cuello Bueno N Bueno @
Pinza diseccion Bueno N Dafado )
Pinza ALLIS Bueno N Bueno @
Pinza KELLY Bueno N Dafiado @
Tijera Bueno N Bueno @
Porta aguja Bueno N Bueno %]
Separador abdominal Bueno N Bueno %]
Pinza diseccion anatomica Bueno N Bueno 7]
Pinza diseccion quirdrgica Bueno N Bueno %]
Mango de bisturi Bueno N Bueno %]
Pinza KELLY curva Bueno N Bueno 7]
Pinza KELLY recta Bueno N Bueno 7]
Histerémetro Bueno N Dafado )
Valva supra pubica Bueno N Bueno )
Valva recta Bueno N Bueno 7]
Cénula de succidn Bueno N Bueno )
Especulo Bueno N Bueno 7]
Dilatador cervical Bueno N Bueno 4]
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Tijera MAYO curva 1 Bueno N Dafiado @
Pinza LAHEY vias biliares 1 Bueno N Bueno 7
Cubeta redonda auxiliar 2 Bueno \ Bueno ]
Semiluna grande 2 Bueno N Bueno ]
Porta jeringuilla 2 Bueno N Bueno @
Frasco de cristal con tapa metalica 1 Bueno N Bueno 1]
Pinza de biopsia 1 Bueno N Bueno @
Pinza tira cuello 1 Bueno N Dafiado 7
Histerometro 1 Bueno N Bueno ]
Cant. | Saldo segun Contabilidad | Saldo segun Inventario Fisico

EQUIPGS, SISTEMAS Y PAQUETES Estado Marca Estado Marca
INFORMATICOS

Pc Lenovo 2 Bueno N Bueno @
Teclado 2 Bueno N Bueno @
Mouse inaldmbrico 2 Bueno N Bueno )
Monitor 2 Bueno N Bueno @
Laptop Hp 1 Bueno N Dafiado @
Cargador 1 Bueno N Bueno )
Impresora Hp 2 Bueno N Bueno %]
CPU Acer 500GB 2 Bueno N Bueno @
Monitor Signos Vitales 1 Bueno N Bueno %]
Cémaras de Seguridad 2 Bueno N Bueno %]
Lenovo C460 All in one 1 Bueno N Dafado 7]
Tablet Fire Quad core 2 Bueno N Bueno %]
Impresora Matricial Epson 1 Bueno N Bueno %]
Mouse Pad 18 GE 2 Bueno N Bueno 7]
Teléfono Inalambrico Panasonic 2 Bueno N Bueno )
Laptop Lenovo Core 17 7500 1 Bueno N Bueno )
Sistema Bilaterales electrénico manos libres 3 Bueno N Bueno )
Impresora Multifuncional 2135 inyeccion 1 Bueno N Bueno ]
Laptop 14 IP 330 2 Bueno N Bueno 7]
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Proyect Powerlite S39 1 Bueno N Bueno @
Computador Hp All in one 22 1 Bueno N Dafiado @
Tp- Llink 1 Bueno \ Bueno @
Hp All in one Core 13 24 pulgada 1 Bueno N Bueno ]
Regulador 12 v 2 Bueno N Bueno @
Laptop Acer 1 Bueno N Bueno ]
Impresora Acer 1 Bueno N Dafiado @

Conclusién: Una vez finalizado el inventario de la propiedad, planta y equipo se constaté que no se han dado de bajas
algunos de estos activos, ya que siguen constando en los libros contables, cuando la realidad es que ya no se estan
utilizando porque se encuentran en mal estado o deteriorado.

Preparado por: Cecilia Quimiz Carrasco

Revisado por: Jackeline Rodriguez Tumbaco

Marcas de Auditoria

Significado Simbolo

Verificado v

Constatacion Fisica ]
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Checklist de Verificacion de Poélizas de Propiedad, planta y equipo

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
Auditoria Operativa
Del 01 de Enero al 31 de diciembre del 2018
Checklist de Verificacion de Poélizas de Propiedad,
planta y equipo.

PT/A4

Generalidades

Cumplimiento

Si NO

Observaciones

¢Existe una politica para el
aseguramiento de la Propiedad,
planta y equipo?

X

¢Se contratan seguros para
proteccion de toda la propiedad,
planta y equipo del Hospital?

¢Toda la propiedad, planta y equipo
del Hospital cuentan con polizas de
seguro que cubren riegos como
accidentes, robo, incendio,
destruccion, robo, uso indebido
riesgos contra terceros?

¢Se contratan polizas de seguro a
las compafiias aseguradoras
solventes acreditadas en el pais?

¢Existe control sobre el
aseguramiento de la propiedad,
planta y equipo?

¢Se valida documentacion recibida
por parte del funcionario para el
aseguramiento de la propiedad,
planta y equipo?

¢Se realizan seguimiento de las
polizas de seguro?

¢Se realizan controles para la
renovacion de polizas de seguro de
los la propiedad, planta y equipo?

No toda la propiedad,
Planta y Equipo del
Hospital se encuentra
asegurado

Elaborado por:
Cecilia Quimiz C.
Jackeline Rodriguez T.

Revisado por:
CPA. Rubén Mackay

Fecha:
22 de Julio 2019

\ Verificado

\/
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
Auditoria Operativa

01 de Enero al 31 de Diciembre del 2018 PI/BL
Matriz de Verificacion de Inventario de la propiedad, planta y equipo
Grupo Segun Contabilidad SegunFI,n_v entario Diferencias
isico
Cant
MOBILIARIOS Costos Marca Costos Marca Costos Marca
Porta sueros metalicos gris 3 $ 24,00000| . $24,000.00| . i c
Mesa Auxiliar Metalica 2 10,00000| . 10,000.00( ] .
Carro de medicamentos e 2 70000 . 700.00| . i c
insumos metalicos
Tacho de basura metalico 1 50001 50001 . i c
Mesa de Mayo Metalico 1 25,000.00( 2500000 ] .
blanco
Peldafio de dos escalones 1 45.00 45.001 i c
Silla negra marron 1 35.00 c 35.00 c i c
Mesa manual para examen 1 15,000.00| . 15,000.00| . i c
Ritter 204
Organizador de dos pisos 1 25000 . 250.00( . i c
Biombo doble 1 30000 . 300.00| ] c
Mesa de masaje 1 3,000.00| . 300000 . ] c
Mesa de examen pediétrica 1 15,000.00| . 15,000.00| . i c
con bascula Midmark
Mesa para masaje en tres
secciones con levantapiernas | 3,00000| 3,00000| . ] c
MO12A
Silla de masaje 1 4500 45.00| . ] c
Vitrina doble 1 150.00| . 150.00 . ] C
Divan portatil 1 150.00| . 150.00 . ] C
Carro para reanimacion 1 150000| . 150000| ] .
cardiopulmonar
Gabinete modelo Hamilton 1 120000 120000 . i c
Mesa de bipedestacion 1 6,00000 . 6,000.00| . ] C
Mesa puente hospitalaria 1 6,00000| . 6,000.00| . i .
Mostrador 1 525001 . 52500 . ] C
Escritorio 1 300.00| . 300.00| ] .
Camilla de recuperacién 1 1,000.00| . 1,00000| . ] c
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Carro hospitalario para 250.00 250.00
emergencias

Mesa auxiliar con cajon 4,500.00 4,500.00
Mesa Quirtirgica 10,000.00 10,000.00
Camilla de transporte 520.00 520.00
Organizador de pared negro 1,000.00 1,000.00
Silla giratoria metalica gris 55.00 55.00
Vitrina organizadora 250.00 250.00
Mesa Auxiliar Metalica 15,000.00 15,000.00
Carro de medicamentos e 779.00 779.00
insumos metalicos

Tacho de basura metalico 30.00 30.00
Mesa de Mayo Metalico 25,000.00 25.000.00
blanco

Peldafio de dos escalones 50.00 50.00
Silla negra marrén 50.00 50.00
Mesa manual para examen 2.000.00 2.000.00
Ritter 204

Organizador de dos pisos 300.00 300.00
Biombo doble 150.00 150.00
Mesa de masaje 3,000.00 3,000.00
Mesa de examen pediatrica 15,000.00 15,000.00
con bascula Midmark

Mesa para masaje en tres

secciones con levantapiernas 15,000.00 15,000.00
MO12A

Silla de masaje 45.00 45.00
Vitrina doble 300.00 300.00
Divan portatil 150.00 150.00
Carro para reanimacion 250.00 250.00
cardiopulmonar

Gabinete modelo Hamilton 150.00 150.00
Mesa de bipedestacion 6,000.00 6,000.00
Mesa puente hospitalaria 1,500.00 1,500.00
Mostrador 180.00 180.00
Escritorio 200.00 200.00
Camilla de recuperacion 523.65 523.65
Carro hospitalario para 250.00 250.00

emergencias
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Mesa auxiliar con cajon 1 10,000.00 C 10,000.00 C - C
Mesa Quirdrgica 2 20,000.00 c 20,000.00 c ) c
Camilla de transporte 1 350.00 C 350.00 C - C
Organizador de pared negro 1 700.00 C 700.00 C - C
Silla giratoria metalica negra 1 150.00 C 150.00 C - C
Vitrina organizadora gris 1 1,068.00 C 1,068.00 C - C
Camilla de recuperacion 1 1,772.00 C 1,772.00 C - C
Carro hospitalario para 1 600.00 c 600.00 c ) c
emergencias
Mesa auxiliar sin cajon 1 3,000.00 C 3,000.00 C - C
Mesa Quirdrgica 2 15,000.00 ¢ 15,000.00 c ) c
Camilla de transporte Fermex 1 5,277.00 C 5.277.00 C - C
Organizador de pared 1 1,000.00 C 1,000.00 C - C
Silla giratoria metalica 1 3,000.00 C 3,000.00 C - C
Sillén sofa 1 500.00 C 500.00 C - c
. - Segun Inventario : :
MAQUINARIAS Y c Segun Contabilidad Fisico Diferencias
EQUIPOS ant Costos
Marca Costos Marca | Costos Marca

Magquina de anestesia 2 40,000.00 c 40,000.00 c ) c
Mindray WATOEX-65
Monitor multiparametro 3 255,000.00 c 255,000.00 c ) c
Mindray BeneViewt 5
Succionador eléctrico Shaf 2 174,000.00 c 174,000.00 c ) c
YX930L
Maquina de 1 256,356.00 256,356.00

. C c - C
Electrocardiograma
Electrocoagulador Bovie 2 150,000.00 c 150,000.00 c ) c
IDS-200
Lampara quirGrgica portatil(3 | 2 40,000.00 c 40,000.00 c ) c
luces) Burton AIM-100-TM
Negatoscopio. Jinde JD-01- 2 15,725.00 15,725.00
B111 ¢ ¢ - ¢
Lampara quirdrgica de 2 35,000.00 c 35,000.00 c ) c
techo(7 luces)
Magquina de anestesia. 3 10,279.00 c 10,279.00 c ) c
Penlon. Prima SP2
Monitor multiparametro 2 15,000.00 c 15,000.00 c } c
béasico para transporte
Termocuna Medix SM 401 2 30,000.00 c 30,000.00 c } c
América
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tres hojas o ramas rectas con 3,500.00 3,500.00
punta curva de Miller
Ambu Resucitador Adulto 150.00 150.00
con mascara
Succionador eléctrico portatil 800.00 800.00
Schuco 51302
Pulsioximetro Blt M700 300.00 300.00
Esterilizador 600.00 600.00
Desfibrilador 700.00 700.00
Congelador 850.00 850.00
Aire acondicionado LG 1,500.00 1,500.00
12000
Electrocoagulador Bovie 800.00 800.00
AARON950TM
Desfibrilador Schiller 600.00 600.00
D64000
Luces quirdrgicas 500.00 500.00
Bomba de infusion Fresenius 800.00 800.00
Kabi
Incubadora de transporte 1,500.00 1,500.00
Ultrasonido de diagndstico 250.00 250.00
Termocuna Medix 3,000.00 3,000.00
Cama de Parto Hill-Rom 1,500.00 1,500.00
Lampara de pie 6 luces 150.00 150.00
WechAllyn
Lampara de pie 1 luces 2,500.00 2,500.00
WechAllyn
Negatoscopio 1,500.00 1,500.00
Compresor 500.00 500.00
Torre colposcopia 1,000.00 1,000.00
Autoclave Tuttnauer 2540E 8,372.00 8,372.00
Colposcopia Video 2,500.00 2,500.00
Balanza Electronica 2,579.00 2,579.00
Medidor de Oxigeno disuelto 4,967.15 4,967.15
Tablero Eléctrico 150.00 150.00
Extintores 50.00 50.00
Esterilizador de acero niquel 2,500.00 2,500.00
1,500.00 1,500.00

Destilador de agua Firex
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Destilador de agua Fanen 1 1,500.00 C 1,500.00 C - C
Segun Contabilidad SegunFIirs1i\(/:e0ntar|o Diferencias
HERRAMIENTAS Cant
Costos Marca Costos Marca Costos Marca

Bandeja de instrumental 2 40.00 C 40.00 C - C
Cubeta redonda mediana 1 50.00 C 50.00 C - C
Pinza de 2 35.00 c 35.00 c ) c
campo(BACKHAUS)
Pinza de aro 2 35.00 c 35.00 c ) c
recta](FOERSTER)
Mango de bisturi nro. 4 2 60.00 C 60.00 C - C
Pinza KELLY hemostatica 2 35.00 ¢ 35.00 c ) c
curva
Pinza KELLY hemostatica 2 35.00 35.00

C C - C
recta
Pinza ALLIS mediana 2 300 ¢ 3001 ¢ . c
Separador FARABEUF 2 6000\ 6000) ¢ - c
Pinza diseccion anatoémica 2 35.00 c 35.00 c ) c
pequefia
Pinza diseccion quirdrgica 1 35.00 c 35.00 c ) c
mediana
Pinza diseccion quirudrgica 1 35.00 c 35.00 c ) c
grande
Tijera MAYO recta grande 1 50.00 C 50.00 C - C
Tijera MAYO curva mediana 1 50.00 C 50.00 C - C
Tijera METZENBAUM 1 50.00 c 50.00 c ) c
curva mediana
Tijera METZENBAUM recta | 1 50.00 c 50.00 c ) c
grande
Porta aguja MAYQO mediano 2 60.00 C 60.00 C - C
Pinza KOCHER recta grande 2 60.00 C 60.00 C - C
Pinza KOCHER recta 2 85.00 c 85.00 c ) c
mediana
Pinza KOCHER curva 2 60.00 c 60.00 c ) c
mediana
Valva supra pubica 1 40.00 C 40.00 C - c
Pinza BABCOCK mediana 1 35.00 C 35.00 C - C
Pinza BABCOCK grande 1 35.00 C 35.00 C - c
Cureta fenestrada 2 40.00 C 40.00 C - C
Separador RICHARDSON || 2 40001 ¢ 4000\ : c
Pinza de campo(Backhaus) 2 40.00 C 40.00 C - C




Cubeta pequefia

70.00

70.00
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Sonda acanalada

25.00

25.00

Especulo reutilizable

70.00

70.00

Pinza KOCHER grande

35.00

35.00

Pinza diseccion

35.00

35.00

Curetas de legrado

60.00

60.00

Pinza BABCOCK

35.00

35.00

Pinza tira cuello

35.00

35.00

Pinza de aro

35.00

35.00

Dilatador cervical

80.00

80.00

Separador FARABEUF

60.00

60.00

Pinza KOCHER

35.00

35.00

Pinza BABCOCK

35.00

35.00

Curetas de legrado

65.00

65.00

Pinza HEANEY uterina

35.00

35.00

Separador RICHARDSON

60.00

60.00

Pinza tira cuello

35.00

35.00

Pinza diseccion

35.00

35.00

Pinza ALLIS

35.00

35.00

Pinza KELLY

35.00

35.00

Tijera

70.00

70.00

Porta aguja

50.00

50.00

Separador abdominal

65.00

65.00

Pinza diseccion anatémica

35.00

35.00

Pinza diseccion quirdrgica

35.00

35.00

Mango de bisturi

80.00

80.00

Pinza KELLY curva

40.00

40.00

Pinza KELLY recta

40.00

40.00

Histerometro

60.00

60.00

Valva supra pubica

50.00

50.00

Valva recta

50.00

50.00
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Cénula de succion 1 65.00 c 65.00 c -
Especulo 1 90.00| . 90.00| . )
Dilatador cervical 1 80.00 C 80.00 c -
Tijera MAYO curva 1 30.00 C 30.00 C -
Pinza LAHEY vias biliares | 1 .00 ¢ 000 ¢ -
Cubeta redonda auxiliar 1 40.00 C 40.00 c -
Semiluna grande 2 40.00 C 40.00 C -
Porta jeringuilla 1 30.00 C 30.00 C -
Frasco de cristal con tapa 1 20.00 20.00

metalica ¢ ¢ )
Pinza de biopsia 1 219.40 c 219.40 c -
Pinza tira cuello 1 90.00 c 90.00 c -
Histerometro 1 151.57 c 151.57 c )
EQUIPOS, SISTEMAS Y Segun Contabilidad SegUnFIir;i\éei)ntario Diferencias
PAQUETES Cant

INFORMATICOS Costos Marca || Costos Marca Costos Marca
Pc Lenovo 4 600.00 c 600.00 c )
Teclado 4 140.00 c 140.00 c )
Mouse inalambrico 4 80.00 c 80.00 c -
Monitor 4 1,700.00 c 1,700.00 c )
Laptop Hp 4 14,500.00 c 14,500.00 c )
Cargador 4 180.00 c 180.00 c )
Impresora Hp 2 2,400.00 c 2,400.00 c )
CPU Acer 500GB 2 340001 340001 .
Monitor Signos Vitales 2 3,000.00 C 3,000.00 c -
Cémaras de Seguridad : 247,353.34 C 241,353.34 C -
Lenovo C460 All in one 1 70.00 c 70.00 c -
Tablet Fire Quad core 2 1,500.00 C 1,500.00 c -
Impresora Matricial Epson 1 1,500.00 C 1,500.00 C -
Mouse Pad 18 GE 2 70001 ¢ 70001 ¢ -
Teléfonq Inaldmbrico 2 500.00 c 500.00 c )
Panasonic




115

Laptop Lenovo Core 17 7500 | 2 3,500.00 3,500.00 ) .
Sistema Bilaterales 3 4,500.00 4,500.00 i c
electrénico manos libres
Impresora Multifuncional 1 700.00 700.00 i c
2135 inyeccion
Laptop 14 IP 330 2 5,000.00 5,000.00 ] .
Proyect Powerlite S39 2 3,600.00 3,600.00 i c
Computador Hp All in one 22 1 800.00 800.00 i c
Tp- Llink 1 150.00 150.00 ] c
Hp All in one Core 13 24 1 720.00 720.00 ] c
pulgada
Regulador 12 v 2 600.00 600.00 ] .
Laptop Hacer 1 3,461.86 3,461.86 ] c
Impresora Hacer 1 800.00 800.00 ] .
Vehiculos 2 162,030.64 162,030.64 ) c
Terrenos 1 1,919.64 1,919.64 ] .
Edificios 1 97,095.27 97,095.27 ) c
Valor no localizado en 3,004.61 - 3.004.61 p
inventario

TOTALES $ 2,213,609.52 $ 2,210,604.91 $  3,004.61 5

Conclusidn: En la revisién realizada se verific que en los libros contables los saldos de la cuenta propiedad, planta y
equipo se encuentran sobreestimado por un valor de $3,004.61 en relacion con el listado de inventarios fisicos.

Preparado por: Cecilia Quimiz Carrasco
Revisado por: Jackeline Rodriguez Tumbaco

Marcas de Auditoria

Significado Simbolo
Sumatoria z
Confirmado c
No conformidad ¢
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Cheklist de Revision de la Documentacion Soporte de Propiedad, planta y equipo.

HOSPITAL BASICO DE MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 PT/B2
Checklist de revision de documentacion soporte
. . . FORMA DE PAGO
DESCRIPCION COTIZACION | AUTORIZACION | FACTURAS PRESUPUESTO
Sl NO Sl NO Sl NO | CONTADO |CREDITO
Terrenos X X X X
Edificios X X X X
Maquinaria y Equipos X X X X
Donaqlongs de _ X X X
Maquinaria y Equipos
Vehiculos X X X X
Muebles y enseres X X X X
Donaciones de Muebles X X X
y Enseres
Equipos de computacion| X X X X
Donaciones d_q Equipos X X X
de Computacion

Conclusion: Una vez efectuada la revision de la documentacion se evidencié que no existen los
soportes respectivos de propiedad, planta y equipo, debido a que han sido maquinarias y equipos que

han sido donados.

Elaborado por
Cecilia Quimiz
Jackeline Rodriguez

Revisado por:

CPA. Rubén Mackay

Fecha:
31-07-2019
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HOSPITAL BASICO DE MANGLARALTO
Auditoria Operativa

Desde el 01 enero al 31 de diciembre del 2018
Analitica de depreciacion de Propiedad, Planta y Equipo

PT/C1

Depreciacion de . Total . e .
activo Registros Depresiacion Venta/Bajas | Reclasificaciones | Saldo del informe

$ 270,023.85 [V [$97,469.11 | - $172,554.74 |+
Mobiliarios
Maquinaria y 1,053,202.91 | | 107,274.89 | - 945,928.02 |+
Equipos

162,030.64 |+ 76,553.25 |+ - 85,477.39 |/

Vehiculos
Herramientas 2,524.80 |/ 706.12 |+ - 1,818.68 |+
Equipos,
Sistemas y
Paquetes 202,938.80 |+ 59,246.58 |+ - 143,692.22 |+
Informaticos
Edificios Locales 97,095.27 |V | 19,419,05 |V - 77,676.22 |
y Residencias
Total segun
movimiento $1,787,816.27 |~ |$ 360,669.00 | X - - $1,427,147.27 | =

Resumen: Luego de realizar el anlisis a los saldos de Propiedad, Planta y Equipo se evidencié que no se
realizan los célculos adecuados de depreciacion debido a que no se cuenta con un inventario exacto de estos

activos.

Preparado por: Cecilia Quimiz Carrasco

Revisado por: Jackeline Rodriguez Tumbaco

Marcas de Auditoria

Significado Simbolo
Sumatoria p
Verificado N
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HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
Auditoria Operativa
Del 01 de Enero al 31 de diciembre del 2018
Checklist de politicas y procedimientos baja de propiedad,
planta y equipo

PT/C2

Generalidades

Cumplimiento

Si NO

Observaciones

¢El Hospital cuenta con una politica
especifica para dar de baja a la
propiedad, planta y equipo?

¢Se realiza controles adecuados que
permitan determinar qué la
propiedad, planta y equipo hay que
dar de baja?

¢Se dan de baja a la propiedad,
planta y equipo que ya no se estan
utilizando o que terminaron su vida
atil?

¢Se realizan verificaciones que en
el inventario de propiedad, planta 'y
equipo, no consten aquellos bienes
que han sido dado de bajas?

¢Se efectua el seguimiento de baja
de la propiedad, planta y equipo que
se encuentran obsoletos?

¢El guardalmacén comunica a
tiempo al departamento contable
cuando a la propiedad, planta y
equipo se le tiene que dar de baja?

¢Se realizan revisiones en los libros
de que la propiedad, planta y equipo
que han sido dado de bajas reflejen
saldo contable cero?

No se cumple con la
Norma Internacional
de Contabilidad 16

respecto a la baja de
la propiedad, planta

y equipo.

Elaborado por:
Cecilia Quimiz C.
Jackeline Rodriguez T.

Revisado por:
CPA. Rubén Mackay

Fecha:
22 de Julio 2019

Verificado

\/
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Hoja de Hallazgos No. 1

HOSPITAL BASICO DE MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL CONTROL DE PROPIEDAD, Hoja de
PLANTA Y EQUIPO Hallazgo.:
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018 001
ELABORADO: Cecilia Quimiz Carrasco. Fecha de
APROBADO: Jackeline Rodriguez Tumbaco. Elaboracién:
15/07/2019

Descripcion del
hallazgo

Falta de aplicacion de politicas y procedimientos en el control de los

activos fijos

Condicion

Deficiencia en la socializacion y aplicacion de politicas y

procedimientos de propiedad, planta y equipo

Criterio

Incumplimiento Reglamento de Administracion y Control de
Bienes del Sector Publico. - Acuerdo de la Contraloria General del
Estado No. 041-CG-2017 en el Art. 14 estipula que el guardalmacén
de bienes sera el responsable de la ejecucidn de los procesos de
verificacion, recepcion, registro, custodia, distribucion, egreso y baja
de los bienes e inventarios institucionales.

Incumplimiento de Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado

400 Actividades de control. - La maxima autoridad de la entidad y
las servidoras y servidores responsables del control interno de
acuerdo a sus competencias, estableceran politicas y procedimientos
para manejar los riesgos en la consecucion de los objetivos
institucionales, proteger y conservar los activos y establecer los
controles de acceso a los sistemas de informacion.

La maxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores
responsables del control interno de acuerdo a sus competencias,
estableceran politicas y procedimientos para manejar los riesgos en

la consecucidn de los objetivos institucionales, proteger y conservar
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los activos y establecer los controles de acceso a los sistemas de

informacion.

Falta de socializacion del Reglamento de Administracion y Control de

Bienes del Sector Publico, ademas otro factor es que el encargado de

Causa
la propiedad, planta y equipo realiza funciones que no estan
relacionadas al control de activos fijos, lo que hace que descuide
los controles a ésta area.
La deficiente aplicacion de las politicas y procedimientos tiene como
Efoct efecto un inadecuado control de los bienes de propiedad, planta y
ecto

equipo, deterioro de los mismos, falta de registro de bajas de bienes

inexistentes que afectan los saldos contables.

Conclusiones

Segun lo que el grupo auditor ha encontrado, se ha llegado a la
conclusion que los directivos no se han preocupado por socializar o
difundir lo que estipula el Reglamento de Administracion y Control
de Bienes del Sector Publico para que el guardalmacén realice un

mejor control de estos bienes.

Recomendaciones

Al Director:

Instrucciones a quien corresponda difundir y socializar de manera
continua cuales son las politicas y procedimientos que se deben
aplicar, circunstancia que permitan realizar un mejor control de la
propiedad, planta y equipo

Al Financiero Distrital-Contador:

e Control y aplicacién de las politicas y procedimientos
establecidos en el Reglamento para la buena gestion y control
de la propiedad, lanta y equipo.

e Realizar comparaciones de manera frecuente en los saldos
contables y en el inventario fisico.

e Registrar el asiento de baja de activos fijos de aquellos
bienes en mal estado, realizando las respectiva

documentacion soporte.
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Hoja de Hallazgos No. 2

HOSPITAL BASICO DE MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL CONTROL DE PROPIEDAD, Hoja de
PLANTA'Y EQUIPO Hallazgo.: 002
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018
ELABORADO: Cecilia Quimiz C. Fecha de
Elaboracion:
APROBADO: Jackeline Rodriguez 15/07/2019

Descripcion del

Incorrectos calculos de gastos de depreciacion de la propiedad, planta

hallazgo y equipo.
Falta de eficiencia al realizar los calculos de gastos de depreciacion de
Condicion la propiedad, planta y equipo.
Incumplimiento NIC 16. Propiedad, Planta y Equipo. Importe
Criterio Depreciable y Periodo de Depreciacion.

La depreciacion de un activo comenzara cuando esté disponible para
Su uso, esto es cuando se encuentre en la ubicacion y en las
condiciones necesarias para operar de la forma prevista por la
gerencia. La depreciacion de un activo cesara en la fecha méas
temprana entre aquella en el que el activo se clasifique como
mantenido para la venta (o incluido en un grupo de activos para su
disposicion que se haya clasificado como mantenido para la venta)
de acuerdo con la NIIF 5, y la fecha en que se produzca la baja en
cuentas de mismo.

Incumplimiento al Manual General de Administracion y Control
de Propiedad, planta y equipo del sector publico. -

Capitulo IX Depreciacion y correccion monetaria de los la
propiedad, planta y equipo. -Revelar razonablemente los saldos de
la propiedad, planta y equipo depreciables y la afectacién de los
gastos o costos en los resultados del ejercicio, por la pérdida de valor
que experimentan los bienes. Método de calculo de la depreciacion.-

Para las entidades y organismos del sector publico, exceptuando las
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empresas y entidades financieras, la depreciacion se calculara a base
del método de linea recta, teniendo en cuenta una vida Gtil estimada
de, diez afos para los bienes muebles y cincuenta afios para los

inmuebles, sin considerar valor residual

Carencia de un sistema que permita llevar un mejor control del

Causa
inventario de propiedad, planta y equipo para poder efectuar la
depreciacion adecuada a los mismos.

Efecto Cifras irreales por errores en célculos de depreciacion de propiedad,

planta y equipo, afectando los saldos en libros contables.

. El grupo auditor constatd que existen inconsistencias en los valores de
Conclusiones

depreciacion de la propiedad, planta y equipo que se muestran en los

estados financieros, es decir no presenta razonabilidad en este rubro.

Al Director:

Supervisar y revisar el cumplimiento de los procedimientos que se
aplican para el calculo de la depreciacion de la propiedad, planta y
Recomendaciones .
equipo.

Al Financiero Distrital-Contador:

Ejecutar de manera adecuada los métodos establecidos para el control

y célculo de la propiedad, planta y equipo..
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Hoja de Hallazgos No 3

HQSPITAL BASICO DE MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL CONTROL DE PROPIEDAD, Hoja de
PLANTA 'Y EQUIPO Hallazgo.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018 003
ELABORADO: Cecilia Quimiz C. Fecha de
APROBADO: Jackeline Rodriguez Elaboracion:
15/07/2019
Descripcion del | Deficiente control en los procesos de baja a la Propiedad, planta y
hallazgo equipo.

Condicion Ausencia de control en la baja a la Propiedad, planta y equipo.
Incumplimiento NIC 16. Propiedad Planta y Equipo. Baja en
cuentas
El importe en libros de un elemento de propiedad, planta y equipo se

Criterio dara de baja en cuentas:

a) Por su disposicion; la disposicion estara vinculada a la
transferencia del bien, producto de la enajenacion del mismo, o
mediante la transferencia gratuita, donacion u otros.

b) Cuando no se espere obtener beneficios economicos futuros por
su uso o disposicion. El desuso de los bienes de la propiedad,
planta y equipo puede darse por: La obsolescencia o deterioro.

Incumplimiento Reglamento de Administracion y Control de

Bienes del Sector Publico. - Capitulo Il Art. 79.- Procedimientos

que podran realizarse para el egreso y baja de bienes o inventarios

inservibles, obsoletos o que hubiera dejado de usarse. - Las entidades

u organismos sefialados en el articulo 1 del presente reglamento

podran utilizar los siguientes procedimientos para el egreso y baja de

bienes o inventarios inservibles, obsoletos o que hubieran dejado de
usarse:

a) Remate

1. De bienes muebles al martillo;

2. De bhienes muebles en sobre cerrado;
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3. De Inmuebles;

4. De instalaciones industriales

5. De bienes muebles en linea o por medios electrénicos
b) Venta de Bienes Muebles

1. Venta una vez agotado el procedimiento de remate

2. Venta directa sin procedimiento previo de remate

c) Permuta

d) Transferencia Gratuita

e) Chatarrizacién

f) Reciclaje de Desechos

g) Destruccion

h) Baja.
Causa Falta de control para la baja de los la propiedad, planta y equipo
Informacidn errénea revelada en los estados financieros, debido a que
Efoct no se han dado las respectivas bajas a los activos que se encuentran
ecto

obsoletos, deteriorados o que ya han cumplido su vida util.

Conclusiones

En el presente hallazgo se evidencio que los saldos contables en
relacion a la propiedad, planta y equipo no estan acordes a la realidad,

es decir no muestran razonabilidad.

Recomendaciones

Al Director:
Instaurar métodos de control para la adecuada baja de aquella
propiedad, planta y equipo que ya no se espera obtener futuros
beneficios econdmicos por su utilizacion.
Al Financiero Distrital-Contador:
Llevar un control apropiado para efectuar las correspondiente baja a
la propiedad, planta y equipo que lo necesiten; aplicando y rigiéndose

a la Norma Internacional de Contabilidad 16
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Hoja de Hallazgos NO.4

HOSPITAL BASICO DE MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL CONTROL DE PROPIEDAD, Hoia d
PLANTA 'Y EQUIPO el e
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018 Hallazgo.:
004
ELABORADO: Cecilia Quimiz C. Fecha de
APROBADO: Jackeline Rodriguez Elaboracion:
15/07/2019
Descripcion del | Falta de control interno a los inventarios de propiedad, planta y
hallazgo equipo.
Condicion Ausencia de implementacion de control interno a los inventarios de
propiedad, planta y equipo.
Incumplimiento Committee of Sponsoring Organizations
Treadway Commission (COSO)
Control interno es un proceso llevado a cabo por la direccion y el
Criterio resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de

proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la
consecucion de objetivos dentro de las siguientes categorias:
v’ Eficacia y eficiencia de las operaciones
v Confiabilidad de la informacién financiera
v' Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean
aplicables.
Incumplimiento de Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado
406 Administracion de Bienes.-La maxima autoridad a traves de la
Unidad de Administracion de Bienes, instrumentara los procesos a
seguir en la planificacion, provision, custodia, utilizacion, traspaso,
préstamo, enajenacion, baja, conservacion y mantenimiento, medidas
de proteccion y seguridad, asi como el control de los diferentes
bienes, muebles e inmuebles, propiedad de cada entidad u organismo
del sector publico y de implantar un adecuado sistema de control

interno para su correcta administracion.
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Deficiencia en el control interno a los inventarios de la propiedad,

Causa )
planta y equipo.
Cifras que no reflejan la situacion real de la informacion financiera
del Hospital, mostrando desfase entre existencias fisicas y libros
Efecto

contables.

Conclusiones

Segun el presente hallazgo, el grupo auditor llega a la conclusion que
no existe un adecuado control interno de los inventarios debido a que

se realizan esporadicamente.

Recomendaciones

Al Director:

Controlar eficientemente de que se lleven a cabo de manera periédica
inventarios a la propiedad, planta y equipo.

Al Financiero Distrital-Contador:

Conocer con certeza las existencias de la propiedad, planta y equipo,

realizando un conteo fisico, para verificar que éstas coincidan con las

que se reflejan en los registros contables
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Hoja de Hallazgos NO. 5

HOSPITAL BASICO DE MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL CONTROL DE PROPIEDAD, Hoja de
PLANTA 'Y EQUIPO Hallazgo.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018 005
ELABORADO: Cecilia Quimiz C. Fecha de
APROBADO: Jackeline Rodriguez Elaboracion:
15/07/2019

Descripcion del

Carencia de un Sistema de Informacion Contable para el mejor

hallazgo control de la propiedad, planta y equipo.
Condicion Ausencia de un Sistema de Informacion Contable para el mejor
control de la propiedad, planta y equipo.
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por procesos de los
Hospitales.
Articular los recursos, procedimientos y planes de salud en funcién de
Criterio las estrategias y objetivos institucionales. Implementar sistemas de

seguimiento y control que contribuyan a la evaluacion del
cumplimiento de objetivos y metas y a la reduccion de la brecha de
oferta y demanda de los servicios de salud que ofrece el hospital, con
el propdsito de generar satisfaccion de los clientes internos, externos
y el mejoramiento de los servicios que se ofrece a la poblacion.
Productos y servicios. - Sistema de informacion que facilite la toma
de decisiones, en coordinacidn con la unidad de calidad y las distintas

areas del Hospital.
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Incumplimiento de Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado
406-05 Sistema de Registro. - Se establecera un sistema adecuado
para el control contable tanto de las existencias como de los bienes de
larga duracion, mediante registros detallados con valores que
permitan controlar los retiros, traspasos o bajas de los bienes, a fin de
que la informacion se encuentre actualizada y de conformidad con la
normativa contable vigente.
La actualizacién permanente, la conciliacion de saldos de los
auxiliares con los saldos de las cuentas del mayor general y la
verificacion fisica periddica, proporcionara seguridad de su registro y

control oportuno y servira para la toma de decisiones adecuadas.

Causa

Falta de un Sistema de Informacion contable que contribuya a un

mejor control de la propiedad, planta y equipo.

Efecto

Al no contar con un software adecuado se tiene como efecto no tener

un buen registro y control de la propiedad, planta y equipo.

Conclusiones

Segun el presente hallazgo, el grupo auditor llega a la conclusion que
la falta de un sistema contable afecta a que se lleve un buen control de

la propiedad, planta y equipo.

Recomendaciones

Al Director y Financiero Distrital-Contador:
Realizar la gestion para que el Hospital pueda contar con un Sistema
de Informacién Contable que permita tener un mejor control de la

propiedad, planta y equipo y optimizar los recursos.
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Hoja de Hallazgos NO. 6

HOSPITAL BASICO DE MANGLARALTO
AUDITORIA OPERATIVA AL CONTROL DE PROPIEDAD, Hoja de
PLANTA'Y EQUIPO. Hallazgo.
Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2018 006
ELABORADO: Cecilia Quimiz C. Fecha de
APROBADO: Jackeline Rodriguez Elaboracion:
15/07/2019

Descripcion del
hallazgo

Deficiencia en el control interno para la mitigacion de riesgos de la
propiedad, planta y equipo.

Condicion

Falta de control interno para la mitigacion de riesgos de la propiedad,
planta y equipo.

Criterio

Incumplimiento de Normas de Control Interno de la Contraloria
General del Estado

300-02 Plan de Mitigacion de Riesgos

Los directivos de las entidades del sector publico y las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos,
realizaran el plan de mitigacion de riesgos desarrollando y
documentando una estrategia clara, organizada e interactiva para
identificar y valorar los riesgos que puedan impactar en la entidad
impidiendo el logro de sus objetivos. En el plan se desarrollara una
estrategia de gestion que incluya su proceso e implementacion,
definiendo objetivos y metas, asignando responsabilidades para areas
especificas, identificando conocimientos técnicos, describiendo el
proceso de evaluacion de riesgos y las areas a considerar, detallando
indicadores de riesgos, delineando procedimientos para las
estrategias del manejo, estableciendo lineamientos para el monitoreo
y definiendo los reportes, documentos y las comunicaciones
necesarias.

Incumplimiento Reglamento de Administracion y Control de
Bienes del Sector Publico. -

Seccién Il Aseguramiento

Art. 50.- Procedencia. - Las entidades y organismos comprendidos
en el articulo 1 del presente reglamento, deberan proceder a contratar
polizas de seguro para salvaguardar los bienes contra diferentes
riesgos que pudieran ocurrir.

Art. 51.- Procedimiento. -La maxima autoridad o su delegado
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aprobaran la contratacion de la péliza de seguros, considerando los
aspectos definidos en el informe previsto en el inciso anterior, asi
como también la prioridad, naturaleza y mision de los bienes
propiedad de la entidad u organismo.

La poliza de seguros, sera incorporada al Plan Anual de
Contrataciones de la entidad u organismo.

Art. 52.- Clases y modalidad. - Las entidades y organismos
aseguraran todos los bienes priorizando los de Propiedad, Planta y
Equipo. Los bienes de Control Administrativo se aseguraran previa
la presentacion de un informe elaborado por la Unidad
Administrativa o aquella que cumplira sus veces en el cual se
justifique la necesidad de asegurarlos.

Art. 53.- Seguimiento y vigencia.- La Unidad Administrativa, o
aquella que haga sus veces, sera la encargada de verificar
periédicamente la vigencia, riesgos y cobertura de dichas polizas,
ademas de efectuar el tramite de los reclamos por los siniestros
suscitados.

Ausencia de control interno para la mitigacion de riesgos de la

Causa propiedad, planta y equipo.

Presencia de debilidades en el control interno en las actividades de
registro de inventario de la propiedad, planta y equipo, teniendo como
riesgo la no razonabilidad de los estados financieros en cuanto a este
rubro.

Efecto

En el presente hallazgo se evidencia que no se desarrolla estrategias o
planes adecuados para identificar, valorar y mitigar los riesgos.

Conclusiones

Al Director y Financiero Distrital-Contador:

Adoptar acciones de manera temprana para reducir el riesgo o el
impacto que éste causa. Implementar un plan de accién para mitigar el
riesgo y que logre contrarrestar cualquier perjuicio al Hospital.

Recomendaciones
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4.7 Comunicacion de Resultados

Carta de Presentacion del Informe

Santa Elena, 01 de agosto del 2019

Doctora
WENDY COCHEA PERERO
Directora del Hospital Basico Manglaralto
Presente
Es de nuestro agrado presentar ante usted el informe final de la auditoria operativa
realizada a los inventarios de propiedad, planta y equipo del Hospital Manglaralto,

ubicado en la provincia de Santa Elena, correspondiente al periodo 2018.

La auditoria fue ejecutada rigiéndose a lo que estipula las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, Normas Internacionales de Informacién Financiera 'y
Normas Internacionales de Contabilidad, Principios de Contabilidad Generalmente
aceptados, Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado.
Fundamentadas en estas normas la auditoria permitio valorar la calidad y eficiencia
de los procesos y procedimientos en cuanto al control de inventario de la propiedad,

planta y equipo.

La auditoria realizada comprende la evaluacidn basadas en las evidencias y
hallazgos obtenidos mediante la revision de la aplicacion del control interno,

circunstancia que nos faculta para poder emitir el dictamen respectivo. Nuestra
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opinion es desfavorable debido a una incorreccion material en los estados

financieros. A continuacidn, el detalle de estos errores e incumplimientos:

v Deficiencia en la socializacion y aplicacién de politicas y procedimientos de
propiedad, planta y equipo.

v' Falta de eficiencia al realizar los calculos de Gastos de Depreciacion de la
Propiedad, Planta y Equipo.

v Ausencia de control para dar la baja a la Propiedad, planta y equipo.

v Ausencia de implementacién de control interno a los inventarios de la
propiedad, planta y equipo.

v Ausencia de un Sistema de Informacion Contable para el mejor control de la
propiedad, planta y equipo.

v' Falta de control interno para la mitigacion de riesgos de la propiedad, planta
y equipo.

Particular que informamos para su conocimiento.

Atentamente,

Cecilia Quimiz Carrasco Jackeline Rodriguez Tumbaco

Auditor Jefe de Equipo Auditor Operativo
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Informe de Auditoria

Informacion Introductoria

Motivo del Examen

La auditoria operativa al proceso de control de inventarios de la propiedad, planta
y equipo del Hospital Basico de Manglaralto, ubicado en la provincia de Santa
Elena, correspondiente al periodo 2018, fue ejecutado en atencidn autorizacion del
Proyecto Investigativo resuelto por el Tribunal de Revision de la carrera de Auditoria
y Contabilidad de la Universidad Particular San Gregorio de Portoviejo y aprobado
mediante Oficio No. 0001, suscrito por la Doctora Wendy Cochea Perero en calidad

de Directora del Hospital.

Objetivo General
Realizar una auditoria operativa al proceso de control de inventarios de la
propiedad, planta y equipo del area de hospitalizacion para determinar su incidencia

en los estados financieros del Hospital Basico Manglaralto.

Objetivos especificos

v Diagnosticar el estado actual del proceso de control de inventarios de la
propiedad, planta y equipo del area de hospitalizacion del Hospital Basico
Manglaralto

v Determinar mediante una auditoria operativa la razonabilidad del saldo del
inventario de la propiedad, planta y equipo mediante pruebas y
procedimientos de auditoria.

v’ Elaborar la propuesta de solucién.
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Alcance de la Auditoria

Verificar el cumplimiento de las politicas, procedimientos y controles de la

propiedad, planta y equipo del Hospital Basico de Manglaralto de la provincia de

Santa Elena correspondiente al periodo econdémico 2018.

Base Legal

v

v

Normas Internacionales de Informacién Financiera

Normas Internacionales de Contabilidad

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptadas

Normas Internacionales de Contabilidad

Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado
Reglamento de Administracion y Control de Bienes del Sector Publico

Estatuto Orgéanico de Gestion Organizacional por procesos de los Hospitales

Monto de recursos auditados

Mediante la ejecucion de la auditoria operativa se examinaron los rubros y valores

que corresponden a la cuenta Propiedad, Planta y Equipo en el periodo econémico

2018. A continuacion, el detalle:
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Tabla 3
Monto de Recursos Auditados

DEElIEI Saldo Contable
Mobiliarios $ 279,695.99
Maquinarias y Equipos 1,370,023.07
Vehiculos 162,030.64
Herramientas 4,781.57
Equipos, Sistemas y Paquetes
Informaticos 298,063.34
Terrenos 1,919.64
Edificios Locales y residencias 97,095.27

Depreciacion Acumulada 651,959.64

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline

Estructura Organizacional

La estructura organizacional del Hospital Basico de Manglaralto, ubicado en la

provincia de Santa Elena, es el siguiente:

DIRECCION
HOSPITALARIA

a Sﬁgg:g}%s LGIMEMS FINANCIERO ADMINISTRACION
_ ESPECIALIDA
D MEDICA — SECRETARIA COMPRAS

. CONTADOR BODEGA
 MEDICO DE

APOYO . .

B AL\;I'SELB\IA(\IRI%\I AUXILIAR GUARDALMACEN

~ LABORATORIO CONTABLE !
L ESTADISTICA ~ — ADMISIONES PVERTARID

Figura 2 Organigrama del Hospital
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Cuerpo del Informe

Resultados del Examen

Hallazgo No. 1

Condicion

Deficiencia en la socializacion y aplicacion de politicas de procedimientos de

propiedad, planta y equipo.

Criterio

Incumplimiento Reglamento de Administracion y Control de Bienes del
Sector Publico. - Acuerdo de la Contraloria General del Estado No. 041-CG-2017
en el Art. 14 estipula que el guardalmaceén de bienes sera el responsable de la
ejecucion de los procesos de verificacion, recepcion, registro, custodia, distribucion,

egreso Yy baja de los bienes e inventarios institucionales.

Causa

Falta de socializacién del Reglamento de Administracion y Control de Bienes del
Sector Pablico, asimismo otro factor es que el encargado de la propiedad, planta y

equipo realiza funciones que no estan acorde para lo que fue contratado.

Efecto

La deficiente aplicacién de las politicas y procedimientos tiene como efecto un
inadecuado control de los bienes de propiedad, planta y equipo, deterioro de los
mismaos, falta de registro de bajas de bienes inexistentes que afectan los saldos

contables.
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Conclusién

Segun lo que el grupo auditor ha encontrado, se ha llegado a la conclusion que los
directivos no se han preocupado por socializar o difundir lo que estipula el
Reglamento de Administracion y Control de Bienes del Sector Publico para que el

guardalmacen realice un mejor control de estos bienes.

Recomendaciones

Al Director:

Instrucciones a quien corresponda difundir y socializar de manera continua
cuales son las politicas y procedimientos que se deben aplicar, circunstancia que

permitan realizar un mejor control de la propiedad, planta y equipo

Al Financiero Distrital-Contador:

e Control y aplicacion de las politicas y procedimientos establecidos en el
Reglamento para la buena gestion y control de la propiedad, planta y equipo
e Realizar comparaciones de manera frecuente en los saldos contables y en el
inventario fisico.
e Registrar el asiento de baja de activos fijos de aquellos bienes en mal estado,

realizando la respectiva documentacion soporte.

Hallazgo No. 2
Condicion
Falta de eficiencia al realizar los célculos de Gastos de Depreciacion de la

Propiedad, Planta y Equipo.
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Criterio

Incumplimiento NIC 16. Propiedad, Planta y Equipo. Importe Depreciable y

Periodo de Depreciacion.

La depreciacion de un activo comenzaré cuando esté disponible para su uso, esto
es cuando se encuentre en la ubicacion y en las condiciones necesarias para operar de
la forma prevista por la gerencia. La depreciacion de un activo cesara en la fecha
mas temprana entre aquella en el que el activo se clasifique como mantenido para la
venta (o incluido en un grupo de activos para su disposicion que se haya clasificado
como mantenido para la venta) de acuerdo con la NIIF 5, y la fecha en que se

produzca la baja en cuentas de mismo.

Causa

Carencia de un sistema que permita llevar un mejor control del inventario de la
propiedad, planta y equipo para poder efectuar la depreciacion adecuada a los

mismos.

Efecto

Cifras irreales por errores en calculos de depreciacién de la propiedad, planta 'y
equipo, afectando los saldos en libros contables.

Conclusion

El grupo auditor constaté que existen inconsistencias en los valores de
depreciacion de la propiedad, planta y equipo que se muestran en los estados

financieros, es decir no presenta razonabilidad en este rubro.
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Recomendaciones

Al Director

Supervisar y revisar el cumplimiento de los procedimientos que se aplican para el
calculo de la depreciacion de la propiedad, planta y equipo.

Al Financiero Distrital-Contador

Ejecutar de manera adecuada los métodos establecidos para el control y calculo
de la propiedad, planta y equipo.
Hallazgo No. 3
Condicion

Ausencia de control para dar la baja a la Propiedad, planta y equipo.
Criterio

Incumplimiento NIC 16. Propiedad Planta y Equipo. Baja en cuentas

El importe en libros de un elemento de propiedad, planta y equipo se dara de baja

en cuentas:

a) Por su disposicion; la disposicidn estara vinculada a la transferencia del
bien, producto de la enajenacién del mismo, o mediante la transferencia
gratuita, donacién u otros.

b) Cuando no se espere obtener beneficios econdmicos futuros por su uso o
disposicion. El desuso de los bienes de la propiedad, planta y equipo puede

darse por: La obsolescencia o deterioro.
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Causa

Falta de control para la baja de la propiedad, planta y equipo

Efecto

Informacidn errénea revelada en los estados financieros, debido a que no se han
dado las respectivas bajas a los activos que se encuentran obsoletos, deteriorados o
que ya han cumplido su vida til.

Conclusiéon

En el presente hallazgo se evidencio que los saldos contables en relacion a la
propiedad, planta y equipo no estan acordes a la realidad, es decir no muestran
razonabilidad.

Recomendaciones
Al Director:

Instaurar métodos de control para la adecuada baja de la propiedad, planta 'y
equipo que ya no se espera obtener futuros beneficios econdmicos por su utilizacion.

Al Financiero Distrital-Contador:

Llevar un control apropiado para efectuar las correspondiente baja a la propiedad,
planta y equipo que lo necesiten; aplicando y rigiéndose a la Norma Internacional de
Contabilidad 16.

Hallazgo No. 4
Condicion
Ausencia de implementacion de control interno a los inventarios de la propiedad,

planta y equipo.
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Criterio

Incumplimiento Committee of Sponsoring Organizations Treadway

Commission (COSO)

Control interno es un proceso llevado a cabo por la direccién y el resto del
personal de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de
seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos dentro de las siguientes

categorias:

v' Eficacia y eficiencia de las operaciones
v" Confiabilidad de la informacion financiera

v' Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables.

Causa

Deficiencia en el control interno a los inventarios de la propiedad, planta y
equipo.
Efecto

Cifras que no reflejan la situacion real de la informacidn financiera del Hospital,
mostrando desfase entre existencias fisicas y libros contables.
Conclusion

Segun el presente hallazgo el grupo auditor llega a la conclusion que no existe un
adecuado control interno de los inventarios debido a que se realizan

esporadicamente.
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Recomendaciones
Al Director:
Controlar eficientemente de que se lleven a cabo de manera periddica inventarios
a la propiedad, planta y equipo.
Al Financiero Distrital-Contador

Conocer con certeza las existencias de la propiedad, planta y equipo, realizando
un conteo fisico, para verificar que éstas coincidan con las que se reflejan en los

registros contables.
Hallazgo No. 5
Condicion
Ausencia de un Sistema de Informacioén Contable para el mejor control de la
propiedad, planta y equipo.
Criterio
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por procesos de los Hospitales.

Articular los recursos, procedimientos y planes de salud en funcién de las
estrategias y objetivos institucionales. Implementar sistemas de seguimiento y
control que contribuyan a la evaluacién del cumplimiento de objetivos y metas y a la
reduccion de la brecha de oferta y demanda de los servicios de salud que ofrece el
hospital, con el propdsito de generar satisfaccion de los clientes internos, externos y

el mejoramiento de los servicios que se ofrece a la poblacién.

Productos y servicios. - Sistema de informacion que facilite la toma de decisiones,

en coordinacién con la unidad de calidad y las distintas areas del Hospital.
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Causa

Falta de un Sistema de Informacion contable que contribuya a un mejor control de
la propiedad, planta y equipo.
Efecto

Al no contar con un software adecuado se tiene como efecto no tener un buen
registro y control de la propiedad, planta y equipo.
Conclusion

Segun el presente hallazgo, el grupo auditor llega a la conclusion que la falta de
un sistema contable afecta a que se lleve un buen control de la propiedad, planta y
equipo.
Recomendaciones

Al Director y Financiero Distrital-Contador:

Realizar la gestion para que el Hospital pueda contar con un Sistema de
Informacién Contable que permita tener un mejor control de la propiedad, planta y

equipo y optimizar los recursos.

Hallazgo No. 6
Condicion
Falta de control interno para la mitigacion de riesgos de la propiedad, planta y

equipo.
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Criterio

Incumplimiento de Normas de Control Interno de la Contraloria General del

Estado
300-02 Plan de Mitigacién de Riesgos

Los directivos de las entidades del sector publico y las personas juridicas de
derecho privado que dispongan de recursos publicos, realizaran el plan de mitigacion
de riesgos desarrollando y documentando una estrategia clara, organizada e
interactiva para identificar y valorar los riesgos que puedan impactar en la entidad
impidiendo el logro de sus objetivos. En el plan se desarrollara una estrategia de
gestion que incluya su proceso e implementacion, definiendo objetivos y metas,
asignando responsabilidades para areas especificas, identificando conocimientos
técnicos, describiendo el proceso de evaluacion de riesgos y las areas a considerar,
detallando indicadores de riesgos, delineando procedimientos para las estrategias del
manejo, estableciendo lineamientos para el monitoreo y definiendo los reportes,

documentos y las comunicaciones necesarias.
Causa
Ausencia de control interno para la mitigacion de riesgos de la propiedad, planta y
equipo.
Efecto

Presencia de debilidades en el control interno en las actividades de registro de
inventario de la propiedad, planta y equipo, teniendo como riesgo la no razonabilidad

de los estados financieros en cuanto a este rubro.
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Conclusién

En el presente hallazgo se evidencia que no se desarrolla estrategias o planes

adecuados para identificar, valorar y mitigar los riesgos.

Recomendaciones
Al Director y Financiero Distrital-Contador:

Adoptar acciones de manera temprana para reducir el riesgo o el impacto que éste
causa. Implementar un plan de accion para mitigar el riesgo y que logre contrarrestar

cualquier perjuicio al Hospital.

Conclusiones

En este proyecto de investigacion se efectuo la auditoria operativa al control de
los inventarios de la propiedad, planta y equipo del Hospital Basico de Manglaralto,
ubicada en la Provincia de Santa Elena, correspondiente al ejercicio economico

2018, en el cual se evidencia que no existe razonabilidad en sus saldos.

Mediante la revision de la cuenta de la propiedad, planta y equipo, se constatd que
no se muestra informacion exacta de los bienes que se encuentran en buenas
condiciones o en su defecto en mal estado. Esta situacion irreal se debe a que no se
realizan controles en cuanto ingreso, ubicacidn, etiquetacion, etc., es decir no se

efectlian inventarios de los mismos con la frecuencia adecuada y necesaria.

Al no contar con una informacion veridica del estado de la propiedad, planta y
equipo, ocasiona que los saldos en contabilidad estén sobreestimados, ya que el
guardalmacen por realizar funciones ajenas para el cual fue contratado no comunica
a tiempo al area financiera sobre los bienes que ya han cumplido su vida Gtil, para

que éstos realicen las respectivas depreciaciones y bajas de estos activos.
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Recomendaciones

En relacidn a los hallazgos evidenciados en la auditoria realizada, es necesario
manifestar sugerencias con el objetivo de contribuir al mejoramiento de la gestion y
planificacion de mitigacién de riesgos en cuanto al Control de la propiedad, planta y

equipo del Hospital Basico Manglaralto, ubicada en la provincia de Santa Elena.

v' Compromiso de los altos directivos en socializar o comunicar lo que
establece el Reglamento de Administracion y control de bienes del
sector publico, para que se puedan aplicar y ejecutar los procedimientos
eficazmente.

v Brindar Capacitacion al encargado de la propiedad, planta y equipo o
guardalmacen, para que cumpla con sus funciones de manera eficiente,
relacionado a los registros, contabilizacion y etiquetado con la finalidad
de localizar mejor estos bienes.

v' Realizar inventarios de la propiedad, planta y equipo de manera
frecuente, circunstancia que permita verificar la existencia e identificar
la ubicacion exacta de cada uno de los bienes fisicos con que cuenta el
Hospital.

v Contar con tecnologia de punta, con un sistema de informacién
contable que contribuya a controlar apropiadamente todo lo
relacionado con la propiedad, planta y equipo (ingreso, egreso,

contabilizacion, depreciacion y baja).
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4.8 Conclusion

El presente capitulo permitid llevar a cabo la auditoria en todas sus fases de
planificacion, ejecucion y presentacion de resultados. En este sentido la planificacion
se encamina a la evaluacion del control interno basados en sus cinco componentes,

circunstancia que permiti6 determinar y calificar los riesgos.

En la etapa de la ejecucion se aplicaron los métodos, técnicas y procedimientos
mediante cédulas sumarias, analiticas y hojas de verificacion. En consecuencia, con
la realizacién de conciliaciones entre los libros contables y el reporte de inventario
fisico, se encontrd un valor sobreestimado de $3,004.61 en los estados financieros,
circunstancia que determina que no existe razonabilidad en saldos de inventario de la

propiedad, planta y equipo de esta Unidad de Salud.

Asimismo, en la fase de informe de resultados, una vez que se identificaron los
hallazgos en cuanto a las deficiencias en el control interno de la propiedad, planta y
equipo de la unidad de salud, se procedio a presentar las opiniones, observaciones y
conclusiones de manera objetiva, concisa, precisa y soportada; también se realizaron
recomendaciones para que los directivos tomen medidas para resolver el problema

planteado.



Capitulo vV

5.1 Propuesta de Solucion

5.1.1 Titulo de la Propuesta
Actualizacion al manual general de administracion y control de los activos fijos
(Propiedad, planta y equipos) del sector publico (Acuerdo No 012 CG) del Hospital

Basico Manglaralto.
5.1.2 Autores de la propuesta
Tnlga. Quimiz Carrasco Cecilia Maritza
Tnlga. Rodriguez Tumbaco Jackeline Elizabeth

5.1.3 Datos informativos de la Propuesta

Pais: Ecuador

Provincia: Santa Elena

Canton: Santa Elena

Parroquia: Manglaralto

Campo: Auditoria y Contabilidad
Area: Departamento Contable

Problema: Inconsistencia entre los inventarios de Propiedad. Planta y equipo:

y los estados financieros.

5.1.4 Objetivo General de la propuesta
Actualizacion del Manual General de Administraciény Control de los Activos

Fijos (Propiedad, planta y equipos) del sector publico (Acuerdo No 012 CG), que
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permitan un manejo adecuado de los bienes y coadyuve a solucionar las

inconsistencias del inventario fisico del Hospital Basico Manglaralto.

5.1.5 Objetivos especificos

Los objetivos especificos de la propuesta son:

v Cumplir con el Manual general de administracion y control de los
activos fijos (Propiedad, planta y equipos) del sector pablico (Acuerdo
No 012 CG).

v Realizar el proceso correcto en las adquisiciones, donaciones y baja de
propiedad, planta y equipo.

v Describir funciones y responsabilidades de los coordinadores que
intervienen en el proceso.

v’ Disefiar actas y etiqueta de identificacion para un mejor control de la
propiedad, planta y equipo

5.1.6 Beneficios Directos

Ministerio de Salud Publica

Departamento de Administracion y Financiero del Hospital Basico

Manglaralto.

5.1.7 Beneficiarios Indirectos

Usuarios externos del Hospital Basico Manglaralto.
Personal del Hospital Basico Manglaralto.

5.1.8 Impacto de la propuesta
Con la aplicacién y cumplimiento del Manual General de Administracion y
Control de los Activos Fijos (Propiedad, planta y equipos) del sector publico

(Acuerdo No 012 CG), se beneficiara el Hospital Basico Manglaralto, ya que contara
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con informacion real y oportuna en el momento que los entes superiores lo soliciten,
ademas estar preparada al momento que la Contraloria General del Estado le realice

una auditoria en el rubro de Propiedad, Planta y equipo.

5.1.9 Descripcion de la Propuesta

La presente propuesta establece las actividades, tareas y responsables para el
cumplimiento del manual general de administracion y control de los activos fijos
(Propiedad, planta y equipos) del sector pablico, en concordancia con el (Acuerdo
No 012 CG), a fin de controlar eficazmente el manejo de propiedades, planta y

equipos.

Para la efectividad de esta propuesta se utiliza mecanismos de control que sirven
de verificacion de la informacion real de la propiedad, planta y equipo. En este
sentido se disefia actas que contribuyen al eficiente registro; y disefio de etiquetas de
identificacion que permite la localizacién inmediata de los bienes del Hospital

Basico Manglaralto.

5.1.9.1 Alcance

En la presente propuesta también se disefian flujos de los procesos de adquisicion,
traspaso, depreciacidn y baja de los bienes; es decir, se representa graficamente las
actividades, situaciones, hechos y las personas que intervienen en éste. En efecto con
la utilizacion de los flujogramas se hace més sencillo el analisis de los procesos de la

propiedad, planta y equipo de esta Unidad de Salud.
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5.1.9.2 Definiciones
Hospital: Entidad dedicada a prestar asistencias médicas, como: cirugias y
habitacion para la recuperacion o tratamientos de enfermedades; también se

practican investigacion y ensefianza médica.

Bodega: Es un sitio o lugar donde se almacena materiales, materia prima o

productos terminados, también se lo conoce con el nombre de deposito o almacén.

Ingresos: Consiste en la entrada de productos, bienes o materiales a una bodega o
almacén, los mismo provienen de las compras realizadas a proveedores, también

pueden ser por donaciones o devoluciones, entre otros.

Egresos: Corresponden a las salidas de inventarios por diferentes motivos como

ventas, uso del producto o bien, o para produccion de bienes o servicios.

Inventario: Es el registro documental y detallado de las existencias de los bienes
materiales que posee una empresa o institucion los mismos que estan destinados para

la venta y uso de las actividades empresariales o institucionales.

Control interno: Esta compuesto por planes, normas, principios, procedimientos,
acciones, mecanismos, técnicas e instrumentos que de manera coordinada ayuda a
las personas a proteger los activos, manejar procesos eficientes, manteniendo

informacion financiera exacta, confiable y segura de las empresas o instituciones.

Activos fijos: Son los bienes de propiedad de las empresas tangibles o intangibles
y no se pueden convertir en dinero facilmente, se deben identificar y controlar sus
movimientos sean estos ingresos y egresos, ademas, realizar su respectiva

depreciacion.
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Estados financieros: Son informes de cuentas que describen la situacion
financiera y econdmica de una empresa o institucion, muestran los activos, pasivos y

resultados que tienen las empresas.

Depreciacion de activos fijos: Es un procedimiento contable que se encarga de
distribuir sistemética y razonablemente la pérdida de valor de los activos fijos
tangibles con el paso de tiempo, todos los activos fijos se deprecian, excepto los

terrenos.

Politicas contables: Son necesarias porque establecen los pardmetros a cumplira
para la elaboracion de los estados financieros, la falta de cumplimiento de éstas hace

que los estados financieros pierdan exactitud en la informacion presentada.

Procedimientos: Conjunto de acciones, métodos, operaciones que se deben tomar
en cuenta para realizar o ejecutar actividades operativas, contables o financieras de

las empresas.
5.1.9.3 Leyes, politicas, reglamentos y normas aplicables
Reglamento de Administracion y Control de Bienes del Sector Publico

Manual general de administracién y control de los activos fijos (Propiedad,

planta y equipos) del sector pablico (Acuerdo No 012 CG).
Cumplimiento NIC 16. Propiedad, Planta y Equipo

Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado
Committee of Sponsoring Organizations Treadway Commission (COSO)

Cumplir con el Manual general de administracion y control de los activos

fijos (Propiedad, planta y equipos) del sector publico (Acuerdo No 012 CG).
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5.1.10 Plan de Accidn de la Propuesta

5.1.10.1 Funciones y responsabilidades

La presente propuesta de actualizacion del Manual General de Administracion y

control de Propiedad, planta y equipo se fundamenta en describir las funciones y

responsabilidades de cada una de las personas que intervienen en este proceso. A

continuacion, el detalle presentado en cuadros acerca del perfil, objetivos y

funciones, circunstancia que coadyuve a alcanzar efectividad en el control de

propiedad, planta y equipo.

Tabla 4

Funciones del Director del Hospital

Sﬁ Ministerio
de Salud Publica

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

Proceso Gobernante: Direccion Administrativa del Hospital
Nombre del Cargo: Director del Hospital

Supervisa a: Todo el talento humano del Hospital
Objetivos:

Velar y hacer cumplir las disposiciones establecidas en las leyes, reglamentos, politicas para el
adecuado control de los bienes y recursos que posee el Hospital. Planificar y ejecutar mediante
estrategias el desarrollo de las operaciones de la institucion.

v
v
v

Funciones
Planificar, dirigir y programar actividades inherentes a la gestion hospitalaria.
Liderar con honestidad, responsabilidad, decisién, positivismo.
Cumplir y hacer cumplir las politicas y disposiciones del Ministerio de Salud Publica, Finanzas,
Contraloria General del Estado, SRI, IESS, y demas entidades reguladoras del control.
Coordinar capacitaciones al personal para que brinden servicios de calidad.
Instaurar un apropiado control interno para la correcta administracion, utilizacion y
mantenimiento de los bienes del hospital.
Aprobar el Plan Anual de Adquisiciones.
Designar comision que se encargue de efectuar constataciones fisicas de los bienes y de
actualizar los inventarios.
Saocializar los reglamentos, leyes con todo el talento humano del Hospital
Velar por el cumplimiento del proceso de contratacion para la adquisicion de bienes y
servicios.
v'Formar y trabajar en equipo
v/ Tener capacidad para tomar decisiones correctas
v/ Tener actitud de liderazgo

v'Resolver las actividades por propia iniciativa

Perfil del cargo:

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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Tabla 5
Funciones del Financiero Contable

Sﬁ Ministerio
de Salud Publica

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

Proceso Gobernante: Gestion de Servicios Institucionales
Nombre del Cargo: Coordinador Financiero-Contable
Supervisa a: Equipo de trabajo financiero.-contable
Objetivos:

Organizar, administrar y controlar las actividades contables-financieras del Hospital, con el proposito de
proporcionar informacién financiera real, mostrar la imagen fiel del patrimonio del Hospital.
Funciones
v Elaborar partida presupuestaria conjuntamente con la Alta administracion del Hospital. (Plan
Operativo Anual)

v Aplicar y cumplir con las normas contables vigentes (NIIF, NIC, etc.).

\

Regirse a las politicas y disposiciones del Ministerio de Salud Publica, Finanzas, Contraloria
General del Estado, SRI, IESS, y demas entidades reguladoras del control.

Coordinar capacitaciones al personal para que brinden servicios de calidad.

Analizar resultados operacionales y de gestion del Hospital

Generar indicadores que evallen el desarrollo de la Unidad de Salud.

Emitir informes oportunos y veridicos para la toma de decisiones.

SRR NN

Llevar un control y registro adecuado de los bienes del Hospital. (ingreso, egreso, bajas, traspaso,
etc.)

Aplicar, manejar e interpretar con efectividad la contabilidad y finanzas del Hospital.

Participar en constataciones fisicas de los bienes

Elaborar declaraciones de impuestos y anexos transaccionales de manera mensual

AEANEE NN

Comprobar que los valores de inventario de la propiedad, planta y equipo cuadren con lo que
consta en el sistema contable.
v Efectuar depreciaciones para obtener el valor real de la propiedad, planta y equipo de acuerdo a la
vida util.
v'Disposicion para trabajar en equipo
v/ Capacidad de andlisis e interpretacion
v Desarrollar e impartir conocimiento
v Emitir recomendaciones y proponer soluciones
Perfil del cargo: v’ Desempefio con ética y valores
v Capacitarse de manera continua para estar actualizado

v Ser objetivo, independiente y responsable

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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Funciones de Guardalmacén-Bodega

Ministerio
de Salud Publica
HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

Proceso Gobernante: Gestidn de Servicios Institucionales
Nombre del Cargo: Guardalmacén- Bodega

Supervisa a: Usuario responsable de activo fijo
Objetivos:

Organizar, administrar y controlar de manera eficiente los procesos de ingreso, bajas, traslados de la

propiedad, planta y equipo del Hospital.

v
v

Funciones
Registrar de manera sistematica la ubicacion de los bienes

Controlar y verificar las existencias fisicas de la propiedad, planta y equipo
Comunicar a tiempo al departamento Financiero-contabilidad sobre altas, bajas, traslados de la
propiedad, planta y equipo
Mantener actualizado el inventario de la propiedad, planta y equipo.
Mantener informado a los directivos sobre las novedades que se presenten en cuanto a la
administracién, custodia de los bienes, con el objetivo que se tomen las correcciones necesarias.
Informar de manera oportuna a contabilidad sobre saldos reales de la propiedad, planta y equipo,
para que éste proceda a registrar contablemente.
Comunicar y ensefiar a los usuarios de cada departamento sobre la responsabilidad de la buena
utilizacion y cuidado de la propiedad, planta y equipo.
Llevar registros individuales actualizados de la propiedad, planta y equipo (catalogo) en la que
consten caracteristicas y especificaciones generales y particulares como: marca, afio de fabricacion,
numero de serie, tipo, color, dimensiones, depreciaciones, etc.
Realizar la codificacion y etiquetacion de la propiedad, planta y equipo.
Llevar un control estadistico de la informacion de los bienes (custodios responsables,
departamentos donde se encuentran ubicados, grado de utilizacion y estado de conservacion)
v'Disposicion para trabajar en equipo
v’ Tener conocimientos de técnicas de inventario
v/ Trabajar con responsabilidad y honestidad
Perfil del cargo: v/ Conocimientos utilitarios Office

v"Habilidad para clasificar y organizar documentacion.

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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5.1.10.2 Mecanismos para un buen control de la propiedad, planta y equipo
En la actualidad es de suma importancia que las entidades sean éstas publicas o
privadas establezcan mecanismos de control para comprobar la existencia real de los
bienes. En este sentido las autoras proponen y disefian los siguientes formatos para
mejorar el manejo de los procesos de la propiedad, planta y equipo del Hospital

Basico Manglaralto.

Tabla 7

Acta de Entrega de Recepcion Proveedor-Guardalmacén

Sﬂ Ministerio
de Salud Publica

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

ACTA DE ENTREGA —RECEPCION

PROVEEDOR Y GUARDALMACEN
No.

En la parroquia Manglaralto, provincia de Santa Elena, a los——dias del mes de
del afio__, comparecen por una parte el Sr(a). ,
proveedor, quien entrega los bienes; y el Sr(a). ,
guardalmacén del Hospital, quien recibe los bienes; verificando las caracteristicas y
especificaciones técnicas de acuerdo al requerimiento, los mismos que se detallan a
continuacion:

DETALLE DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO RECBIDA EN EL
HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

DESCRIPCION

# Nombre del Bien Marca Modelo Serie Color Valor

Para constancia de lo actuado y en fe de conformidad y aceptacion suscriben la
presente acta en tres ejemplares de igual tenor y efecto, las personas que
intervienen en estadiligencia.

ENTREGUE CONFORME RECIBI CONFORME

Sr(a) Sr(a)
Proveedor Guardalmacén

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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Acta de Entrega de Recepcion Guardalmacén — Custodio Personal

Toda adquisicion de propiedad, planta y equipo tendrén su ingreso en primer
lugar a la bodega o almacén. El guardalmacén después de realizar los registros y
codificacion pertinente, procedera a distribuirlos hacia los departamentos que los
requieren; comprometiendo al custodio hacer buena utilizacion del mismo y

comunicar cualquier novedad o inconveniente que se llegare a presentar.

Tabla 8
Acta de Entrega de Recepcion Guardalmacén — Custodio Personal

Sﬂ Ministerio
de Salud Publica

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
ACTA DE ENTREGA — RECEPCION

Guardalmacén — Custodio personal

No.
En la parroquia Manglaralto, provincia de Santa Elena, a los dias del mesde del
afo , comparecen por una parte el Sr(a). ,Guardalmacén quien
entrega los bienes; y el Sr(a). custodio personal,

quien recibe los bienes, comprometiéndose a cumplir lo que estipula el Reglamento General de
Administracién y Control de Activos Fijos del Sector Publico.

PROYECTO:
. SUBPROCESO:
PROCESO: PROGRAMA:
. Cédiga Nombre del DESCRIPCION
Bien Modelo Serie Color Valor
Marca

Para constancia de lo actuado y en fe de aceptacién y conformidad suscriben la presente acta en
tres ejemplares de igual tenor y efecto las personas que intervienen en estadiligencia.

ENTREGUE CONFORME RECIBI CONFORME

Sr(a) Sr(a)

Guardalmacén/Responsable de Activos Fijos Custodio Personal-Usuario

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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Acta de Baja de la Propiedad, Planta y Equipo

La propiedad, planta y equipo del Hospital serd dada de baja del inventario, en el
momento que se reporte dafio total, pérdida, hurto o porque su vida Gtil haya
terminado. En efecto, con un informe técnico que sirva de sustento, tanto para que el
guardalmacén, como el contador procedan a realizar la baja en los registros y en el

sistema contable.

Tabla 9
Acta de Baja de la Propiedad, Planta y Equipo

Sﬁ Ministerio
de Salud Publica

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

ACTA DE BAJA DE LA PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO

No.

En la parroquia Manglaralto, provincia de Santa Elena, a los dias del mes de del

afio , se instala la comisién designada por la autoridad competente, conformada por coordinadores de las
gestiones: Financiera, Técnica, Almacén o bodega y custodio personal, para proceder a dar de baja a los siguientes

bienes que se encuentran en desuso por su estado obsoleto.

DETALLE DE BIENES QUE SE DAN DE BAJA EN EL HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

DESCRIPCION

, Nong?erre]:del Marca Modelo Serie Color Ubicaciéon | Estado Valor

Para constancia de lo actuado y en fe de aceptacion y conformidad suscriben la presente acta en tres ejemplares de

igual tenor y efecto las personas que intervienen en esta diligencia.

Sr(a) Sr(a)

Custodio Personal-Usuario Departamento técnico
Sr(a) Sr(a)

Guardalmacén-Bodega Financiero-Contabilidad

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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Acta de Traspaso de la Propiedad, Planta y Equipo

El traspaso de la propiedad, planta y equipo se dara internamente, es decir entre
areas departamentales del mismo Hospital Basico de Manglaralto. Las personas que
intervienen en este proceso son: el usuario saliente, el guardalmacén y el usuario o
custodio final, el cual proceden a dejar constancia mediante el acta de traspaso

debidamente firmado.

Tabla 10
Acta de Traspaso de la Propiedad, Planta y Equipo

Sﬁ Ministerio
de Salud Publica

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
ACTA DE TRASPASO INTERNO DE
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

No.
En la parroquia Manglaralto, provincia de Santa Elena, a los dias del mesde
del afio , Se procede a efectuar el acta de traspaso de propiedad, planta y equipo
entre el Sr(a). ,Guardalmacén; Sr(a). usuario saliente; Sr(a).

usuario final de los bienes para el mejor desempefo de sus actividades, comprometiéndose a
cumplir lo que estipula el Reglamento General de Administracion y Control de Activos Fijos del

Sector Publico.

. UNIDAD — DEPARTAMENTO - SECCION:
UBICACION:

DESCRIPCION

# Caodigo Nombre del Bien

Marca | Modelo Serie Color Valor

Para constancia de lo actuado y en fe de aceptacion y conformidad suscriben la presente acta
entres ejemplares de igual tenor y efecto las personas que intervienen en esta diligencia.

Sr(a) Sr(a)

Guardalmacén/Responsable de Activos Fijos Custodio Personal-Usuario

Sr(a)

Usuario Saliente

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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Acta de Constatacion Fisica de la Propiedad, Planta y Equipo

La constatacion fisica de la propiedad, planta y equipo es de vital importancia,
porque mediante este procedimiento se verifica las existencias y ubicacion de cada
uno de los bienes fisicos que posee el Hospital. Asimismo, efectuar de manera
periddica el inventario se pueden evitar fraudes e inversiones innecesarias, debido a
que se conoce el actual estado del activo y s6lo se adquieren nuevos bienes si en

realidad se necesitan.

Tabla 11
Acta de Constatacion Fisica de la Propiedad, Planta y Equipo

Sﬁ Ministerio
de Salud Publica

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO
ACTA DE CONSTACION FISICA DE LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

En la parroquia Manglaralto, provincia de Santa Elena, alos____dias del mes de del afio

la comision conformada por laautoridad maxima: representante  de la  gestion
financiera, representante de la gestion administrativa,

representante de bodega o guardalmacén , Se comprometen a realizar la constatacion fisica

del inventario de la propiedad, planta y equipo del Hospital, de conformidad con el Acuerdo 039 CG 2009 de la
Contraloria General del Estado, C6digo 406-10 Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion.

DETALLE DE LA PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO
CONFORME A LA CONSTATACION FISICA

PROCESO: AREA: MEMORANDUM
SUBPROCESO: DE REFERENCIA
DESCRIPCION
Cadigo Nompre del Estado . Color | Dimension Valor
# Cant Bien Marca | Modelo | Serie

Para constancia de lo actuado y en fe de aceptacion y conformidad suscriben la presente acta en tres

ejemplares de igual tenor y efecto las personas que intervienen en esta diligencia.

Sr(a) Sr(a)
Financiero-Contable Direccion Administrativa

Sr(a)

Guardalmacén

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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5.1.10.3 Identificacion de la propiedad, planta y equipo (etiqueta)

En el Hospital Bésico de Manglaralto se considera relevante la utilizacion y
colocacion de etiquetas en la propiedad, planta y equipo, debido a que se podra
identificar con mayor facilidad la ubicacion del mismo. Esta debe contener el

nombre del bien, fecha de adquisicién y cddigo. A continuacion, el disefio:

Tabla 12
Identificacion de la propiedad, planta y equipo (etiqueta)

Sﬁ je Salud Pablica

HOSPITAL BASICO MANGLARALTO

IDENTIFICACION DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Nombre del Bien:

Fecha de Adquisicion:

Caddigo del Bien:

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline

La etiqueta debe adherirse en una parte visible del bien para su rapida
localizacion, circunstancia que contribuya a tener un mejor control de estos activos.
Sin embargo, existen diferentes formas de situar la etiqueta de acuerdo a las

caracteristicas propias de la propiedad, planta y equipo. A continuacion, el detalle:

Tabla 13

Ubicacion de Etiquetas
Tipo de P.P y Equipo Colocacion de Etiqueta
Mobiliario Parte superior derecha
Sillas Respaldo o debajo del asiento
Maquinaria Junto a la marca
Equipos Médicos Sitio visible
Herramientas Sitio visible o en lugar donde se las guardan
Vehiculos Parte superior del vidrio delantero (interior)

Elaborado por: Quimiz Cecilia-Rodriguez Jackeline
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5.1.10.4 Flujograma adquisicion de propiedad, planta y equipo (Presupuesto)

ADQUISICION DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO (Presupuesto)

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO
SOLICITANTE

FINANCIERO-
CONTABILIDAD

PROVEEDORES

GUARDALMACEN

Recibir informe de compra

INICIO
Receptar solicitud de
> compra
Solicitar Comprade| |
bienes \

Enviar solicitud de
compray consultar
disponibilidad
presupuestaria

; SRR

Aprobar compray

Y

para Verificar disponibilidad

presupuestaria

Presupuesto

Sl

2

Comunicar que puede seguir

solicitar cotizaciones a
proveedores

|_>®
(=)

Recibir cotizaciones y
seleccionar al proveedor

y

Emitir Orden de Compra
(enviar al proveedor
calificado)

\/\

Recibir solicitud por
parte de Financieroy |

con el proceso de compra

Recibir factura y elaborar|

Elaborar cotizaciones
segln lo solicitado.

v

Enviar cotizaciones

Recibir orden de Compra

;

Elaborar factura y acta de|
entrega de recepcion

|

Entregar fisicamente los

Recibir y constatar que
estén de acuerdo a las
especificaciones técnicas
solicitadas

A

bienes y documentacion
respectiva.

|_>®

Aprueba

Crear codigos de Activos
fijos (clase, marca, =
responsable, etc)

y

Enviar facturay
documentacion a
Financiero para gestionar
el pago a proveedor

comprobante de egreso

Registrar transacciones
contable en el sistema

Solicitar autorizacién a
Administracion para

autorizar para que se
realice la transferencia

realizar pago
(transferencia)

Realizar transferencia a

cuenta del proveedor

v

Comunicar via email la

—»| de financiero sobre la
transferencia

Recibir email por parte

v

Banco

Confirmar acreditacién
en estados de cuenta del

transferencia realizada

Realizar entrega de los

bienes a departamento »

solicitante con sustento
respectivo.

Recibir los activos]
fijos 2

Procedimiento de Adquisicion de propiedad, planta y Equipo segun partida

presupuestaria.

De acuerdo a la Actualizacion del Manual General de Administracién y Control

de Activos Fijos del Sector Publico, el proceso adquisicién de propiedad, planta y

equipo por presupuesto es el siguiente:
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Departamento solicitante-usuario
1.- Inicio del proceso

2.- Solicitar compra de la propiedad, planta y equipo a la Direccion Administrativa
del Hospital, debido a que surge la necesidad, se considera cantidades, caracteristicas

y especificaciones técnicas.

27.- Recibir los bienes solicitados.
28.- Fin del Proceso.

Direccion administrativa

3.- Receptar solicitud de compra, y se comunica con Financiero para que verifique si

existe disponibilidad presupuestaria.
6.- Recibir confirmacion presupuestaria y se continta con el proceso de compra.
7.- Solicitar via e-mail cotizaciones a tres proveedores

10.- Recibir cotizaciones, las analiza realizando un cuadro comparativo, en

consecuencia, califica al proveedor mas conveniente.
11.- Emitir orden de compra y se la envia via e-mail al proveedor calificado.

21.- Recibir solicitud por parte de Financiero y autorizar la transferencia al

proveedor.
Financiero-contabilidad
4.- Recibir el informe de compra para verificar disponibilidad presupuestaria.

5.- Enviar comunicacion a Director Administrativo manifestando gue si se cuenta

con presupuesto para adquirir dicha propiedad, planta y equipo.

18.- Recibir factura y elaborar comprobante de egreso.
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19.- Registrar transacciones contables en el sistema.

20.- Solicitar autorizacion a la Administracion para realizar el pago (transferencia)
22.- Realizar transferencia a la cuenta del proveedor.

23.- Comunicar via e-mail que la transferencia realizada con éxito (capture, foto)
Proveedores

8.- Recibir e-mail y empezar a elaborar las cotizaciones de acuerdo a las

especificaciones solicitadas.

9.- Enviar cotizaciones solicitadas, debidamente firmadas y selladas
12.- Recibir orden de compra

13.- Proceder a elaborar factura y acta de entrega de recepcion

14.- Entregar fisicamente los bienes al Guardalmacen o bodega, asimismo la

documentacion respectiva.

24.- Recibir e-mail por parte de Financiero

25.- Comprobar en los estados de cuenta del banco sobre la acreditacion.
Guardalmacén-bodega

15.- Recibir bienes y constatar que estén de acuerdo a las cantidades, caracteristicas

y especificaciones técnicas solicitadas.
16.- Crear codigos a los bienes y la etiqueta (clase, marca, responsable, etc.)

17.- Enviar documentacién (factura, orden de compra, documentacion habilitante del

proveedor) para que Contabilidad gestione el pago.

26.- Realizar entrega de los bienes al departamento solicitante con sustento

respectivo.
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5.1.10.5 Flujograma de ingreso de propiedad, planta y equipo por donacion

INGRESO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO POR DONACION

DONANTE

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

GUARDALMACEN

FINANCIERO-
CONTABILIDAD

- o . L Recibir comunicacion
( e ) Recibir comunicacién en > Recibe los activos fijos N sobrey
relacion a donacion de donados donacion
v activos fijos
Enviar comunicacion al y y
Director sobre deseo de Y El i
T et aborar Formulario Reporte
donar activos fijos Enviar comision Elat)gcrearggts diﬁ::;iga de Ingreso con la
especializada para cepaony codificacion correspondiente
o ., conjuntamente con el
A realizar inspeccion y donante
valoracion técnica de los
bienes v
v Realizar registro en el
Y sistema
Registrar los bienes en el
Elaborar informe segln Formulario Control de
la evaluacion realizada Activos Fijos con la 2
por la comisidn. codificacion
correspondiente. FIN
NO
Y
Comunicar a contabilidad
Aprobar sobre la donaci6n de
activos fijos recibida y
enviar documentacion
respectiva.
S| |
y

Recibir comunicacion y

proceder a entrega de
hienes

Comunicar aceptacion de
donacion

Procedimiento de Ingreso de propiedad, planta y equipo por donacion

Donante

1.- Inicio del proceso
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2.- Enviar comunicacion al Director sobre el deseo de donar propiedad, planta y
equipo para el Hospital Basico Manglaralto.
7.- Recibir comunicacion y proceder a la entrega de los bienes.
Direccion administrativa
3.- Recibir comunicacion en relacion a donacién de propiedad, planta y equipo.

4.- Designar y enviar comision especializada para realizar inspeccion y valoracion

técnica de los bienes.

5.- Elaborar informe segun la evaluacion realizada por la comision.
6.- Aprobar y comunicar aceptacion de la donacion
Guardalmacén-bodega

8.- Recibir la propiedad, planta y equipo donada.

9.- Elaborar acta de entrega de recepcion y firmar conjuntamente con las partes

interesadas.

10.- Registrar los bienes en el formulario “Control de Propiedad, Planta y Equipo”,

con la codificacion que corresponda.

11.- Comunicar a contabilidad sobre la donacion recibida y enviar la documentacion

respectiva.

Financiero-contabilidad

12.- Recibir comunicacion y documentacién sobre la donacion.

13.- Elaborar Formulario “Reporte de Ingreso de la Propiedad, planta y equipo”.
14.- Realizar registro en el sistema.

15.- Fin del proceso.
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TRASPASO INTERNO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

DEPARTAMENTO
SOLICITANTE

GUARDALMACEN

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

FINANCIERO-
CONTABILIDAD

USUARIO FINAL

‘ INICIO }

Recibir solicitud de Receptar y analizar solicitud —p| Recibir formulario Recibir activo fijo con
Traslado = de traslado legalizado —> respectiva
documentacion
Solicitar Traslado | | ¢
de Activo Fijo

Actualizar registros en el

A Sistema Contable
Enviar solicitud de FIN
traslado |_

;NO

Sl

v

Proceder a sumillar y
autorizar el traslado del
activo fijo

Recibir autorizacién para
el traspaso

A

Inspeccionar los bienes a
ser trasladados

Aprobar

Sl

¥

Llenar el Formulario de
Traspaso Interno de
Activos Fijos

'

Legalizar el formulario y

Recibir copia de

o envia original a

(e o Contabilidad y copia a
g Unidad que entrega los
traspaso

bienes

A

Recibir el activo fijo,
para proceder a

entregarlo al Usuario

Final con documentaci6n

Entregar el activo
fijo a Guardalmacén

A 4

Procedimiento de Traspaso interno de propiedad, planta y equipo.
Departamento solicitante

1.- Inicio del Proceso

2.- Solicitar traslado de la propiedad, planta y equipo

13.- Recibir copia de formulario legalizado del traspaso de los bienes.
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14.- Entregar la propiedad, planta y equipo al guardalmacén.
Guardalmacén-bodega

3.- Recibir solicitud de traslado y revisarla

4.- Enviar solicitud de traslado a Direccién Administrativa

7.- Recibir autorizacion por parte de la administracion para el traspaso de los bienes.
8.- Inspeccionar los bienes a ser trasladados.

9.- Llenar el formulario de “Traspaso interno de la propiedad, planta y equipo”.

10.- Legalizar el formulario y enviar original a contabilidad y procede a sacar dos
copias al formulario. Una copia envia a la unidad que hace entrega de los bienes y

otra para actualizar la informacion en sus registros.

15.- Entregar la propiedad, planta y equipo a usuario final con la documentacion

respectiva.
Direccion administrativa
5.- Receptar y analizar solicitud de traslado

6.- Proceder a sumillar solicitud y autorizar el traslado de la propiedad, planta 'y

equipo.

Financiero-contabilidad

11.- Recibir formulario original legalizado.

12.- Actualizar registros en el sistema contable

Usuario final

16.- Recibir propiedad, planta y equipo con el respectivo sustento

17.- Fin del proceso.
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5.1.10.7 Flujograma de depreciacion de propiedad, plantay equipo

DEPRECIACION DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

GUARDALMACEN-BODEGA

FINANCIERO-CONTABILIDAD

( INICIO ,

A 4

Revisar catélogo de
Activos Fijos para
determinar depreciaciones

A 4

Enviar el informe de
catalogo de activos fijos

Recibir informe de

para comprobacion con
contabilidad

Recibir y archivar el
informe proporcionado por j«

"] catalogos de activos fijos

A /£

Conciliar informe de
guardalmacén con sistema
contable para establecer si

se han realizado las
depreciaciones respectivas

a todos los activos fijos

Contabilidad

Emitir un informe que
certifica que la informacion j€«—Si
es correcta

NO

v

Realizar calculos de
depreciacién por método de|
Linea Recta

A 4

Registrar el asiento
contable de depreciacion en
el sistema.

A 4

Imprimir y archivar para
dejar sustento fisico de
dicha transaccion.

FIN
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Procedimiento de Depreciacion de propiedad, planta y equipo.
Guardalmacén-bodega
1.- Inicio del proceso

2.- Revisar catélogo de propiedad, planta y equipo con el objeto de constatar si se

estan realizando las depreciaciones.

3.- Enviar informe de catélogo de propiedad, planta y equipo para comprobacion con

los registros de contabilidad.

7.- Recibir y archivar el informe proporcionado por contabilidad.
Financiero-contabilidad

4.- Recibir informe de catalogos de propiedad, planta y equipo.

5.- Conciliar informe de guardalmacén con sistema contable para establecer si se han

realizado las depreciaciones respectivas a toda la propiedad, planta y equipo.

6.- Certificar mediante un informe que la informacion es correcta y enviarla al

guardalmacen.

8.- Proceder a realizar los célculos por el método de linea recta que es el que se
utiliza en el Hospital, esto es en el caso de encontrar que no a todos los bienes se los

esta depreciando.
9.- Registrar el asiento contable de depreciacion en el sistema.
10.- Imprimir y archivar para dejar sustento fisico de dicha transaccion.

11.- Fin del proceso.
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BAJA DE PROPIEDAD, PLANTA'Y EQUIPO
USUARIO DEPARTAMENTO . FINANCIERO-
TECNICO DL ) CONTABILIDAD
‘ INICIO ) L
I Recibir y revisar
Recibir el activo ijo para Recibir informe y dar ”
— o K de bajaen registo documentacidn del
Y P informe técnico para
proceder dar baja en el
Informar sobrg ¢l m_al sistama contable
estado del activo fijo
(dafio)
\
Establecersil ctivo Enil inforgn - Actualizar informecion
fijo puede repararse MO en taretace Y
delactivo fijo responsabildad.
Realizar respectivo
asiento contable de
S| baja del activo fijo
¥ Y
o _ Comunicar a
Recibir el activo fijo k Enviar arepararlo y devolver Financiero sobre la v
reparado al usuario beja el activo o
FIN

Procedimiento de Baja de propiedad, planta y equipo.
Usuario

1.- Inicio del proceso

2.- Informar sobre el mal estado de la propiedad, planta y equipo

5.- Recibir la propiedad, planta y equipo totalmente reparada y funcionando

adecuadamente.
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Departamento técnico
3.- Recibir la propiedad, planta y equipo para la respectiva evaluacion.

4.-Establecer si la propiedad, planta y equipo se puede reparar se lo lleva a arreglarlo

y se lo devuelve al usuario cuando funcione correctamente.

6.- Emitir informe técnico si es que no se puede reparar, para proceder a dar la baja a

la propiedad, planta y equipo.

Guardalmacén-bodega

7.- Recibir informe y dar de baja en los registros

8.- Actualizar informacidn en tarjeta de responsabilidad

9.- Comunicar a Financiero para que efectue la baja de la propiedad, planta y equipo.
Financiero-contabilidad

10.- Recibir y revisar documentacion del informe técnico para proceder a dar baja en

el sistema contable.
11.- Realizar respectivo asiento contable de baja de la propiedad, planta y equipo.

12.- Fin del proceso.
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Conclusiones

En este proyecto de investigacion se efectud la auditoria operativa al control de
los inventarios de la propiedad, planta y equipo del Hospital Basico de Manglaralto,
ubicada en la Provincia de Santa Elena, correspondiente al ejercicio econdémico

2018, en el cual se evidencia que no existe razonabilidad en sus saldos.

Mediante la revision de la cuenta de la propiedad, planta y equipo, se constat6 que
no se muestra informacion exacta de los bienes que se encuentran en buenas
condiciones o en su defecto en mal estado. Esta situacion irreal se debe a que no se
realizan controles en cuanto ingreso, ubicacion, etiquetacion, etc., es decir no se

efectlan inventarios de los mismos con la frecuencia adecuada y necesaria.

Al no contar con una informacion veridica del estado de la propiedad, planta 'y
equipo, ocasiona que los saldos en contabilidad estén sobreestimados, ya que el
guardalmacen por realizar funciones ajenas para el cual fue contratado no comunica
a tiempo al area financiera sobre los bienes que ya han cumplido su vida Util, para

que éstos realicen las respectivas depreciaciones y bajas de estos activos.

La propuesta de actualizacion del Manual General de Administracion y Control
de Activos Fijos, establece las actividades, tareas y responsabilidades del talento
humano de los departamentos Administrativo, financiero-contable, guardalmacén o
bodega, es decir las personas involucradas o que intervienen en el proceso de
adquisiciones, donaciones y obsolescencia de propiedad, planta y equipo. Asimismo,
se disefia formularios, etiqueta y diagramas de flujos de los procesos de adquisicidn,
baja, traspaso y depreciacion de activos, circunstancia que contribuye a un mejor
control interno de inventario de la propiedad, planta y equipo del Hospital Basico

Manglaralto.
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Recomendaciones

En relacion a los hallazgos evidenciados en la auditoria realizada, es necesario
manifestar sugerencias con el objetivo de contribuir al mejoramiento de la gestion y
planificacion de mitigacién de riesgos en cuanto al Control de la propiedad, planta y

equipo del Hospital Basico Manglaralto, ubicada en la provincia de Santa Elena.

v' Compromiso de los altos directivos en socializar o comunicar lo que
establece el Reglamento de Administracion y control de bienes del
sector publico, para que se puedan aplicar y ejecutar los procedimientos
eficazmente.

v’ Brindar Capacitacion al encargado de la propiedad, planta y equipo o
guardalmacen, para que cumpla con sus funciones de manera eficiente,
relacionado a los registros, contabilizacion y etiquetado con la finalidad
de localizar mejor estos bienes.

v" Realizar inventarios de la propiedad, planta y equipo de manera
frecuente, circunstancia que permita verificar la existencia e identificar
la ubicacion exacta de cada uno de los bienes fisicos con que cuenta el
Hospital.

v Contar con tecnologia de punta, con un sistema de informacién
contable que contribuya a controlar apropiadamente todo lo
relacionado con la propiedad, planta y equipo (ingreso, egreso,

contabilizacion, depreciacion y baja).
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UNIVERSIDAD

SAN GREGORIO

APENDICE A

Carrera de Ingenieria en Auditoria y Contabilidad

CUESTIONARIO DE ENTREVISTA DIRIGIDA AL JEFE FINANCIERO,
ASISTENTE CONTABLE, ADMINISTRADOR Y RESPONSABLE DE LA
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO DEL HOSPITAL MANGLARALTO

La entrevista la efectan las estudiantes Cecilia Maritza Quimiz Carrasco y
Jackeline Elizabeth Rodriguez Tumbaco, quienes realizan el proyecto de
investigacion con el tema: “Auditoria operativa al proceso de control interno de
inventarios de activos fijos del area de hospitalizacion del Hospital Basico

Manglaralto en el ejercicio economico 2018”.

INDICACIONES: La presente entrevista tiene el objetivo de obtener la
informacion necesaria para conocer como se desarrollan los procesos de control
interno de la propiedad, planta y equipo y determinar la incidencia que tiene en los

estados financieros del “Hospital Basico de Manglaralto™.
Desarrollo

1.- ¢El custodio o guardalmacén conoce y aplica el reglamento en lo referente al

registro y control de los bienes de administracion del sector publico?

2.- (Estan definidos y formalizados los procesos utilizados para la administracion y

control de riesgos de la propiedad, planta y equipo del Hospital Basico Manglaralto?

3.- ¢Se realizan con frecuencia el inventario de la propiedad, planta y equipo y se los

codifica para un mejor control?

4.- ;Existe conocimiento sobre las politicas y procedimientos en la administracion y

control de la propiedad, planta y equipo?



5.- ¢Se llevan a cabo evaluaciones internas a los procesos de control durante el

ejercicio econémico?

6.- ¢La informacion presentada en los estados financieros es de facil entendimiento
por los usuarios en general y conoce usted en qué tiempo se realiza la presentacion
de los mismos?

7.- ¢Los estados financieros presentan los saldos de propiedad, planta y equipo de

acuerdo al inventario fisico?

8.- ¢La informacion financiera del Hospital Basico de Manglaralto presenta
razonabilidad en sus saldos contables?

9.- ¢Los estados financieros del Hospital proporcionan confianza en su informacion a

los usuarios internos y externos?

10.- ¢Se realizan comparaciones de los estados financieros actuales, con los

periodos anteriores?
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